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Dear Respected Academics and Researchers,

On behalf of the Organizing Committee, we are pleased to announce that
lll. International Congress On Finance, Economy And Sustainable Policies
(ICOFESP) will be held in University of New York from

19-21 September 2024 in Tirana, Albania

ICOFESP provides an ideal academic platform for researchers and
professionals to discuss recent developments in economy. This event
aims also to stimulate interaction in the field of finance, economy and
policy developments in all these areas, and to showcase the expertise of
our invited speakers and participants.

You can find more information about this event on the webpage of
ICOFESP:
www.icofesp.com

Allthe papers are subjectto rigorous peer-review by atleasttwo members
of scientific commmittee or additional reviewers.
We are looking forward to seeing you in Tirana / Albania

With our best regards,
Organising Committee of ICOFESP
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Abstract

Tourism is one of the pioneer sectors that stimulated economic growth in most developing countries through
different subsectors. However, although an advanced tourism industry contributes to national income,
creates jobs, and induces other sectors, in recent years, mass tourism has been criticized due to its devastating
consequences on fragile ecosystems, biodiversity, and social well-being through excessive waste
production, overcrowdedness, the loss of authenticity, loss of historical values of heritages, cultural
appropriation, and extinction of limited resource usage.

Thus, sustainable tourism has emerged as a critical paradigm, targeting to reach desirable economic growth
without sacrificing environmental quality. This paper aims to provide a comprehensive evaluation of the
pros and cons of an advanced tourism sector and its expected negative consequences on the environment,
cultural heritage, social well-being, and naturalresources. Then challenges and opportunities of a delicate
relationship between economic growth and environmental preservation will be analyzed within the context
of sustainable tourism phenomenon. Accordingly, conservation policies, eco-friendly initiatives, and
sustainable infrastructure strategies to mitigate the environmental footprint of the tourism industry will be
discussed. Providing a balance between economic prosperity and environmental preservation does not cover
just physical factors. This paper also aims to explore the social dimension of sustainable tourism such as
preserving local cultures, equal distribution of income and benefits coming from the tourism sector among
the city dwellers, and preserving cultural and historical heritages.

As one of the prominent counties in the tourism industry, Tiirkiye will be handled as the sample country to
discuss how well the balance between economic prosperity and environmental preservation is provided for
sustainable tourism activities. The paper also highlights some innovative approaches and smart practices to
have a sustainable tourism industry.
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TURIZM SEKTORUNDE CEVRENIN KORUNMASI VE EKONOMIK KALKINMA
ARASINDAKI DENGENIN SAGLANMASI: TURKIYE ORNEGI

Turizm sektord, iligkili oldugu diger sektorlerle birlikte gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda ekonomik
biiylimeyi tetikleyen oncii sektorlerden biridir. Ulusal gelire katki saglamasi, is alanlariolusturmasi ve diger
sektorleri harekete gecirecek tetikleyici bir 6zellige sahip olmasina ragmen kitle turizmi son yillarda asir1
atik iiretimi, yogun kalabaliklik, tarihi mirasin degerlerinin kaybi, kiiltiirel erozyon ve smirli kaynaklarin
asir1 tiikketimi yoluyla ekosistemler, biyolojik ¢esitlilik ve sosyal refah iizerindeki yikict sonuglara yol
acabilmesi gerekgeleriyle yogun elestiri almaktadir.

Siirdiiriilebilir turizm, ¢evre kalitesinden 6diin vermeden arzu edilen ekonomik biiyiimeye ulagmayi
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hedefleyen alternatif bir paradigma olarak ortaya ¢ikmistir. Bu galigma, geligsmis bir turizm sektoriiniin
olumlu ve olumsuz yonlerini ve ¢evre, kiiltiirel miras, sosyal refah ve dogal kaynaklar iizerindeki olumsuz
sonuclarini kapsamli bir sekilde degerlendirmeyi amaglamaktadir. Ardindan, ekonomik biiyiime ile gevre
koruma arasindaki hassas iliskinin giicliikkleri ve saglam bir dengenin saglayabilecegi firsatlari,
stirdiiriilebilir turizm olgusu baglaminda analiz edilecektir.Bu cergevede, turizm endiistrisinin yol actigi
cevresel ayak izini azaltmak i¢in uygulanabilecek koruma politikalar, c¢evre dostu girisimler ve
siirdiiriilebilir altyap:1 stratejileri tartisilacaktir. Ekonomik refah ile c¢evre koruma arasinda bir denge
saglamak sadece fiziksel faktorleri kapsamaz. Bu galisma ayrica yerel kiiltlirleri korumak, turizm
sektoriinden gelen gelir ve faydalarin sehir sakinleri arasinda esit sekilde dagitilmasi ve kiiltiirel ve tarihi
miraslarin korunmasi gibi stirdiiriilebilir turizmin sosyal boyutunu da aragtirmay1 amaglamaktadir.

Calismada ayrica turizm sektoriinde Onde gelen iilkelerden biri olan Tiirkiye, siirdiiriilebilir turizm
faaliyetleri i¢in ekonomik refah ile ¢evre koruma arasindaki dengenin ne kadar iyi saglandigini tartismak
icin ornek iilke olarak tercih edilmistir. Tebligde son olarak stirdiiriilebilir bir turizm sektoriine sahip olmak
icin bazi yenilikg¢i yaklasimlar1 ve akilli uygulamalara yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Siirdiiriilebilirlik, Cevre, Tiirkiye
1. Introduction

Tourism has shown an unprecedented growth in the last decades. This development gave tourism
a very critical role in the economic development of emerging countries. Except for the pandemic
period, the tourism industry has shown remarkable growth and has become one of the fastest-
growing sectors in the world in the last decades. The business volume of the tourism sector has
passed the oil exports, automobiles, and food products and created new job opportunities,
especially for youth and women. Currently, the tourism sector has become one of the major sectors
in international trade for many developing countries. Many developing countries have recorded
surpluses via the tourism sector compared to their counterparts. It is expected to reach

1.8 billion international tourists by 2030 (UN Tourism, 2013).

However, the rise of tourism activities globally and increased accessibility have fueled the long-
term negative consequences concerning environmental well-being. The unplanned development
of the industry and careless waste management have jeopardized the future of the sector. Thus,
sustainability has become a hot subject in the tourism industry. The focus of sustainable tourism
is increasing the global awareness of environmental conservation and setting a balance between

economic growth with environmental quality.

Sustainable tourism refers to the development of the tourism industry without sacrificing
environmental, socio-cultural, and economic aspects. Instead, sustainable tourism tries to find a
balance between them to guarantee long-term satisfaction and sustainability. Sustainable tourism
also targets not only a high level of tourist satisfaction but also raising their awareness about
sustainability and promoting sustainable tourism practices amongst them. Hence, sustainable

tourism can be defined as tourism that takes future economic, social, and environmental impacts
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into consideration while addressing the needs of visitors, hosts, the tourism industry, and the
environment (UN Tourism, 2013). Similarly, the Global Sustainable Tourism Council (GSTC)
(2024) defined sustainable tourism as the sustainable practices in and by the tourism industry in
order to minimize the negative impacts and maximize the positive ones. While positive effects of
tourism sector are job creation and having more shares in GDP, negative impacts of tourism sector
are damage to the environment, overcrowding, harming the historical and cultural heritages, and
economic leakage. To reach such a satisfactory performance, all relevant stakeholders and
policymakers should be involved in the process to build consensus. It should be noted that
sustainable tourism is a continuous process and requires monitoring and launching necessary

measures and regulations.

As one of the most attractive countries for tourists, Tiirkiye offers different types of touristic
activities to visitors. Not only with nature, sea and beach, health, education, cultural and historical
sites tourism, but also gastronomy, golf, well-being, and religious tourism alternatives, Tiirkiye is
one of the perfect destinations in the world. With all these advantages, Tiirkiye is one of the
countries that has the highest tourism revenues in the world. However, two issues are very critical:

Sustainability and the level of tourism receipt with respect to the number of arrivals.

This paper aims to discuss the current sustainable tourism performance of Tiirkiye compared with
other countries. Accordingly, in the first part, the theoretical and conceptual framework of
sustainable tourism will be explained. In the next part, the current tourism sector performance of
Tiirkiye will be analyzed. In the last part, the policies launched for improving sustainability in the
tourism sector in Tirkiye will discussed. Finally, problems and policy recommendations for

sustainable tourism in Tiirkiye will be explained.
2. Theoretical and Conceptual Framework

The tourism industry is one of the most important sectors for both industrialized and developing
countries. Particularly developing countries get great benefit from the tourism sector since the
tourism sector does not need a great amount of investment so as the other sector needs. In Table

1, the contributions of the tourism sector to local economies are illustrated.



Ill. International Congress on Finance,

I c o F E s P® Economy and Sustainable Policies

INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES 19-21 September 2024, Tirana, Albania

1.Table Contributions of the Tourism Sector

Contributes to GDP growth: The tourism industry stimulates the
GDP of the host country and contributes to tax revenues. The
tourism sector also provides a source of foreign exchange
enabling economic growth and source for investment in other
sectors. As one of the pioneer countries in tourism industry,
Tiirkiye benefits the income of this sector and tourism sector
Sustainable economic gets a great proportion in Tiirkiye’s GDP every year.
development Encourage international trade

Increase foreign investments: Hospitality is the second greatest
sector after communication services. The tourism industry is also
very attractive for foreign direct investments (FDI) which areone
of the greatest contributors to economic development inemerging
economies. FDIs not only provide a source for
investments but also generate a more peaceful environment for




Ill. International Congress on Finance, o
Economy and Sustainable Policies I c o F E s P
19-21 September 2024, Tirana, Albania INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES

political stability. FDIs in the tourism industry also bring
technology and know-how to the local investments. They also
create jobs and contribute to employment. In Tiirkiye, there are
many international companies working in hospitality sector which
employs a great number of local people.

Motivate infrastructure development and quality: The
hospitality sector also leads to make investments in infrastructures
such as highways, airports, medical services, mobile phone
networks, and water supply to serve both tourists and residents.
International programs, contests, or sportive activities encourage
the governments to construct infrastructure such as hotels, shuttle
buses for short trips, or internet infrastructure, etc. In recent years,
the World Bank supported infrastructure projects related to the
tourism industry in many developing countries such as Nepal,
Tanzania, Mozambique, and

Senegal.

Financial support to low-income emerging economies: Since
it is hard to invest in expensive high-tech projects in low-income
countries, tourism sector becomes lifesaver because of lower
investment costs. The higher the visitor, the higher the income
with lower level of investment.

Creates new jobs and contributes to employment: The tourism
sector is a labor incentive and there are many SME companies in
the sector in most of the developing economies. Indeed, the
hospitality sector is the second most efficient job creator sector.
With direct and indirect effects, there are more than 50 jobs
created for every million US dollars generated in tourism industry
receipts. Compared with the communication, financial, and
automobile industries, the tourism industry has double the job
creation power. Furthermore, the tourism sector reduces rural-
urban disparity and migration by providing job opportunities. As
of 2022, 1.688.000 people are employed in thetourism sector and
related sectors in Tiirkiye. In Spain, 2.634.000, in the UK
2.743.000 people are employed in the

tourism sector (UN Tourism, 2024b).

Supports inclusive growth: The hospitality sector has a wide
supply chain including transportation, accommodation, food and
beverage supply, arts and crafts, construction, and maintenance
workers, etc. Thus, having a multiplier effect on tourism industry
in local economies, it can reach and benefit a great number of
people by offering broad employment possibilities.

Supports rural development: The least developed countriessuch
as Zambia, Namibia, or Malawi could reduce poverty and enjoy
employment generation for the local people from ecotourism in
rural areas. Besides, organic agriculture,

gastronomy tourism, or nature tourism activities bring more
income to develop these regions.

Revitalizes the city centers: The tourism sector contributes to
alleviating poverty by supporting the competitiveness of cities. It
is estimated that there will be six billion people will live in city
centers. The tourism sector can create alternative jobs, improve

Contributes to social policies
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infrastructure, and attract more domestic and international
investments.

Improves traveling technologies and alternatives: Tourism
contributes to economic growth through technological
investments and improvement in transportation alternatives. Not
only airway, railway, or other alternative transportation ways,
but also accommodation possibilities such as Airbnb and
Vacation rentals by owners as well as online travel agencies are
other subsectors that can be motivated by the tourism sector.
Supports environmental preservations: In recent years,
responsible travel and ecotourism have been in high demand.
Especially nature-based tourism which represents visiting
unspoiled nature and wildlife is getting more popular. The funds
generated from this type of tourism are spent on preservation of
nature. This type of tourism also motivates the people working in
this field to preserve the environment and biodiversity.

Increase climate and environmental awareness: In recentyears,
sustainable consumption and production have also important to
aware people of climate change and a sustainable environment. In
many tourist lodges there are wind and solar power, organic farms,
and sustainable fisheries for communities. As having a multiplier
effect, these precautions support the

sustainability of the local communities.

Encourage the protection of see and costs

Encourage the preservation of cultural sites and heritages:
The tourism industry contributes to the management and
Support cultural values protection of cultural heritages, and funding them. In cultural
tourism, visitors need to pay extra money for visiting or entering,
and guidance.

Support intangible culture, habits, traditions, food culture,
and cousins: Music, art, and oral traditions are the intangible
cultural heritage of a community and can be protected by tourism.
While thousands of tourists visit to experience these

cultural heritages, people transfer these traditions to the next
generations.

Encourage philanthropy: Tourism can encourage visitors to
engage in philanthropy. If people see a situation, they can
empathize with the need.

Improve intercultural relations and understanding: Tourism
supports peace, intercultural relations, and global citizenship.
Support communication with Meeting people from different cultures reduces stereotypes in
other cultures people’s minds. A more open and sustainable tourism sector
fosters peace, new social ties, and cultural learning. Even though
people have different religious beliefs or political view, coming
together with these people may change the negative feeling to
positive.

Recovery of political conflicts

Source: World Bank Group (2017); authors’ own evaluations.

Contributes resources
management
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As expressed in Table 1, tourism industry plays a crucial role for local economies by contributing
GDP and employment. However, there is a conflict between the economic interests and
environmental preservation. The tourism sector may cause environmental degradation through
increasing carbon emissions, cultural disruptions, and habitat degradation. The negative
consequences of mass tourism are as follows (European Commission, 2003; authors' own

evaluations):

Liquid and solid waste increases: Production of solid and liquid waste may be more than of city
dwellers if there is a massive tourism activity in the city such as Istanbul, Antalya, and Bodrum.
The potential cost of cleaning coasts, beaches, and trash may be an excessive amount. Especially

cleaning waste from marine litter due to land-based and marine-based activities may be very costly.

Air, water, and noise pollution: The share of air transport for international tourism is getting more
and having more negative impacts in recent years due to increasing tourism activities globally.
According to Statista (2024), global transportation-related carbon dioxide emissions increased by
4% in 2023 and reached 8.24 billion metric tons (GtCO-). This rate represents 21% of global CO-
emissions in 2023. The share of cars and vans was 48% and international aviation was 6% in total
global transport carbon emissions. During 1990-2023, global transportation CO. emissions
increased by almost 80%. Atlanta Hartsfield-Jackson International Airport was recorded as the
world's busiest airport for international passengers with 5.36 million in October 2023. Dubai
International Airport ranked second and Istanbul Airport ranked seventh in passenger flow (EY,
2023a). Touristic activities, parties, loud music, crowds, and animation programs cause excessive
amounts of light and noise pollution that may be harmful not just to residents but also environment

and habitat.

Physical impacts: Physical impacts are related to the degradation of the ecosystem. The
development of the tourism industry causes extra sand mining, beach and sand erosion, and soil
erosion. Contraction tourism infrastructure such as hotels, recreation areas, highways, and airports
may cause loss of wildlife habitats and environmental degradation. For example, not onlyexcessive
numbers of tourists and city lights but also the change in egg incubation period due to climate
change threatens the survival of Caretta caretta turtles in Antalya (TRT Haber, 2021). Activities in

marine areas such as sport fishing, scuba diving, snorkeling, yachting, and cruising
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can also pose hazard to the fragile ecosystem of seas and oceans. Reckless tourism policies may

cause the extinction of endemic plants and animals, deforestation, and unsustainable use of nature.

Contribution to climate change: Actually, climate is one of the most important resources of tourism
for the beach, nature, and winter-sport tourism segments. Climate changes in recent yearsdirectly
impact these segments due to changing weather patterns. This may affect tourists' satisfaction from
their trip, change their travel decisions, and tourist flows. This is one side of the effect of climate
change. On the other side, greenhouse gas emissions increase because of the transport of tourists
and their excessive consumption of energy. Tourism is responsible for approximately 8% of the
global carbon emissions. From air traffic, boat rides, souvenirs, and similar activities contribute to
tourism’s carbon footprint. The majority of this footprint is emittedby visitors from high-income
countries, due to air transport, solid wastes, yachting, etc. Graphic lillustrates the carbon footprint
of different parts of global tourism. According to Graphic 1, with 49% share, transport is the highest
polluter of tourism industry. Lodging follows transport with 12%. Construction and mining are the
third polluter with a 10% rate. In their study, Lenzen et al. (2018) confirmed these rates and
indicated that during the 2009-2013 period, tourism's global carbon footprint increased from 3.9 to
4.5 GtCO2 accounting for about 8% of global greenhouse gas emissions and four times more than
previously estimated. The authors also expressed that the majority of that footprint was exerted by

and in high-income countries.

# Transport

H Goods

MFood and beverage

H Agriculture

M Services

MLodging

u Construction and mining

M others

Graphic 1. The carbon footprint of global tourism (Source: Sustainable Travel International, 2024).
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Hence, sustainable tourism comes to the fore. Sustainable tourism is tourism that is economically
and socially improved without sacrificing the environment and cultural heritage. Thus, business
and economic growth, environmental degradation, preservation and development, and
responsibility towards society and cultural values and heritages are interdependent. Related to
sustainable tourism, in recent years, responsible travel is getting more interest. Responsible travel
refers to the behavior, attitude, and style of individual travelers. The behaviors of tourists provide
maximum positive impact rather than negative ones in the tourism destinations they visit (GSTC,

2024).

3. Current Situation of International Tourism

Globalization and improving communication technologies motivated people to travel and visit
different places. In 2013, the tourism industry represented 5% of the global GDP. In that year, the
tourism sector reached 30% of the world's exports of services creating 235 million jobs globally
(UN Tourism, 2013). The global tourism industry continued to grow skyrocketing in a decade.
While the world's international tourism receipt was 1.48 trillion dollars in 2013, it reached 1.86
trillion dollars in 2019, on the eve of the pandemic (World Bank Group Data, 2024). The tourism
sector was one of the most impacted industries during the pandemic period. The contribution of
travel and tourism to GDP in Europe in 2022 amounted to 579.2 billion US dollars, an increase of
40% compared to 2021 (EY, 2023b). As illustrated in Graphic 1, after the pandemic period, the
tourism industry witnessed a recovery of 88% of its pre-pandemic period. 1.3 billion people
travelled in 2023. Compared with the other regions, the highest recovery was recorded in the Asia
region. The Middle East is the only region which exceeded the 2019 level by 22%. As the most
visited region, Europe reached 94% of its 2019 value. Intraregional travel and the number of

visitors from the US increased the rate. Africa also recovered by 96% ofits 2019 (UNWTO, 2024).
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Graphic 2. International Tourism (% change over 2019) (Source: UNWTO, 2024).
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Graphic 3. International tourism receipt (% of total export) of selected countries (Source: World
Bank Group Data, 2024).

As seen in Graphic 3, the share of the tourism sector is higher in developing countries such as
Tiirkiye and Greece. On the eve of the pandemic, the share of the tourism sector in total exports
in Greece was 28,3% and 16,3% in Tiirkiye. However, the tourism sector is a fragile sector and can
be affected by internal and external shocks. During the pandemic period, the tourism and
transportation sectors were the sectors which were impacted the most. After the pandemic period,

recovery started.

10
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Graphic 4. Tourism receipt of Tiirkiye (US dollar) (Source: World Bank Group Data, 2024; EY, 2023;
TURKSTAT, 2024).

As illustrated in Graphic 4, while tourism receipt was 20.76 billion dollars in 2005, it rose to
40.03 billion dollars in 2014. After this year, it declined to 26.5 billion dollars in 2016 since Tiirkiye
experienced the coup attempt in that year. The following year, the tourism receipt startedto increase
again and reached 41.41 billion dollars in 2019. The contribution of tourism receipt to GDP in

Tiirkiye was 2.1% in 2020, 3.7% in 2021, and 5.1% in 2022 respectively (EY, 2023a:11).

The contribution of Tiirkiye's tourism revenues to GDP increased from 2.1% to 5.1% during the
2020-2023 period. In Tiirkiye, package tour expenditures increased by 83.4%, and travel services
expenditures increased by 82.1% in 2022 compared to the previous year (EY, 2023b). With its

increasing performance, Tiirkiye’s global tourism ranking has been improving year-on-year.

2.Table Tiirkiye’s global tourism rankings (2011-2012)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Tourist | 6 6 6 6 6 10 8 6 6 6 4 4
arrivals
Tourism | 10 12 12 12 12 17 15 15 13 12 6 7
receipts

Source: (Presidency of Republic of Tiirkiye, Investment Office, 2023:10)

As illustrated in Table 2, Tiirkiye’s tourist raking in the world is getting higher during 2011-2022
period. While Tiirkiye was the 6th country in tourist arrivals in 2011-2015 period, it was recorded
as the 6™ in 2016. This decline is related to the coup attempt which happened on July 15", The next

year number of arrivals increased and Tirkiye was ranked eighth in 2017. Like other

1



o Ill. International Congress on Finance,
I c o F E s P Economy and Sustainable Policies

........ 19-21 September 2024, Tirana, Albania

countries, the tourism sector was negatively affected during the pandemic, but still, Tiirkiye was
ranked sixth in 2020 and 4" in 2021. In 2022, Tiirkiye was recorded as the 4" country with the
number of tourist arrivals. Although Tiirkiye has a remarkable number of visitors, the tourism
receipt is not as good as the competitor countries. According to the tourism receipt criteria, Tiirkiye

was ranked tenth in 2011, 17" in 2016, 12% in 2020, and seventh in 2022.
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Graphic 5. Total arrivals in Tiirkiye (2004-2022) (Source: UN Tourism, 2024b).

Graphic 5 represents the total arrivals in Tiirkiye. The number of visitors increased steadily until
2015. In 2016, the total number of visitors declined from 41.114.000 to 30.907.000 people in 2016
due to the coup attempt occurred in that year. The next year, it started to increase again and reached
to top value in 2019 with 51.747.000 visitors. However, the pandemic impacted the tourism sector
in Tiirkiye severally and fell the number of arrivals to 17.894.000 visitors in 2020. In 2022, it was
recorded as 51.388.000 people.

After the pandemic, in 2022, France hosted the highest number of tourists with 79.4 million people.
Spain followed France with 71.7 million visitors. The US came third with 50.9 million tourists and
Tiirkiye was the fourth most visited country in the world with 50.5 million visitors (Presidency of
the Republic of Tiirkiye Investment Office, 2023:7). In 2023, the number of visitors was
56.693.000 and total revenue from the tourism industry of Tiirkiye was recorded as 55.875 billion

dollars. The number of visitors was 57.077.441. The average tourism expenditure

12
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per capita was estimated as 979 dollars. After the winter, in the second quarter of 2024 covering

April, May, and June of 2024, tourism income increased by 11.8% (TURKSTAT, 2024).
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Graphic 6. Top 10 cities in arrivals (2023, million people) (Source: Presidency of Republic of Tiirkiye,
Investment Office, 2023:9).

As shown in Graphic 6, Istanbul was the top city which attracted 20,2 million people in 2023, 26%
more than the previous year. London follows Istanbul with 18,8 million visitors. In the top ten list,
Antalya was recorded as the fourth greatest destination of the arrivals with 16,5 million people with
29% growth year-on-year. The highest number of visitors came from Russia with 6.313.675 visitors
in 2023. Germany followed Russia with 6.193.259 visitors. The UK was ranked as the third
country with 3.800.922 visitors (Presidency of Republic of Tiirkiye, Investment Office (2023:9,
16)

4. Sustainable Tourism in Tiirkiye

Despite this remarkable performance, according to the Travel & Tourism Development Index
(TTDI)*(2024), Tirkiye ranked 29th. As illustrated in Table 3, the US was ranked as the 1st. Spain

and Japan followed the US respectively. According to Table 3, the lowest score is given to

! World Economic Forum initiated the Travel and Tourism Competitiveness Index in 2007. This index is targeted to
measure the performance and attractiveness of developing trade relations in the travel and tourism sectors. The Travel
and Tourism Competitiveness Index ranks the countries with scores from 1 to 6 according to the performances of the
subindexes which are composed of natural resources, cultural and human resource performance as well as regulatory
framework, business environment, and infrastructure for qualified travelling and tourism activities. Since 2021, the
Travel and Tourism Development Index (TTDI) has been published as an evaluation of thetravel and tourism
competitiveness performance of countries. In the report, environmental and social sustainability are also evaluated.

13
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T&T demand sustainability. Besides, tourism services and human resource quality are not

satisfactory. Since these subindexes are low, the business environment was not graded with a good

SCore.

The highest rate was recorded in the importance of T&T, ICT applications, and price

competitiveness respectively.

3.Table Travel & Tourism Development Index (TTDI) of selected countries

Tourism & Travel Ecosystem T&T Conditions Infrastures&services T&T resources T&T sustainability
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Tiirkiye 29 | 3,55 | 496 | 4,85 | 3,52 | 529 | 6,12 | 4,16 | 519 | 549 | 3,72 34 | 3,49 | 496 | 423 | 4,18 | 432 | 3,1
us 1| 571|536 556 | 5,16 | 632 | 494 | 478 | 2,59 | 6,15 | 442 | 546 | 6,23 | 506 | 6,63 | 4,94 | 5,03 | 4,83
Spain 2| 492 | 6,14 | 599 | 475 | 6,05 | 573 | 5,01 3,6 | 6,06 | 492 | 546 | 495 | 6,64 | 481 | 539 | 425 | 3,34
Japan 31538 | 598 | 6,23 49 | 6,03 | 478 | 4,06 | 434 | 534 | 6,08 | 2,93 | 511 | 6,71 | 593 52 | 4,57 | 3,02
France 4| 535|578 6,2 | 502 | 6,22 | 493 | 475 | 3,18 | 549 | 531 | 503 | 541 | 6,25 | 5,07 | 589 | 3,15 | 3,22
Germany 6| 558 | 575 | 686 | 509 | 6,12 | 519 | 5,05 | 3,65 | 535 | 534 | 3,56 | 3,47 | 6,227 | 527 | 5,62 | 3,41 | 3,35
UK 7| 5,62 | 557 | 543 | 497 | 6,16 | 417 | 496 | 2,74 | 585 | 5,13 | 4,07 | 3,96 | 583 | 6,22 | 5,74 | 4,15 | 3,78
Italy 9| 489 | 579 | 588 | 4,68 | 585 | 523 48 | 3,15 | 5,24 | 4,79 4,6 5| 6,74 | 423 | 537 | 3,46 | 3,53
Greece 21 | 4,47 53| 6,34 | 432 | 585 | 543 48 | 3,16 | 5,52 | 3,73 | 5,96 | 3,03 | 3,01 | 3,33 | 5,23 | 4,29 3

Source: (World Economic Forum, 2024:35, 37)

Although Tiirkiye shows remarkable performance in global tourism performance, there are some

problematic points in sustainable tourism activities. As expressed above, transport is one of the

main polluters of the tourism sector. According to Graphic 7, arrivals in Tiirkiye are mostly done

by air transport and marine transport is getting less. While air transport was 73.5% and marine

transport was 6.7% in Tiirkiye, in a decade, air transport was 73.9% and water transport was 3.8%.

Land transport, the most pollutive transport means, increased from 19.8% in 2012 to 22.3% in

2022.
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Graphic 7. Arrivals in Tiirkiye by Transportation Mode (Source: UN Tourism, 2024b).
5. Challenges and Policy recommendations for sustainable tourism in Tiirkiye

The fact is that achieving a balance between economic growth and environmental conservation
needs efforts of government, local entities, private sector representatives, travel agencies, and
residents. The quality of services should have both sustainability and integrity. The insufficient
regulatory framework, lack of awareness of stakeholders, and lax enforcements are some of the
common problems of the sustainable tourism sector (European Commission, 2003). The challenges
and policy recommendations for a sustainable tourism industry in Tiirkiye are as follows (Gupta,

et al., 1243-1244; authors’ own evaluations):

1. Sustainable tourism is related to quality rather than quantity. Quality awareness of tourists
is also a critical point for sustainable tourism. Competitiveness for sustainability and quality
are also important to reach a better level of sustainability. The higher the quality, the lower the
amount of funds to be allocated to alleviate the negative impacts on the environment. In turn,
it will bring resource efficiency.

2. Mass tourism can cause additional challenges in the areas such as Bodrum, Antalya, or
Istanbul. In every area, there are unique challenges. Thus, instead of launching general
precautions, in every place, problems should be identified individually and policy

implementations should be launched accordingly.
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3. Overcrowding areas and spatial concentrations should be under control. Especially
historical places should be protected and crowds should be organized for visits. Any damage
by walking, touching, or flashing by taking photos should be banned.

4. Unsustainable tourism consumption is one of the most important challenges of
sustainability. Responsible tourism and being aware of sustainability are critical. Hence, tourist
behaviors, production related to the tourism industry, and consumption patterns shouldbe
reorganized.

5. Tourists' behaviors directly influence the level of environmental degradation. The
education level, cultural background, and personality of tourists are basic determinants of the
tourists' behaviors. Understanding the factors that affect the decisions and preferences of
tourists will support choosing the correct sustainable policies.

6. Travel patterns should be sustainable. Electrical vehicles or railways within the region
should be preferred to air or land transport with conventional vehicles.

7. All parties should be involved in the sustainability processes such as the government, all
stakeholders, local authorities, and residents to motivate the industry forward and to overcome
the lack of coherence among the stakeholders.

8. Residents should be involved in all processes. Socially responsible and competitive tourism
enterprises should cooperate with the residents. This will provide both employment
opportunities in the sector for local communities and social integrity for sustainable tourism.
9. In many famous tourist centers, communities do not want to host tourists anymore since
they dirt the environment and they cause excessive traffic jams. Sustainable tourism encourages
active community involvement. Community-based tourism initiatives can have more effective
strategies to get both economic benefit and environmental quality by distributing fair and equal
benefits among the local residents. Particularly in the rural regions for agricultural activities
village houses can be used for accommodation. This will provide both accommodation facilities
and extra income for rural people.

10. Tourist and city dwellers' education programs can be effective in changing the behaviors of
both parties to handle responsible attitudes.

11. The integration technology can be very helpful. For example, smart destination

management systems monitor and optimize tourist flows and compensate the number of people.
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12. The have a sustainable tourism sector, the government and private sector should work
together. They should be aware of to need for comprehensive policies that support to balancing
financial benefit from the tourism sector and environmental protection. In this vein,the current
policies and measures should be reviewed and assessed and extra measures and policies should
be launched.

13. Less pollutive subsectors such as health tourism or cruise tourism can be supported in
Tirkiye. In the first half of 2023, 746,290 people visited Turkey for health services. The income
from health tourism reached 1 billion 33 million US dollars. According to TURSAB Tiirkiye
hosted more than 1.8 million health tourists in 2023, an increase of approximately 30%
compared to the previous year. In 2022, there was an 88% increase in health tourism compared
to 2021, and this was reflected in a 23% increase in health services income. While

2.12 billion US dollars in income was generated in 2022, 1 million 258 thousand 382 visitors
received healthcare services in Turkey. Tiirkiye has also become one of the leading countries
in cruise tourism, a less pollutive tourism segment. Aside from health tourism, more than 483
thousand people visited Tiirkiye by cruise in the first half of 2023. During this period, the
number of cruise ships docking at the ports increased by 32% (420 ships) and the number of
passengers increased by 107% (31,057 passengers) compared to the same period last year.
Kusadas1 was the province where the most cruise ships docked with 191 voyages and hosted
258,719 visitors. Kusadast was followed by Galataport (Istanbul) with 115 thousand 760
visitors and 72 flights (EY, 2023b).

14. The fact is that the tourism sector does not have resilience to various crises such as natural
disasters, pandemics, and climate changes. Sustainable tourism also involves these problems.
A sustainable approach to enhance the resilience of the tourism sector should be improved by
minimizing negative impacts and improving adaptability.

15. Although sustainable tourism seems as if it needs national policies, it is actually a global
concern. Thus, not only local entities but also the international community and governments
should cooperate in this process.

16. Direct financial precautions such as higher entrance fees, and limiting the number of
visitors would provide limited support. In recent years, some countries such as the Balearic

Islands initiated tourism taxes to control excessive demand (EU Commission, 2023). In Italy,
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to drive the historical city center, tourists need to pay the fee. In some very crowded places
such as Sultanahmet historical peninsula or Efes Tiirkiye can initiate such fees.

17. Environment awareness in different sectors also contribute to have a sustainable tourism
sector in Tirkiye. The first lady of Tiirkiye, Mrs. Emine Erdogan initiated the “zero waste
management” project. The project has been very successful in consuming less plastic bag or
packets. These social projects can be increased to have a sustainable environment in Tiirkiye.

6. Conclusion

Although tourism is one of the locomotive sectors for both developed and developing economies,
there is a common belief that the tourism industry has devastating effects on the environment. In
recent years, there has been an improving awareness of the sustainability of nature in all sectors.
The tourism sector is not exceptional. Sustainable tourism has come to the forth in all countries
which have the tourism income takes a great proportion in their GDP. Contrary to popular belief,
tourism can play a constructive role in fostering environmental protection and conservation of

cultural heritage and historical monuments.

Tiirkiye, as one of the most important tourism destinations in the world, has been generating
significant income from the tourism sector for many decades. Tiirkiye is also trying to take
important steps in sustainable tourism in order to have a preserved environment, and historicaland
cultural heritage to leave them to future generations. There are responsibilities of the state, local
governments, and society for the sustainability of the environment. If these responsibilities are
fulfilled carefully, Tiirkiye will continue to generate income from the tourism sector for manyyears
and will have the opportunity to leave a livable environment and perfectly protectedhistorical and
cultural heritage for future generations.
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Abstract

Tourism has become a critical sector in Albania’s economy, contributing significantly to GDP and
employment. However, in order for Albania to compete effectively on the global stage, it needs to
implement comprehensive and strategic marketing approaches. This paper explores the application of
the 7P and 7C frameworks in developing robust tourism marketing strategies for Albania. These models
offer a structured approach to evaluating and enhancing the various aspects of Albania's tourism sector,
from product development to customer engagement. Albania, a country rich in history, culture, and
natural beauty, has emerged as a promising tourism destination in the Balkans. To fully realize its
tourism potential, Albania must adopt effective marketing strategies. Albania's tourism marketing
strategies are 7Ps (Product, Price, Place/Distribution, Promotion, People, Process And Physical
Information and 7Cs (Customer Value, Cost To Customer, Convenience, Communication, Customer
Consideration, Coordination And Confirmation) integrating the framework global tourism markets can
increase competitiveness. By integrating these models, Albania can enhance its competitive edge in the
global tourism market. With this study involving all stakeholders, a road map can be created on how
Albania can optimize its tourism opportunities and better connect with its target audiences.

Keywords: Albania Tourism, Tourism marketing, 7P, 7C.

ARNAVUTLUK TURIZM PAZARLAMA STRATEJILERi-7P-7C

Ozet

Turizm, Arnavutluk ekonomisinde GSYH ve istihdama 6nemli katki saglayan kritik bir sektér haline
gelmektedir. Ancak, Arnavutluk'un kiiresel sahnede etkili bir sekilde rekabet edebilmesi i¢in kapsaml
ve stratejik pazarlama yaklasimlar uygulamasi gerekmektedir. Bu ¢alismada, 7p ve 7c uygulamalari
Arnavutluk turizm pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi kapsaminda degerlendirilerek Oneriler
gelistirilmesi amacglanmaktadir. Bu modeller, {iirlin gelistirmeden miisteri katilimma kadar
Arnavutluk'un turizm sektoriiniin ¢esitli yonlerini degerlendirmek ve gelistirmek icin yapilandirilmis bir
yaklasim sunmaktadir. Tarih, kiiltiir ve dogal giizellikler agisindan zengin bir iilke olan Arnavutluk,
Balkanlar'da gelecek vaat eden bir turizm destinasyonu olarak ortaya ¢ikmistir. Arnavutluk'un turizm
potansiyelinin tam anlamiyla hayata gegirebilmesi igin etkili pazarlama stratejileri benimsemesi
gerekmektedir. Arnavutluk'un turizm pazarlama stratejilerinin 7P (lirlin (product), fiyat (price),
yer/dagitim (place), tanitim/tutundurma (promotion), insanlar (People), siirecler (process) ve fiziksel
kanitlar (physical evidence) ve 7C (miisteri degeri (customer value), misteriye maliyet (cost to
customer), uygunluk (convenience), iletisim (communication), miisteriyi dikkate alma (consideration),
koordinasyon (coordination) ve teyid (confirmation)) ¢ercevesinde entegre edilmesi kiiresel turizm
pazarindaki rekabet giiclinii artirabilir. Biitiin paydaslarin yer aldig1 bir ¢alisma ile Arnavutluk turizm
olanaklarini nasil optimize edebilecegine ve hedef kitleleriyle nasil daha iyi baglant1 kurabilecegine dair
bir yol haritasi olugturulabilir.

Anahtar Kelimeler: Arnavutluk Turizmi, Turizm pazarlamasi, 7P, 7C.
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Giris
Arnavutluk, her gecen yil arttirdig1 ziyaretci sayisiyla Avrupa'da en ¢ok ziyaret edilen tilkeler
arasinda yer almaktadir (UNWTO Tourism Statistics, 2023). Bu durum, zengin kiiltiirel mirasi,

dogal giizellikleri ve misafirperverligi ile dikkat ¢eken Arnavutluk’un siirdiiriilebilir turizm

pazarlama stratejisi gelistirmesini gerekli kilmaktadir.

Arnavutluk'ta turizm pazarlamasinda 7P (iiriin (product), fiyat (price), yer/dagitim (place),
tanitim/tutundurma (promotion), insanlar (People), siiregler (process) ve fiziksel kanitlar
(physical evidence) ve 7C (miisteri degeri (customer value), miisteriye maliyet (cost to
customer), uygunluk (convenience), iletisim (communication), miisteriyi dikkate alma
(consideration), koordinasyon (coordination) ve teyid (confirmation)) karmasinin uygulanmasi,
destinasyonun turistler tarafindan tercih edilmesi ve rekabet giicliniin artirilmasi agisindan
onemlidir. 7P ve 7C pazarlama karmasi, turizm destinasyonlarinin pazarlama stratejilerini
gelistirmelerine yardimci olurken, miisteri deneyimini optimize etmek ve marka bilinirligini

artirmak i¢in degisik acilardan yaklagimi da icermektedir.

Bu ¢alisma, Arnavutluk mevcut ve potansiyel biitlin turizm olanaklarini ortaya ¢ikararak, katma
deger yaratarak, hedef kitleleriyle daha etkili iletisim kurarak, siirdiiriilebilir pazarlama
stratejileri belirlemeye temel olusturmasi amacimi tasimaktadir. Calismada, genel olarak
Arnavutluk turizm potansiyeli ve 7P ve 7C pazarlama kavramlar1 ayritili bir sekilde ele

alimmustir.
1. Genel Olarak Arnavutluk Cumhuriyeti

Avrupa’nin giineydogusunda, Balkan yarimadasinin batisinda yer alan Arnavutluk, kuzey ve
kuzeydoguda Karadag (172 km), Kosova (115 km), doguda Makedonya (151 km), giiney ve
giineydoguda Yunanistan (282 km) ile komsudur (Harital). Adriyatik Denizi ve Iyon Denizi'ne
362 kilometre sahil seridi olan iilkenin %70'1 dagliktir ve yerlesime agik degildir. En yiiksek
dag1r 2.753 metre yiiksekligine sahip Makedonya Cumhuriyeti sinirinda bulunan Korab
Dagi'dir. Arnavutluk yogun bir hidrografik ag ve zengin su kaynaklarina sahiptir. En 6nemli
nehirler Drin, Buna, Mat, ismi, Erzen, Shkumbin, Seman, Vjosa, Kalasa, Bistrica, Pavlla’dir
(Ozey, 2021). Ulke 1liman deniz ve kara iklimlerine sahiptir. Kis1 soguk, bulutlu ve yagish
gecer. Yazi ise sicak ve yer yer yagmurludur. Arnavutluk Istatistik Kurumunca 2021 yil
verilerine gore 2.829.741 olarak agiklanan niifus, yaslanma oranindaki artis ve gé¢ nedeniyle

azalma egilimindedir. Niifusun yariya yakini baskent Tiran (%32.2), Durres (%10.3) ve Fier
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(%10.1) sehirlerinde yasamaktadir. Arnavutluk ekonomisi daha ¢ok maden {iiretimine ve
sanayiye dayanir. Bir miktar petrol ve dogal gaz ¢ikarmaktadir. Arnavutluk krom, linyit, nikel,
bakir, demir, kiikiirt, ¢inko, kursun ve boksit madenleri agisindan zengindir (Albania, Resmi

Internet Sayfasi, (2024, Eyliil,13) https:/albania.al/ ).

Romanya

{ Sirbistan’
. Bosna Hersek
g Bulgaristan

aradag

% Makedonya
2> <

Kosova

Harita 1. Balkanlarda Arnavutluk Haritasi
Kaynak: Arnavutluk Haritas1:(2024).

2. Arnavutluk Turizm Potansiyeli

Arnavutluk, son yillarda alternatif turizm potansiyelini artirarak Adriyatik ve Iyon Denizi'ne
kiyisinda bulunan 6zellikle Berat, Saranda, Durres ve Vlora gibi sehirlerinde yer alan plajlari,
berrak suyu ve dogal giizellikleriyle turistleri cezbetmektedir. Arnavutluk, cesitli
medeniyetlerin izlerini tasiyan zengin bir tarih ve kiiltiirel mirasa sahiptir. Berat ve Gjirokastér
gibi sehirler, UNESCO Diinya Miras1 Listesi'nde yer almakta ve tarihi yapilariyla dikkat
cekmektedir. Arnavutluk’ta Alpler’den Akdeniz kiyisina kadar uzanan ¢esitli dogal ve ekolojik
alanlar bulunmaktadir. Theth ve Valbona gibi bolgeler, trekking, dagcilik ve doga yiirliytigleri
gibi etkinlikler i¢in popiilerdir. Arnavutluk, diinyanin her yerinden gelen turist sayisinda stirekli

bir artis yasamaktadir (Kaduku, 2013:46).

Ozellikle yaz aylarinda Adriyatik ve Iyonya Denizi kiyilar: turistlerin en ¢ok tercih ettigi yerler
olmaktadir. Arnavutluk, daglar, goller ve dogal parklar, trekking, kampeilik, dag bisikleti gibi

macera turizmi ve eko turizm aktiviteleri i¢in de uygun alanlar sunmaktadir.

Arnavutluk, farkl kiiltiirlere sahip mutfak zenginligine de sahiptir. Arnavut mutfagi, Balkan
bolgesindeki diger iilkelerle benzerlik gosterse de Akdeniz mutfaginin etkilerini daha fazla
tasimakta, yerel ve taze malzemelerle hazirlanmis 6zgiin lezzetler sunmaktadir. Baslica

gastronomi Uriinleri arasinda; Samsa, Elbasan Tava, Pirasa Boregi, Pulepetka, Arnavut Cigeri
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ve Petla bulunmaktadir. Turistler tarafindan tercih edilen, katma degeri yiiksek yemek turlari,

yerel restoranlar ve pazarlar zengin ¢esitlilik barindirmaktadir.

Arnavutluk, 362 km sahil uzunlugu, etkileyici mimarisi ve kiiltiirel mirasi, da§ manzaralari,
orman ve nehirleri ile hem deniz, kum, giines turizmi hem de alternatif turizm agisindan kayda
deger oranda zengin bir turizm potansiyeline sahiptir. Ulkedeki turizm gelirlerinin GSMH’daki

yeri her gecen giin artis gostermektedir (Burlea-Schiopoiu & Ozuni, 2021).

Arnavutluk, zengin kiiltiirii, koklii tarihi, farkli mimarisi, harika dogasi ile y1l boyunca diinyanin
her yerinden ¢ok sayida turist cekmektedir. Ulkeye hava, kara ve deniz yoluyla ulagim
yapilabilmektedir. Havayolu ile en rahat ve konforlu ulasim Tiran uluslararasi havalimani ile
yapilmaktadir. 2021 yilinda Arnavutluk’u ziyaret eden turist sayis1 2020 yilina gore %114 artig
gostermistir. Ulkeyi ziyaret eden yabanci turist sayis1 2022 yilinda 5,7 milyona ulasmistir.
Ulkeye en ¢ok yabanci turist, sirastyla Kosova (2,6 milyon), Kuzey Makedonya (560.213),
Italya (354.370), Karadag (319.770), Yunanistan (276.915) iilkelerinden olmustur. 2023 yilinda
ise Arnavutluk’u ziyaret eden turist sayisi iilke niifusunun (2.832.439) yaklasik dort
kat110.100.000 kisi olmustur (UNWTO Tourism Statistics, 2023).

Arnavutluk, renkli binalari, tarihi ¢ars1 pazarlar1 ve canli kiiltiirel ortamiyla baskent Tiran olmak
tizere tarih ve kiiltiir turizminde 6nemli destinasyonlar sunmaktadir. Tiran merkezde yer alan
Iskender Bey Meydani/Heykeli, ulusal tarih miizesi, Tiran’1n 20 kilometre kuzeyinde bulunan
Akcahisar kalesi Arnavutluk’un Osmanli’dan kopan son toprak pargasi olmasiyla da ayr1 bir
onem tagimaktadir. UNESCO Diinya Miras Listesi’ne adini altin harflerle yazdiran Berat kenti
Mangalem bdélgesi ise 2400 yillik ge¢misini yansittigi tas duvarli evleriyle ziyaretgileri
etkilemektedir. Arnavutluk'un kuzeybatisinda, Iskodra sehrinde bulunan Rozafa Kalesi, Drin
ve Bojana nehirlerinin gevreledigi 130 metre yiiksekligiyle sehre hakim durumdadir. Ulkenin
bilinen en eski yerlesim yeri olan Apollonia harabelerine Fier kenti lizerinden ulagilmakta ve
fotograf tutkunlari i¢in tavsiye edilen yerler arasinda yer almaktadir. Llogara Geg¢idi ve Milli

Parki da iilkenin manzarasini seyretmek i¢in milkemmel bir ziyaret noktasidir.

Theth’i Arnavutluk’ta mutlaka goriilmesi gereken yerlerdendir. Arnavutluk daglarinin
eteklerinde yer alan bu yerlesim yeri turistlerin tercih ettigi yerlerin basinda gelmektedir. Kilitli
kule evleri ve Grunas Selaleleri’ni i¢inde barindirmaktadir. Komani Golii iilkenin en
muhtesem dogasina sahip gollerinden biridir. Gol, zengin ekosistemleri, temiz su kaynaklar1 ve
cevresindeki dogal giizelliklerle ziyaret edenleri hayran birakmaktadir. Burada diizenlenen

feribot turlar1 ile nehir {izerinden gole ulasilabilmekte ve biiyiileyici doga manzarasi bu nadir
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nehrin igerisinden izlenebilmektedir (Arnavutluk Gezilecek Yerler (2024, Eylil, 21)
https://gezibak.com/arnavutluk-gezilecek-yerler/2022). Arnavutluk festival turizminde de
onemli potansiyele sahiptir. Pagan Yaz Festivali (14 Mart), Gjirokaster Uluslararas1 Sanatsal

Miizik Festivali, Kenga Magjike (Sihirli Sark1) Miizik Festivali bunlardan bazilaridir.

Arnavutluk’ta merkez ve yerel yOnetimlerin turizm altyapisim1 gelistirmek amaciyla otel,
restoran ve ulagim tesisleri gibi yatirimlara tesvikler sunmasi ve sektorii gelistirmek amaciyla
politika ve stratejiler olusturmasi 6zellikle dikkat cekmektedir. Bu faktorler, Arnavutluk'un
turizm sektoriinlin gelisimine katkida bulunmakta ve tilkenin uluslararasi turizm pazarindaki

konumunu daha da gii¢clendirmektedir.
3. Arnavutluk Turizm Pazarlama Stratejisi: 7P ve 7C Pazarlama Karmasi

Turizm pazarlamasi, turistik bir yore veya isletmenin, turistlerin istek ve ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in ortam gelistiren, talebi arastiran, hedef kitle secen ve tutundurma
stratejileri uygulayan bir siirectir. Turizm pazarlamasinin temelini olusturan pazarlama karmasi
ise “isletmelerin hedef pazarlarindaki satislarini belli seviyede tutmak i¢in kullandiklari

pazarlama degiskenlerinin karmas1” seklinde tanimlanmaktadir (Kotler,2003).

Pazarlama karmasi, misafir istek ve ihtiyag¢larinin karsilanmasi amaci ile yapilan tiim pazarlama
faaliyetlerinin bileskesidir. Pazarlama karmasi konusu ile ilgili verilecek kararlar, misafir
tatmini, otel isletmelerinin karli bir bicimde islevselligi ve turizm isletmelerinin varliklarini
devam ettirebilmeleri agisindan onemlidir. Misafir istek ve ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
misafir memnuniyeti olusturulmasinda, dogru pazarlama karmas1 unsurlarina karar verilmesi
hayati derecede dnemlidir. Pazarlama karmasiyla ilgili kararlar otel isletmelerinin basarisinin
temel unsurudur (Cakici, Atay & Harman, 2008: 72). Pazarlama yonetiminde iki ana gorev
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, uygun bir pazar se¢mek, ikincisi ise secilen pazar veya

pazarlara uygun pazarlama karmasi olusturmaktir.

Bu béliimde, Arnavutluk turizm potansiyeli gézoniine alinarak turizm pazarlama karmasi olan,
7P - (Uriin, Fiyat, Yer, Promosyon, Insanlar, Siireg, Fiziksel Kanit) ve 7C- (miisteri degeri,
miisteriye maliyet, uygunluk, iletisim, miisteriyi dikkate alma, koordinasyon ve teyid)’in (Tablo

1) Arnavutluk turizm pazarlama stratejisindeki durumu ele alinmaya ¢alisiimistir.

Tablo 1. Uretici (7P) ve Tiiketici (7C) Yénlii Turizm Pazarlama Karmasi
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Uretici Yonlii Pazarlama Karmas: |Tiiketici Yonlii Pazarlama Karmasi
Uriin (Product) Miisteri Degeri (Customer Value)

Fiyat (Price) Miisterive Malivet (Cost to Customer)
Dagitim (Place) Uyguntuk (Convenience)

Tutundurma (Promotion) Tletisim (Communication)

People (Insan) Miisterivi Dikkate Alma (Consideration)
Siire¢ (Process) Koordinasyon (Coordination)

Fiziksel Kamt (Physical Evidence) Tevid (Confirmation)

Kaynak: (Altunisik, 2009:25)

Geleneksel mal pazarlamasindan farkli olarak gelistirilen ve hizmet pazarlamasinin temelinde
sunulan turizm pazarlamasinda yer alan, turistik hizmet sunan ve hizmet alanlar arasinda siki
baglar gerektiren 7P ve 7C turizm pazarlama karmasinin ayrintili bir sekilde ele alinmasi,

hergegen giin turist sayisini artiran Arnavutluk agisindan dikkat edilmesi gereken asamalardir.
3.1. Arnavutluk Turizm Pazarlamasinda 7P

Turizm pazarlama karmasi elemanlari olan 7P, isletmeler kadar turistik destinasyonlar i¢inde
bliyiik bir 6neme sahiptir. Bu pazarlama elemanlar, iilkelerin turist sayisini ve gelirlerini
stirdiiriilebilir bir sekilde artirma hedefine ulasmalarinda katki saglamaktadir. Her bir eleman,
iilkedeki turizm hizmetlerinin kalitesini artirmak ve rekabet avantaji saglamak i¢in stratejik
olarak yonetilmelidir. Ozellikle siire¢ yonetimi ve insan faktdrii, miisteri deneyimini
sekillendiren kritik unsurlardir. Turizmde turistik arz potansiyeline sahip tilkeleri, turistik {iriin
iiretici olarak ele aldigimizda pazarlama karmasimin 7P'nin 6nemi, iilkelerin pazarlama
stratejilerini  etkili bir sekilde gelistirmesine ve uygulamasina yardimci olmasindan

kaynaklanmaktadir. Asagida 7P Arnavutluk turizm potansiyeli esas alinarak aciklanmistir.
3.1.1. Uriin (Product)

Turistik iiriin, turistlerin Arnavutluk’taki seyahatleri boyunca yararlandiklart ve satin aldiklar
mal ve hizmetlerin olusturdugu deneyimlerin toplamidir. Arnavutluk, cesitli turist {iriinleri
sunmaktadir. Dogal giizellikler (Plajlar, daglar), kiiltiirel geziler (tarihi kalintilar, miizeler) ve
macera aktiviteleri (dagcilik, yamag parasiitii) gibi bircok segenek bulunmaktadir. Ayrica, yerel
mutfagr ve geleneksel el sanatlarini tanitan irlinler pazarlama stratejisinin bir pargasini
olusturmaktadir. Turizm iiriinleri, hizmetlerin ve deneyimlerin sunumunu igermektedir. Kaliteli
ve Ozgiin {rlinler, miisteri memnuniyetini artirmakta ve rekabet avantaji saglamaktadir.
Arnavutluk, Adriyatik Denizi'ne kiyisi olan plajlariyla birlikte doga harikasi yerler

sunmaktadir. Iskender Meydan1 gibi merkezi noktalar, turistlerin ilgi alanlarini kesfetmeleri
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icin idealdir. Arnavutluk’un sundugu cesitli turistik {iriinler arasinda plaj turizmi, kiiltiirel ve
tarihi turlar, doga yiiriiyiisleri ve gastronomi turlar1 yer almaktadir. Ornegin, Berat ve
Gjirokastér gibi tarihi sehirler dahil 7(yedi) eser UNESCO Diinya Miras1 Listesi'nde yer
almaktadir (World Heritage List :(2023).

3.1.2. Fiyat (Price)

Arnavutluk’a gelen turistlere sunulan hizmetlerin bedelini belirleme siirecini veya turistlerin
O0demeye istekli olduklari miktar1 ifade etmektedir (Sayin & Karaman, 2020: 4744).
Fiyatlandirma stratejileri, hizmetin kalitesi, rakiplerin fiyatlari, pazar talebi, maliyetler ve
tiiketici algis1 gibi faktorlere dayanmaktadir. Rekabet¢i fiyatlandirma, Arnavutluk’un turizm
pazarindaki avantajlarindan biridir. Hem yerli hem de uluslararasi yatirimcilar i¢in uygun fiyat
politikalar1 belirlemek, turistlerin ilgisini ¢ekmekte Onemli bir rol oynamaktadir. Farkli

biitcelere hitap eden konaklama secenekleri, cesitli fiyat segmentleriyle turist ¢ekmeyi

hedeflemektedir.

Fiyatlandirma, hedef pazarin taleplerine ve rekabet kosullarina goére belirlenmelidir. Dogru
fiyatlandirma, hem kar marjin1 korur hem de miisteri ¢ekiciligini artirmaktadir. Arnavutluk,
uygun fiyatl konaklama ve yeme i¢gme se¢enekleri sunmaktadir. Otellerin ve restoranlarin fiyat
araligi, Avrupa'nin diger iilkelerine gore daha rekabet¢i fiyatlar sunan Arnavutluk’ta, erken

rezervasyon ve paket turlar gibi firsatlar1 da kullanilabilir.
3.1.3. Dagitim (Place)

Hizmetlerin sunuldugu yerden tiiketiciye taginmasi, iletilmesi veya saglanmasi siirecidir.
Dagitim siireci, hizmetlerin miisteriye ulastiriimasinda kullanilan tesislerin, araglarin, lojistik
sistemlerin ve i akiglarinin yonetimini igerir. Arnavutluk’un cografi konumu, Balkanlar'da
merkezi bir yer edinmesini saglamaktadir. Ulasim altyapist (havaalanlari, karayollar1) ve
lojistik hizmetlerin gelistirilmesi, turist erisimini kolaylastirmakta ve turizm sezonunu
uzatmaktadir. Ayrica, popiiler turistik noktalarda bilgi merkezleri ve rehberlik hizmetlerinin
saglanmasi faydalidir. Turizm iiriinlerinin dogru kanallar araciligiyla ulastirilmas: 6nemlidir.
Dagitim stratejileri, hizmetlerin erisilebilirligini artirir ve miisteri deneyimini iyilestirmektedir.
Sosyal medya kampanyalari, blog yazilari, etkileyici pazarlama ve tarihi ile kiiltiirel
etkinliklerin tanitim1 gibi ¢esitli yontemlerle Arnavutluk’un tanitimi yapilabilir. Ayrica, turizm

fuarlarina katilmak da 6nemli bir yontemdir.
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-3.1.4. Tutundurma (Promotion)

Hizmet pazarlamasinda tutundurma, hizmetlerin tanitimini, miisteriye ulasimini ve hizmetlerin
degerini gostermeyi icermektedir. Tutundurma, genellikle reklam, halkla iliskiler, satis
promosyonlari, dogrudan pazarlama ve kisisel satis gibi ¢esitli pazarlama stratejileri
kullanilarak gerceklestirilmektedir. Hizmet sektoriinde tutundurma stratejileri, 6zellikle miisteri
deneyimine odaklanarak, potansiyel miisterilerin dikkatini ¢ekmeye ve mevcut miisterilerin

sadakatini artirmaya yoneliktir (Goneng Giiler, 2009: 236).

Arnavutluk’un tanitiminda sosyal medya, dijital pazarlama, turizm fuarlari ve uluslararasi
organizasyonlar énemli bir rol oynamaktadir. Ulkenin turistik cazibelerini én plana ¢ikaran
yaratict kampanyalar, potansiyel turistlere ulagsmay1 hedeflemektedir. Etkili tutundurma
teknikleri, hedef kitleye ulagsarak markanin goriiniirliigiinii artiracaktir. Reklam, sosyal medya,

etkinlikler gibi yontemler, miisteri bilgilendirmesi ve ilgiyi artirmada kritik rol oynamaktadir.
3.1.5. insanlar (People)

Hizmet pazarlamasindan insan, hizmeti sunan (i¢ miisteri) ve hizmeti karsilayan (dis miister1)
kisileri ifade eder. I¢ miisteri kapsaminda insan dgesi; miisteri memnuniyetini saglamak igin
personelin egitimi, motivasyonu, yetenekleri, kiiltiirlinii ve tutumuna odaklanirken dis miisteri
kapsaminda hedef kitlenin ihtiyaglarini, tercihlerini, davranislarini anlamaya ve dolayisiyla en

uygun pazarlama seklini uygulamaya odaklanmaktadir (Telli, Isikay & Demir, 2022:80).

Turizm sektoriindeki profesyonellerin egitimi, miisteri hizmetleri kalitesini artirmaktadir. Yerel
halka yonelik turizm egitimi programlari, turistlerle etkilesimde bulunacak personelin
yetkinligini artirmak i¢in 6nemlidir. Turizm sektdriinde insan, hizmetin kalitesinde 6nemli bir
rol oynar. Personelin egitimi ve miisteri iliskileri, miisteri memnuniyeti ve sadakati {izerinde
dogrudan etkilidir. Turizm sektdriinde calisanlar, turistlerle etkilesimde bulunan rehberler ve
yerel halk, Arnavutluk’un misafirperverligini ve kiiltlirel zenginligini temsil etmektedir. Bu

acidan Ozellikle turizm ¢aliganlarinin egitimi 6n planda olmalidir.
3.1.6. Siire¢ (Process)

Turizm pazarlamasinda siireg, turistik hizmetin veya tirlinliin sunumundaki adimlar1 ve islemleri
tanimlamaktadir. Hizmet sunumunun ilk etkinliginden son etkinligine kadar gegen siire veya
katilimcilarin hizmet sunumunu gercgeklestirmek icin takip etmesi gereken adimlar olarak da

karsimiza ¢ikmaktadir. Etkili bir slire¢ yonetimi, hizmetin baslangicindan sonuna kadar miisteri
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deneyimini sekillendirmekte ve iyilestirmektedir. Ayn1 zamanda, hizmetlerin kusursuz ve
zamaninda sunulmasini saglamaktadir. Turizm sektoriinde miisteriler de siire¢ asamasinda yer

almaktadirlar.

Hizmet sunum siirecleri, miisteri deneyimini etkileyen dnemli unsurlardir. Bu asamada, turizm
hizmetlerinin sunumunda kullanilacak siireglerin optimize edilmesi gerekmektedir.
Rezervasyon sistemleri, miisteri geri bildirim mekanizmalar1 ve hizmet sonras1 destek, miisteri
memnuniyetini artirmak i¢in kritik unsurlardir. Arnavutluk online rezervasyon sistemleri ve
miisteri hizmetleri, turistlerin seyahatlerini kolaylastirmak i¢in gelismis olmalidir. Turizm
acenteleri ve yerel igletmeler, siirecin her asamasinda destek saglamalidir (Sayin &Kahraman,

2020:4751).
3.1.7. Fiziksel Kanitlar (Physical Evidence

Turistik mekan ve isletmelerinde somut ve gorsel unsurlar1 ifade etmektedir. Bu unsurlar,
miisterilere sunulan hizmetin kalitesi, glivenilirligi ve degeri hakkinda bilgi saglar. Fiziksel
ortam, ekipmanlar, isaretler, logolar, simgeler, brosiirler, meniiler, fiyat listeleri, personelin
giyim tarzi, davranis ve iletisim sekilleri fiziksel kanitlardan bazilaridir (Yildirgan & Zengin,

2014).

Miisterilerin deneyimlerini sekillendiren fiziksel unsurlar (otel dekorasyonu, brosiirler, web
tasarimi vb.) glivenilirlik ve marka algisini pekistirir. Konaklama, restoranlar ve turistik tesisler
gibi fiziksel alanlarda kaliteli hizmet sunulmasi beklenmektedir. Ayrica, bu tesislerin tasarimi
ve bakiminin Onemi, turistlerin yapilacak degerlendirmeleri {izerinde etkili olmaktadir.
Arnavutluk’taki turistik mekanlarin ve isletmelerin goriiniimii, temizlik, konfor ve kullanilan
malzemeler, kaliteli bir hizmetin kanitidir. Turistik yerlerde daha iyi fiziksel kanit saglamak,
turistlerin deneyimini olumlu yonde etkilemektedir. Bu da tilkedeki turizm isletmelerinin hedef

kitlelerine etkili bir sekilde ulasmasin1 ve rekabet¢i bir avantaj elde etmesini saglar.
3. 2. Arnavutluk Turizm Pazarlamasinda 7C

Bu boliimde, Turizm pazarlamasinda miisteri odakli hareket etmenin temelini olusturan 7C
(miisteri degeri (customer value), miisteriye maliyet (cost to customer), uygunluk
(convenience), iletisim (communication), miisteriyi dikkate alma (consideration), koordinasyon
(coordination) ve teyid (confirmation)) maddeleri Arnavutluk {ilke turizmi agisindan

degerlendirilecektir. Arnavutluk, bu modelleri entegre ederek Turizm destinasyonuna gelen,

29



o Ill. International Congress on Finance,
I ‘ o F E s P Economy and Sustainable Policies
INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES 19-21 September 2024, Tirana, Albania

ziyaret eden, turistik talep olusturan turistleri tiiketici olarak ele aldigimizda 7C’nin etkisi de

daha 6nem kazanacaktir.
3.2.1. Miisteri Degeri (Customer Value)

Hizmet pazarlamasinda miisterilerin bir hizmeti satin aldiklarinda elde ettikleri fayda ve
memnuniyetin toplamini ifade etmektedir. Miisteri Degeri, turistlerin bir hizmeti satin almay1
se¢melerinde etkili olan unsurlar1 icermekte ve genellikle miisterinin beklentilerini asan veya
karsilayan faktorlerle iliskilendirilmektedir. Miisteriye deger sunmak, miisterinin hizmetten
elde ettigi faydanin, hizmetin maliyeti veya alternatiflerle karsilastirildiginda tatmin edici

oldugu anlamina gelir (Kotler, 2003).

Arnavutluk, farkli miisteri segmentlerine hitap etme c¢abasi i¢indedir. Geng gezginlerden aile
tatillerine, macera severlerden kiiltiir turizmi tercih edenlere kadar genis bir yelpaze arz
etmektedir. Miisteri ihtiyaglarin1 anlamak ve buna gore stratejiler gelistirmek beklentisinde

fazlasin1 sunmak rekabet avantaji yaratabilmektedir.
3.2.2. Miisteriye Maliyet (Cost to Customer)

Miisterinin bir hizmeti satin alirken ya da kullanirken karsilastigi toplam maliyettir ve bu
maliyet, dogrudan 6deme yapilan fiyatin yani sira, hizmeti kullanmak i¢in harcanan zaman,

enerji, dikkat ve diger kaynaklarin toplamidir.

Turizm maliyetlerini diisiirmek, 6zellikle fiyat odakli turistlerin ilgisini ¢ekmek igin kritik bir
unsurdur. Uygun fiyatli hizmetler sunarak, Arnavutluk hem yerli hem de uluslararasi turistleri
cekebilir. Turistlerin tatil biitceleri gozetilerek, maliyetlerin uygun diizeyde tutulmasi
onemlidir. Rehberli turlarin maliyetleri, ulasim fiyatlar1 ve konaklama se¢eneklerinin rekabetci
olmas1 saglanmalidir. Turistler, karsilastiklar: hizmetten aldiklar1 degeri degerlendireceklerdir.

Sundugunuz hizmetlerin kalitesi ve fiyat dengesi, tatmin edici bir deneyim sunmalidir.
3.2.3. Uygunluk (Convenience)

Arnavutluk’u ziyaret eden turistlerin turistik {iriine, mekana veya hizmete erisimini
kolaylastiran ve kullanimini basitlestiren faktorlerin toplamidir. Bu, miisterilerin iiriin veya
hizmeti bulmalari, satin almalar1 ve kullanmalari1 i¢in saglanan kolaylik diizeyini igcermektedir.
Uygunluk genellikle zaman, yer, maliyet ve caba acgisindan degerlendirilip turistik {irline
zamaninda, yerinde ve uygun maliyetli ulasim ve erisim imkanlar1 saglamak temelini
olusturmaktadir. Ulasim noktalarinin, turistik yerlere yakin olmasi ve kolay erisim imkani

sunmasi, yeterince bilgilendirme levhalarinin olmasi gerekmektedir. Rezervasyon kolayligi,
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havaalanindan sehir merkezine direkt ulagim hatlar1 gibi ulasim secenekleri ve turistik yerlerin

erigilebilirligi, turistlerin deneyimini artiracaktir.
3.2.4. Iletisim (Communication)

Turizm pazarlamasinda iletisim, bir hizmetin turistlere tanitilmasi, bilgilendirilmesi ve
etkilesim kurulmasi siirecidir. Bu siire¢, hizmet saglayicisi ve turist arasinda olmakta ve
turistlerin hizmeti anlamalarini, degerlerini ve taleplerini anlamak icin ¢esitli iletisim araclari
kullanilarak  gerceklesmektedir. Hizmet pazarlamasindaki iletisim, reklamlar, satis
promosyonlari, halkla iligkiler, dogrudan pazarlama, sosyal medya ve miisteri iliskileri

yonetimi gibi ¢esitli yontemlerle gerceklestirilir.

Hedef kitle ile etkili bir iletisim kurmak, Arnavutluk’un turizm stratejisinde 6énemli bir yer
tutmaktadir. Arnavutluk Turizm ve Cevre Bakanligi, Ulusal Turizm Ajansi, Arnavutluk
turizmini Akdeniz havzasinda, Avrupa’da ve diinyada tanitmak amaciyla sosyal medya
platformlar1 ve sanal ortamlarda kampanyalar kullanarak genis bir kitleye ulasilmasi
hedeflenmektedir. Ulkeyi ziyaret eden turistlerle etkili bir iletisim kurmak i¢in sosyal medya,

e-posta biiltenleri ve telefon destegi gibi yollar da kullanilmalidir.
3.2.5. Miisteriyi Dikkate Alma (Consideration)

Turizm pazarlamasinda iilkeyi ziyaret eden turist odakli bir yaklasimi ifade eder. Bu yaklasim,
ziyaretgilerin ihtiyag¢larini, isteklerini ve beklentilerini 6n planda tutmayi1 ve bu dogrultuda {irtin
veya hizmet sunmay1 gerektirir. Turist odakli yaklasim, turist deneyimini iyilestirerek rekabet
avantaji saglayabilir ve uzun vadeli iligkilerin gelismesine katkida bulunabilir. Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitiine gére; Balkan iilkelerine diinyanin her yerinden gelen
turistlerin seyahat nedenlerine baktigimizda, Arnavutluk’un da kiiltiirel 6zelliklerini yansitan
ziyaretlerin gerceklestigi goriilmektedir. Japonya, ABD, Rusya, iskandinav ve Avrupa
iilkelerinden Balkan {ilkelerine gelen yiiksek egitime ve yiiksek gelire sahip, orta yas turistler
kiiltiir turizmi ¢ergevesinde Ozellikle inang¢ turizmi, gastronomi turizmi, aligveris turizmini
tercih etmektedirler (UNWTO Tourism Statistics, 2023). Bu turizm verileri dikkate alinarak

her bir iilke profili icin pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi uygun olacaktir.
3.2.6. Koordinasyon (Coordination)

Bir hizmetin sunulmasi siirecinde farkli bilesenlerin uyum iginde ¢alismasi anlamina gelir.
Hizmetler genellikle bir dizi etkilesim ve siire¢ icerir, bu da bir¢ok farkli departman, personel

veya sistem arasinda isbirligi ve koordinasyon gerektirir. Koordinasyon, hizmetin her
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asamasinda kaliteyi, tutarlili1 ve miisteri memnuniyetini saglamak i¢in gereklidir. Turistlerin
Arnavutluk’a olan gilivenini artirmak i¢in reklam ve tamitim faaliyetleri diizenlenmelidir.
Ayrica, uluslararasi giivenlik standartlarinin karsilanmasi, turistlerin tercihlerinde etkilidir.
Sunulan hizmetlerin ve {riinlerin tutarli bir kalite standardi tasimalar1 gerekmektedir. Her

ziyaretci deneyiminden memnun kalmalidir.
3.2.7. Teyid (Confirmation)

Bir hizmetin sunulmasindan sonra miisterinin memnuniyetini belirlemek i¢in geri bildirim
alinmas1 anlamma gelmektedir. Bu geri bildirim, miisterinin beklentilerine uygun olarak
hizmetin ne kadar iyi sunuldugunu degerlendirmeye yardimci olmaktadir. Misteri geri
bildirimi, anketler, yliz yiize goriismeler, telefon goriismeleri veya diger iletisim kanallar
araciligiyla elde edilebilmektedir. Turizm pazarlamasinda teyit, miisterilerin hizmetlere olan

giivenini artirarak onlar1 ikna etmede kritik bir rol oynamaktadir.
4. Sonuc¢

Arnavutluk, son yillarda turizm sektoriinde dikkat ¢eken bir destinasyon haline gelmistir.
Ulkenin sundugu dogal giizellikler, tarihi ve kiiltiirel zenginlikler, turistler igin ¢ekici bir ortam
sunmaktadir. Turizm pazarlama stratejisini olustururken "7P" (iiriin, fiyat, yer, promosyon,
insan, siireg, fiziksel kanit) ve "7C" (miisteri degeri, maliyet, uygunluk, iletisim, miisteriyi
dikkate alma, koordinasyon, teyid) gercevesinde uygun stratejiler gelistirmek siirdiirtilebilir
turizm ag¢isindan faydali olacaktir. Bu stratejiler, lilkenin dogal ve kiiltiirel zenginliklerini daha
etkili bir sekilde pazarlamak i¢in kullanilabilir. Bu stratejiler arasinda, hedef pazar belirleme,
dijital pazarlama yapmak, igerik pazarlamasi, ulusal ve uluslararasi tur operatorleri ve seyahat
acenteleri ve turizm isletmeleriyle igbirligi yapilarak tur rotalarinin belirlenmesi bulunmaktadir.
Hedef kitle analiz edilerek, farkli turist segmentlerine hitap eden iiriin ve hizmetler
gelistirilmelidir. Aileler, maceraperest gencler ve kiiltiirel gezginler gibi gruplar i¢in farkh
pazarlama stratejileri uygulanabilir. Turistlerin konforlu bir deneyim yasamasi, Arnavutluk’un
basarisi i¢in gereklidir. Temiz ve glivenli konaklama tesisleri, ulasim hizmetleri ve restoranlar,

turistlerin memnuniyetini saglayacak unsurlardir.

Arnavutluk, benzersiz turistik deneyimler sunarak rekabet avantaji elde etmelidir. Yerel kiiltiir,
gelenekler ve ayricalikli deneyimler, diger destinasyonlarla kiyaslandiginda 6ne ¢ikmasini

saglayacaktir.
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Arnavutluk’un turizm pazarlama stratejisi, 7P ve 7C modellerinin etkili bir sekilde uygulanmasi
ile gliglendirilebilir. Dogal giizellikleri ve kiiltiirel zenginlikleri ile bu iilke, stratejik pazarlama
yontemleri ile uluslararasi turizm pazarinda daha fazla yer edinme potansiyeline sahiptir. Bu
stratejilerin uygulanmasi, Arnavutluk’un turizm sektoriinii daha stirdiiriilebilir ve rekabet¢i bir

hale getirecektir.

Arnavutluk turizm destinasyonunu bolgedeki birbirine benzeyen diger destinasyonlardan
farklilastiric1 unsurlar gelistirip turistlerin Arnavut kiiltiirinii deneyimlemeleri saglanmalidir.
Turistlerin deneyimlerini degerlendirmek i¢in anketler ve geri bildirim formlar1 kullanilmali ve

elde edilen verilerle hizmet kalitesini artirmak amaciyla stratejiler gelistirilmelidir.

Uluslararasi turizm fuarlarina kaktilim Arnavutluk'un daha genis mecralarda tanitilmasina ve
turizmde bir marka haline gelmesine katkida bulunacaktir. Arnavutluk'un turizm pazarini
gelistirmek ve cesitlendirmek i¢in siirdiiriilebilir biitiinsel bir pazarlama stratejisi

olusturulmalidir.
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Abstract

The Balkans is one of the most diverse and historically rich regions of Europe. These countries in the
Balkan geography are an ideal region for multi-destination tours with their rich history, natural beauties
and different cultural characteristics. Multi-destination tours are an important tourism marketing
strategy that allows different countries and cultures in this region to be experienced together. Multi-
destination tours offer tourists the opportunity to see more than one country or city in a short period of
time. These types of tours allow tourists to have various cultural experiences, try different cuisines and
discover various historical and natural beauties. In this context, evaluating the potential market in the
region, determining target customer segmentation, developing and implementing sustainable marketing
strategies have an important place in this process. Multi-destination tours attract the attention and
preference of not only European tourists but also all tourists around the world. Multi-destination tours
in the Balkans offer various advantages for both tourists and host countries. While these types of tours
offer rich and diverse experiences to tourists, they make significant contributions to the regional
economy and cultural interaction. In order to fully utilize the tourism potential of the Balkans and create
a sustainable tourism model, it is of great importance to encourage multi-destination tours and for all
city stakeholders to act jointly. In this study, the importance of marketing Balkan tours with a multi-
destination concept and the contributions of such tours to regional tourism are discussed.

Keywords: Balkan Countries, Multi-Destination Tours, Contributions of Tourism
BALKAN ULKELERINDE COKLU-DESTINASYON TURLARININ ONEMI
Ozet

Balkanlar, Avrupa'nin en ¢esitli ve tarihi zenginliklere sahip bolgelerinden biridir. Balkan cografyasinda
bulunan {ilkelerin zengin tarihi, dogal giizellikleri ve farkli kiiltiirel 6zellikleriyle balkanlar ¢oklu-
destinasyon turlari i¢in ideal bir bolgedir. Coklu-destinasyon turlari, bu bolgedeki farkli iilkelerin ve
kiiltiirlerin bir arada deneyimlenmesine olanak taniyan onemli bir turizm pazarlama stratejisi olup
turistlere kisa bir siire i¢cinde birden fazla iilke veya sehir gérme imkani sunmaktadir. Bu tiir turlar,
turistlerin ¢esitli kiiltlirel deneyimler yagamasina, farkli mutfaklardan tatlar denemesine ve ¢esitli tarihi
ve dogal giizellikleri kesfetmesine olanak tanimaktadir. Bu cercevede bolgedeki potansiyel pazarin
degerlendirilmesi, hedef miisteri segmentasyonunun belirlenmesi, siirdiiriilebilir pazarlama
stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi bu siirecte dnemli yer tutmaktadir. Coklu- destinasyon
turlar1 yalnmizca Avrupali turistlerin degil diinyadaki biitiin turistlerin dikkatini ¢ekmekte ve tercih
edilmektedir. Balkanlarda ¢oklu-destinasyon turlari, hem turistler hem de ev sahibi iilkeler i¢in ¢esitli
avantajlar sunmaktadir. Bu tiir turlar, turistlere zengin ve cesitli deneyimler sunarken, bdlge
ekonomisine ve kiiltiirel etkilesime 6nemli katkilar saglamaktadir. Balkanlarin turizm potansiyelini tam
anlamiyla degerlendirmek ve siirdiiriilebilir bir turizm modeli olusturmak icin coklu-destinasyon
turlarinin tesvik edilmesi ve biitiin kent paydaslarinin ortak hareket etmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bu ¢aligmada, Balkan turlarinin ¢oklu-destinasyon konseptiyle pazarlanmasinin 6nemi ve bu tiir turlarin
bolge turizmine katkilar ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Balkan Ulkeleri, Coklu-Destinasyon Turlari, Turizmin Katkilart
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Giris

Balkan tilkeleri, her gegen yil turizm sektorii agisindan dnemli bir gelisme gostermektedir.
Balkanlar, zengin tarihi, sosyo-kiiltiirel mirasi, dogal giizellikleri ve ¢esitli turistik cazibe
merkezleri ile ¢oklu-destinasyon turlari i¢in ideal bir bolgedir. Seyahat acentalar1 neredeyse
diinyanin her yerinden Balkan {ilkelerine turlar organize etmektedir. 2023 yilinda bdlge
iilkelerinde turist sayist ve gelirinde her iilkenin farkli perfomansina goére onemli artiglar
saglanmistir. Bu gelismeler, iilkelerin ekonomik biiyiimelerine de olumlu Kkatkilar

saglamaktadir.

Balkanlar, tarih boyunca ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmistir. Osmanli Imparatorlugu,
Bizans Imparatorlugu, Roma Imparatorlugu ve Antik Yunan medeniyetlerinin izleri bu bdlgede
bulunmaktadir. Bu durum, Balkanlar'r tarihi ve kiiltiirel miras agisindan zengin kilmaktadir.
Ayrica bolgede UNESCO Diinya Mirasi Listesi'nde yer alan bir¢ok eser, turistler igin biiyiik

bir ¢ekim merkezi olusturmaktadir.

Balkanlarda g¢oklu-destinasyon turlari, hem turistler hem de ev sahibi {ilkeler igin ¢esitli
avantajlar sunmaktadir. Bu tiir turlar, turistlere zengin ve ¢esitli deneyimler sunarken, bolge
ekonomisine ve kiiltiirel etkilesime de katkilar saglamaktadir. Balkanlarin turizm potansiyelini
tam anlamiyla degerlendirmek ve siirdiiriilebilir bir turizm modeli olusturmak i¢in ¢oklu-
destinasyon turlarin tesvik edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Balkan tilkeleri, dogal
giizellikleri, zengin kiiltiirel miras1 ve tarihi dokusu gibi yiiksek potansiyeliyle turizm
gelistirilmesi kacinilmaz bir bolgedir. Ancak bu potansiyelin tam anlamiyla degerlendirilmesi
icin belirli stratejilerin ve yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir. Bu calismada, Balkan
tilkelerinde turizmin gelistirilmesine yonelik stratejiler ve turistik {iriinlerin gelistirilmesi ele

alinacaktir.
Alanyazin Taramasi
1. Balkan Ulkelerinde Turizm

Balkanlar, Avrupa kitasinin giineydogu kesiminde, Italya Yarimadas1‘nin dogusu, Anadolu‘nun
batis1 ve kuzeybatisinda yer alan cografi ve tarihi c¢ekicilige sahip bir bolgedir. 1991 yilinda
Yugoslavya'nin dagilmasi siireci ile birbirinden farkli cografi, kiiltlirel, sosyal ve turistik
potansiyele sahip tilkeler ortaya ¢ikmistir. Balkanlar, ¢esitli dogal giizellikleri, tarihi ve kiiltiirel
zenginlikleri ile diinyanin dikkatini ¢ekerek turistik olarak da cazip iilkeler arasina girmistir.

Ozellikle daglik bolgeler, yaylalar, tarihi sehirler ve deniz kiyilari, hem yerli hem de yabanci
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turistler i¢in ¢gekim merkezleri olusturmaktadir. Tablo 1’de goriildiigii gibi 2023 yi1linda Balkan

iilkeleri toplam niifusundan daha ¢ok kisi, 170 milyona yakin turist ziyaret etmistir.

Tablo 1. Balkan Ulkelerinde Gelen Turist Sayilar1 ve Ulke Niifuslari (2023)

Ulke Ulke Niifusu | Yabanci Turist Sayis
Bulgaristan 6.687.717 3.621.413
Romanya 19.892.812 13.650.000
Yunanistan 10.341.277 36.000.000
Tiirkiye 85.816.199 | 56.693.837
Hirvatistan 4.008.617 16.854.869
Slovenya 2.119.675 7.684.254
Sirbistan 7.149.077 5.582.604
Karadag 626.485 15.778.818
Bosna- Hersek 3.210.847 2.489.718
K.Makedonya 2.085.679 1.407.292
Arnavutluk 2.832.439 10.100.000
Toplam 144.770.824 | 169.862.805

Kaynak: UNWTO Tourism Statistics, 2023)

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitiine gére; Balkan iilkelerine diinyanin her yerinden

gelen turistlerin seyahat nedenlerine baktigimizda bolgenin 6zellikle kiiltiirel 6zelliklerini

yansitan ziyaretlerin gerceklestigi goriilmektedir (Tablo 2). Japonya, ABD, Rusya, iskandinav

ve Avrupa lilkelerinden Balkan iilkelerine gelen yiiksek egitime ve yiiksek gelire sahip, orta yas

turistler kiiltlir turizmi gercevesinde Ozellikle inang turizmi, gastronomi turizmi, aligveris

turizmini tercih etmektedirler.
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Tablo 2. Balkanlar Ziyaret Eden Turistlerin Ozellikleri (2023)

Hedef Pazar | Ozellikleri Talep Edilen Turistik Uriin

Almanya Gelir Diizeyi Yiiksek, Kiiltiirel, Tarihi ve Gastronomi Turlar1
Egitimli

Ingiltere Orta ve Ileri Yasta, Gelir | Kiiltiirel, Tarihi ve Gastronomi Turlar1
Diizeyi Yiiksek

Fransa Orta ve Ileri Yasta Kiiltiirel, Tarihi ve Gastronomi Turlari
Gelir Diizeyi Yiiksek K&y Turizmi, Inang Turizmi,

Rusya Gelir Diizeyi Yiiksek Kiiltiirel ve Tarihi Turlar, Inang Turizmi,

Ortadoks Hristiyanlig1 Rotasi

Belgika, Gelir Diizeyi Yiiksek Ozel Kiiltiirel, Dini Turlar, K&y Yasami

Hollanda Turlar1, Gastronomi Turlar1

Iskandinav Gelir Diizeyi Yiiksek Gastronomi Turlari, Eglence Turlar1 ve

Ulkeleri Orta yas Ustii Alsveris Turizmi

ABD Gelir Diizeyi Yiiksek, Iyi | Kiiltiirel, Tarihi Turlar “Yunan Mitolojisi ve
Egitimli, Orta Yas Ustii | Efsaneleri”

Japonya, Cin | Gelir Diizeyi Yiiksek, Iyi | Kiiltiirel Turlar “Bilinmeyen Avrupa"
Egitimli, Orta Yas Ustii

Kaynak: (UNWTO Tourism Statistics, 2023).

Balkan cografyasinda bulunan 11 iilkede kiiltiir ve inang turizmini destekleyen bu eserlerin
yaninda, UNESCO Diinya Mirasi1 Listesi'nde (Tablo 3) 199 Kkiiltiirel, dogal ve somut olmayan

eserler de bolgede biiyiik bir ¢ekim merkezi olusturmaktadir.

Tablo 3. Balkan Ulkelerinden UNESCO'nun 2023 Yilina Yénelik Diinya Kiiltiirel ve Dogal Miras
Listesine Dahil Edilen Eser Sayisi

Ulke Kiiltiirel Somut Dogal Karma | Toplam
Eserler Olmayan Mekanlar Eserler

Kiiltiirel

Eserler
Bulgaristan 7 8 3 -- 18
Romanya 7 10 2 -- 19
Yunanistan 17 10 -- 2 29
Tiirkiye 19 30 -- 2 51
Hirvatistan 8 22 2 -- 32
Slovenya 3 7 2 -- 12
Sirbistan 5 5 -- -- 10
Karadag 3 1 1 -- 5
Bosna-Hersek 3 5 1 -- 9
Kuzey Makedonya -- 5 1 1 7
Arnavutluk 2 3 1 1 7
Toplam 74 106 13 6 199
Diinyadaki Toplam | 7,9% 14,5% 5,7% 15,4% 16,6%
Unesco Eserlere
Oram

Kaynak: World Heritage List, 2023)
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Genel olarak, Balkan iilkeleri turizm sektoriinde onemli gelismeler kaydetmekte ve bolgeye
gelen turist sayisinda artislar yasanmaktadir. 2023 yilinda Balkan {ilkelerinde turizm, 6nemli
Olcilide artig gostermistir (Ciro, 2023: 72). Balkan cografyasinda bulunan 11 {lkenin turistik

ozellikleri kisaca asagida agiklanmustir.

Arnavutluk: Arnavutluk'ta turizm sektorii hizli bir bliylime kaydetmistir. 2023 yilinda iilkeye
gelen 10 milyondan fazla turist iilkenin turizm gelirlerinde énemli artislar saglamistir. Ozellikle
Akdeniz'e olan yakinhigi ile kiyr bolgeleri ve baskent Tiran, renkli ve sekilli binalari,
meydanlart, tarihi ve dogal giizellikler ile turistlerin ilgisini ¢gekmektedir (Arnavutlukta Turizm

rekoru, 2024)

Bosna Hersek: Bosna Hersek'te turizm sektorii, 6zellikle bagkent Saraybosna ve kentlerindeki
kiiltiirel ve tarihi miraslariyla dikkat ¢ekmektedir. Ulkedeki konaklama kapasitesi, pandemi
sonras1 donemde iyilegsme gostermistir. 2023 yilinda 2.5 milyon turist iilkeyi ziyaret etmistir

(UNWTO Tourism Statistics:2023).

Karadag: Karadag, turizmde biiylimeye devam etmektedir. 2023 yilinda 16 milyona yakin
turist verileri, 6zellikle Adriyatik kiyilarindaki Kotor ve Budva destinasyonlarin turist cekmeye
devam ettigini gostermektedir. Konaklama kapasitesi de bu artis1 destekleyecek sekilde

genisletilmistir.

Bulgaristan: Bulgaristan, Karadeniz kiyilar1 ve kayak merkezleri ile turizmi canlandirmistir.
2023 yilinda yaklasik 3,6 milyon turist agirlamistir. Ulke, hem yaz hem de kis turizmi igin

onemli bir destinasyon olmustur (Marinov, 2007:5).

Hirvatistan: Hirvatistan, Adriyatik kiyilar1 ve tarihi sehirleri ile 2023 yilinda 15 milyonun
iizerinde turist ¢ekmistir. Dubrovnik ve Split gibi sehirler, 6zellikle yaz aylarinda yogun turist

akinina ugramistir.

Kuzey Makedonya: Kuzey Makedonya, kiiltiirel ve tarihi turizmin yani sira doga turizmi ile
de ilgi ¢cekmektedir. 2023 yilinda gelen 1.5 milyon turist sayisinda artis yasanmis, 6zellikle
Ohrid Go&lii bolgesi popiilerligini korumustur.

Sirbistan: Sirbistan, bagkent Belgrad, Novi Sad, Nis ve diger biiylik sehirlerde turizmi
gelistirmeye devam etmektedir. 2023 yilinda 5.5 milyon turist verileri, turizmde genel bir

iyilesme ve turist sayisinda artig oldugunu gostermektedir.

Romanya: Romanya, zengin tarihi, kiiltiirel miras1 ve dogal giizellikleri ile dikkat ¢eken bir

turizm destinasyonudur. Ulkede o&zellikle Transilvanya bolgesindeki kaleler ve dogal
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manzaralar turistlerin ilgisini gekmektedir. 2023 y1linda Romanya'ya 14 milyona yakin yabanci

turist gelmistir ve turizm sektoriiniin yillik %10 biiyiime gostermesi beklenmektedir.

Yunanistan: Yunanistan, tim diinyada, essiz giizellikteki muhtesem peyzaji, el degmemis
degerli arazileri, ugsuz bucaksiz sahilleri ve 6000 ada ve adaciklartyla {inliidiir. Ulkeyi 2023
yilinda 36 milyon yabanci turist ziyaret etmistir. Ulke niifusunun ii¢ kat1 olan bu say1 ile
Yunanistan inang turizmi, termal kaplicalar1 ve deniz terapisi merkezleri, gastronomi turizmi
ve zengin kiiltiirel ve tarihi mirasiyla iligkili genis bir yelpazeyi igceren turistik iirlinler

sunmaktadir (UNWTO Tourism Statistics :2023).

Tiirkiye: Tiirkiye'de turizm, lilke ekonomisi i¢in onemli bir sektér konumundadir. Turizm
gelirlerinin ihracata orant %16,7'dir (Durgun, 2023: 130). Turizm gelirlerinin dis ticareti
kapama orani ise %42.4'tiir. Tiirkiye'de {ilkenin tarihini ve kiiltiiriinii yansitan pek c¢ok turistik
destinasyon Tiirkiye’yi en ¢ok turist kabul eden iilkeler arasinda altinci olmasini saglamaktadir.
Ozellikle, Akdeniz ve Ege Denizi'nin kiyisinda turistik aktiviteler, Roma Imparatorlugu
doneminden kalan Efes, Troya, Bergama, Side, Meryem Ana Evi'nin yani sira Kapadokya,
Nemrut ve Pamukkale bolgeleri en ¢ok tercih edilen yerler arasindadir. Son yillarda iilke, saglik

turizminde de 6nemli bir yere gelmistir.

Slovenya: Slovenya, dogal giizellikleri ve tarihi yerleri ile zengin bir destinasyondur. Baskent
Ljubljana, giizel mimarisi, kafeleri ve miizeleriyle dolu bir sehirdir. Ljubljana Kalesi, sehir
manzarast sunan bir noktadir. Bled Goli, biiyiileyici bir dogal manzaraya sahiptir. Goliin
ortasinda yer alan kii¢iik ada ve tlizerindeki Bled Adas1 Kilisesi goriilmeye degerdir. Diinyanin
en uzun ikinci magarasi olan Postojna, benzersiz sarkit ve dikitleri ile tinliidiir. Magara i¢indeki
tren turu oldukca popiilerdir. Ulkeye 2023 yilinda 8 milyona yakin turist girisi olmustur
(UNWTO Tourism Statistics :2023).

2.Coklu-Destinasyon Turlar:1 ve Avantajlar

Coklu destinasyon turlari, birden fazla turistik yerin veya bdlgenin tek bir seyahat plani
icerisinde ziyaret edildigi tur paketleri olarak tanimlanmaktadir (Tussyadiah, Kono & Morisugi,
2006: 412). Bu gruptaki turlar, farkl: tiiketici gruplarina hitap etmekte ve cesitli niteliklere gore
sekillendirilmis tur segenekleri sunmaktadir. Coklu destinasyon turlari, destinasyon tabanli
internet siteleri araciligtyla c¢oklu arama secgenekleri ile de desteklenmekte ve

yayginlagtirilmaktadir.

Coklu destinasyon turlari, turistlerin birbirine yakin farkli yerleri kesfederek daha zengin bir

deneyim elde etmelerine olanak vermektedir. Bu tiir turlar, destinasyon pazarlamasinda

40



Ill. International Congress on Finance, o
Economy and Sustainable Policies I c o F E s P
19-21 September 2024, Tirana, Albania INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES

stratejik bir role sahip olmasinin yani sira, her destinasyonun kendine has 6zellikleriyle kalite,
fiyat, deger ve memnuniyet unsurlarin1 da bir araya getirmektedir. Coklu destinasyon turlari,
turistlere ¢esitli kiiltiirleri ve manzaralar1 deneyimleme firsati sunarak tatil ihtiyaglarinin

beklentisinden daha fazlasini karsilamaktadir.

Coklu- destinasyon turlarina artan ilgi, uluslararasi kuruluglarin yani sira bolgesel kuruluslarin
da turizm sektoriindeki birden fazla destinasyon arasindaki igbirligi savunma ve destekleme
cabalarinda agikca goriilmektedir. Coklu-destinasyon turlari, ¢esitli destinasyonlardaki turistik
eserleri ve ilgi ¢ekici yerleri birlestirerek “kiimiilatif bir ¢ekim” veya entegre bir ¢ekim
olusturmaktadir. Bu, farkli veya benzer turizm varliklarina sahip destinasyonlara oldukca katma
deger yaratmaktadir. Benzer varliklara sahip bu destinasyonlar i¢in, turistlerin ilgi alanindaki
deneyimlerin yelpazesi genisletilerek bolgenin cekiciligi artirilmaktadir (Lue, Crompton &

Fesenmaier, 1993: 293).

Bu turlar, ozellikle tamamlayici destinasyonlar icin grup olarak rekabet avantaji elde
etmektedirler. Coklu-destinasyon turlarin bir rotada gelistirilmesi, turizm alaninda {ilkeler
arasinda igbirliginin gelistirilmesinde de 6nemli bir araci olabilmektedir. Turizm Koridorlar: da
denilen bu rotalar, "gezginlere temal1 bir rota boyunca cesitli insa edilmis ve dogal cazibe
merkezlerini ziyaret etme firsati sunan bir turizm yaklagimi" olarak da tanimlanmaktadir
(Developing Multi-Destination Tourism Corridors, (2024,Eyliil,20).
http://ebook.comcec.org/Home?lang=1&userLang=tr-TR/https://sbb.gov.tr/wp-
content/uploads/2019/11/Developing-Multi-Destination-Tourism-CorridorsOctober,pdf).

2.1. Balkan Ulkelerinde Coklu-Destinasyon Turlarimin Onemi

Coklu-destinasyon turlari, turistlere kisa bir siire icinde birden fazla iilke veya sehir gorme
imkani sunmaktadir. Bu tiir turlar, turistlerin gesitli kiiltiirel deneyimler yasamasina, farkli
mutfaklardan tatlar denemesine ve cesitli tarihi ve dogal giizellikleri kesfetmesine olanak
tanimaktadir. Balkanlar, cografi yakinlig1 ve zengin ¢esitliligi ile coklu-destinasyon turlari ig¢in

miikemmel bir bolgedir (Infographic Tracking Mutli_Destination Travel in Europe, 2024).

Bu baglikta balkan iilkelerinde ¢oklu destinasyon turlarinin bolgeye ekonomik, sosyo-kiiltiirel
katkilari, hedef pazar belirleme, tanitim ve pazarlama stratejileri, siirdiiriilebilirlik, altyap1, yerel

halka katki boyutlar1 agiklanmustir.
Ekonomik Katkilar

Coklu-destinasyon turlari, Balkan iilkelerine ekonomik olarak énemli katkilar saglamaktadir.

Turistlerin birden fazla {ilkeyi ziyaret etmesi, bolgedeki oteller, restoranlar, ulasim hizmetleri
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ve turistik yerlerde harcamalarinin artmasina neden olmaktadir. Bu da yerel ekonomilerin
canlanmasina ve turizm sektoriiniin biiyiimesine katkida bulunmaktadir (Goler & Doka, 2018:

90).
Kiiltiirel ve Sosyal Katkilar

Coklu-destinasyon turlari, turistlerin farkli kiiltiirleri tanimasina ve deneyimlemesine firsat
yaratmaktadir. Balkanlar, ¢esitli etnik gruplarin, dinlerin ve dillerin bir arada yasadig1 bir bolge
oldugu i¢in, turistlere benzersiz kiiltiirel deneyimlerin oldugu mekanlar sunmaktadir. Bu turlar,

kiiltiirel etkilesimi artirarak bolge halklari arasinda da anlayis ve hosgoriiyii tesvik etmektedir.
Miigsteri Segmentasyonu ve Hedeflem

Coklu-destinasyon turlari, farkli turizm segmentlerine hitap edecek sekilde tasarlanabilir.
Kiiltiirel turizm, hiiziin turizmi, gastronomi turizmi, doga turizmi ve tarih turizmi gibi temalar,
turlarin igerigine gore cesitlendirilebilir. Boylece, farkli ilgi alanlarina sahip 6zel ilgi turist
gruplarina ulasmak miimkiin olur. Ayrica, turlarin esnek yapida olmasi, turistlerin kendi
tercihleri dogrultusunda giizergahlarini belirlemelerine olanak tanir (Dragicevic-Sesic &

Dragojevic, 2004).
Tanitim ve Pazarlama

Coklu-destinasyon turlari, Balkan iilkelerinin uluslararasi alanda tanitimin1 yapmada etkili bir
ara¢ olmaktadir. Tur operatorleri ve turizm acenteleri, Balkanlar1 bir biitiin olarak tanitarak,
bolgenin turistik cazibesini artirabilecek paket tur potansiyeline sahiptir. Ozellikle sosyal
medya ve dijjital platformlar {izerinden yapilacak tanitim faaliyetleri, bdlgenin turizm

potansiyelini genis kitlelere ulastirabilir (Cvetkoska & Barisi¢, 2017:33).
Stirdiiriilebilirlik ve Altyap1 Gelisimi

Bu tiir turlar, sadece biiyiik turistik merkezler degil, ayn1 zamanda daha az bilinen ancak
potansiyel tasiyan yerel destinasyonlar1 da i¢ine alarak, turizm gelirlerinin bolge genelinde
dengeli bir sekilde dagilmasini saglar. Bu yaklagim, yerel ekonomilere katki saglarken, turizmin
stirdiiriilebilirligini de destekler. Coklu-destinasyon turlari, Balkan iilkelerinde stirdiiriilebilir
turizm uygulamalarinin tesvik edilmesi acisindan da 6nemlidir. Bu turlar, turistik yogunlugu
dagitarak, belirli bolgelerdeki asir1 turizmin olumsuz etkilerini azaltabilir. Ayrica, ¢oklu-
destinasyon turlariin popiilerlesmesi, bolgedeki altyapinin gelismesini ve iyilestirilmesini

tesvik eder.
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Pazarin Degerlendirilmesi

Balkanlar, kii¢iik cografi alan1 i¢inde ¢ok sayida iilke barindirmaktadir. Bu tilkeler arasindaki
kisa mesafeler, turistlerin bir seyahat sirasinda birden fazla iilkeyi ziyaret etmesini
kolaylastirmaktadir. Ornegin, Yunanistan, Hirvatistan, Sirbistan ve Bulgaristan gibi iilkeler,
tarih, kiiltiir, doga ve gastronomi acgisindan birbirini tamamlayic1 turistik deneyimler
sunmaktadir. Coklu-destinasyon turlari, bu zenginligi turistlere sunarak, bolgeyi bir biitiin

olarak pazarlama imkani saglar.
Pazarlama Stratejileri

Coklu-destinasyon turlarinin pazarlanmasinda dijital pazarlama araglarinin etkin kullanimi
biiyiik 6nem tasimaktadir. Sosyal medya kampanyalari, etkili igerik iiretimi ve hedefli reklam
stratejileri, bu turlarin global turizm pazarinda daha goriiniir hale gelmesini saglar. Ayrica,
bolge iilkelerinin ortak tanitim kampanyalar1 diizenleyerek, bir sinerji yaratmasi miimkiindiir.
Bu kampanyalar, Balkanlarin bir turizm destinasyonu olarak cazibesini artirabilir (Martinez-

Espineira & Amoako-Tuffour.,2008:15).
3.Sonu¢

Balkanlar, zengin tarihi ve kiiltiirel mirasi, dogal giizellikleri ve ¢esitli turistik cazibe merkezleri
ile ¢oklu-destinasyon turlar i¢in ideal bir bolgedir. Bu caligmada, Balkan turlarinin ¢oklu-
destinasyon konseptiyle diizenlenmesinin 6nemi ve bu tiir turlarin bolge turizmine katkilari ele

alinmistir.

Cok destinasyonlu turizm gezisi, birden fazla destinasyona ziyareti igeren tek bir gezi olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle, ¢ok destinasyonlu turizm kavramui, ortak bir iiriin veya giizergah
sunan ve tesvik eden iki veya daha fazla lilke tarafindan paylasilan bir stratejiyi ifade
etmektedir. Coklu destinasyon, normalde destinasyonu ziyaret etmeyi diisiinmeyecek

ziyaretgileri cekmek i¢in giderek daha etkili ve karl1 bir arag¢ haline gelebilir.

Bu turlar, 6zellikle birbirini tamamlayan ve seyahat deneyimini zenginlestiren ¢esitli lilkeleri
ayn1 bolgede birlestirerek uzun mesafeli bir seyahatten en iyi sekilde yararlanmak isteyen
turistler icin gecerlidir. Amerika kitasi orneginde, bu durum, bugiin bdlgeye gelen tiim
uluslararasi turist sayisinin sirastyla %17 ve %7'sini temsil eden Avrupa ile Asya ve Pasifik'ten

gelen turistlerin paymni artirmak acisindan 6zellikle ilgi ¢ekici olabilir (Porfido, 2020:26).

Bu kapsamda, ¢ok destinasyonlu bir turizm plani gelistirirken turistik arzi sunan turistik

paydaslar ve turistlerin dikkate alinmasi gereken bazi durumlari1 degerlendirmeleri gerekecektir.
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Ornegin, destinasyonlar icerisinde seyahatin kolaylastirilmasi (vizeler ve smir gegisi), havayolu
veya destinasyonlar dahilinde ulasimin baglantisinin saglanmasi, ortak markalama ve imaj
caligmalar1, ortak turistik iriinler/rotalar, bolgedeki tur operatorlerinin, otel zincirlerinin,
merkezi ve yerel yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin, turizm igletmelerinin entegrasyonu

cok onemli faydalar saglayacaktir.

Yukaridakiler 1s1ginda ve basarilt bir ¢oklu destinasyon gerceklestirmek amaciyla ¢oklu-
destinasyon tur stratejilerinin uygulanmasi i¢in ilgili iilkelerin gii¢lii bir bolgesel entegrasyon
sistemi gelistirmesi ve uygulamasi gerekmektedir. Entegrasyon sistemi ne kadar gelismis
olursa, cok destinasyonlu turizm i¢in o kadar fazla firsat yaratacaktir. Bu nedenle, ilgili
iilkelerin {igiincii tilkeler i¢in vize politikalarini uyumlu hale getirmesi, ¢cok-destinasyonlu vize
olusturma olasiligin1 degerlendirmesi ve vize islemlerinin yami sira sinir gecislerini de

basitlestirmesi 6nem arz etmektedir.

Ote yandan, hava baglantisinin énemi gz 6niine alindiginda, basarili bir ¢ok destinasyonlu
stratejide tlkelerin, s6z konusu destinasyonlar arasinda yeterli ulasim teklifini saglayacak bir
ag olusturmay1 amaglayan ikili ve ¢ok tarafli miizakereleri de ilerletmeleri gerekmektedir.
Cografi olarak irili ufakli bir ¢ok iilkenin dahil oldugu Balkan bolgesinde sinir gegislerini
kolaylagtiran uygulamalarin gelistirilmesi bolgeyi daha cazip konuma getirecektir. Sinir
stirecleri iyilestirildiginde, daha yiiksek verimlilik i¢in yeni teknolojiler uygulandiginda ve hava
baglantis1 dogru bir sekilde ele alindiginda, destinasyonlar, bu ¢oklu destinasyon teklifinde yer
alan iilkeleri kucaklayan saglam bir marka olusturmak amaciyla iirlin gelistirme, pazarlama ve
tanitim alaninda ilerleyebilir. Destinasyonun markalagsmasi veya imaji, basarisinin ve kaynak
iilkelerin ¢coklu destinasyonun giiciinii algilama seklinin anahtar1 olacaktir. Balkanlarda ¢oklu-
destinasyon turlari, hem turistler hem de ev sahibi iilkeler i¢in ¢esitli avantajlar sunmaktadir.
Bu tiir turlar, turistlere zengin ve cesitli deneyimler sunarken, bdlge ekonomisine ve kiiltiirel
etkilesime O©nemli katkilar saglar. Balkanlarin turizm potansiyelini tam anlamiyla
degerlendirmek ve siirdiiriilebilir bir turizm modeli olusturmak ic¢in coklu-destinasyon

turlarinin tesvik edilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
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Abstract

Sustainable tourism and European climate policies are closely interconnected, as both aim to reduce
environmental impacts while promoting economic growth. The European Union implements various
climate change policies that encourage sustainable practices across various sectors, including tourism. The
Clean Development Mechanism (CDM), established under the Kyoto Protocol, plays a key role in enabling
the tourism sector to engage in projects to reduce greenhouse gas emissions. Integrating the principles of
sustainable tourism and adopting the circular economy model can significantly support climate change
mitigation efforts while generating benefits for both the environment and the economy. The research aims
to examine the impact of European climate policies on sustainable tourism practices, analyze the role of the
Clean Development Mechanism (CDM) in reducing greenhouse gas emissions, assess the potential of the
circular economy for enhancing resource efficiency and waste reduction, and identify the challenges and

opportunities for integrating sustainable tourism with European climate goals.
Keywords: Sustainable Tourism, Clean Development Mechanism (CDM), Circular Economy

Introduction

The synergy between sustainable tourism and European climate policies is increasingly recognized
as essential to achieve climate neutrality and increase the sustainability of the tourism sector. This
relationship is shaped by various institutional frameworks and Eco policies that aim to mitigate
climate impacts while promoting sustainable practices. The topic examines the interrelationships
between two key spheres of modern politics and economics. Sustainable tourism, which seeks to
minimize the negative impact on the environment and support local communities, is inextricably
linked to the objectives of European climate policies aiming to reduce greenhouse gas emissions

and transitioning to a low-carbon economy. This synergy not only contributes to the achievement
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of the common environmental goals of the European Union, but also stimulates the economic

development of tourist destinations through sustainable practices and innovations.

The concept of sustainable growth integrates economic development with environmental
protection, aiming to meet current needs without compromising future generations. This
multilateral approach emphasizes the importance of equity, participation and long-term
perspectives in development strategies (Ginting, 2020). Growth and sustainable development
cover various aspects of life namely; environmental, economic, socio-cultural, political
sustainability and defense and security. Sustainable growth seeks to align economic expansion
with environmental imperatives, suggesting that growth can occur without excessive resource

extraction (Edwards, 2011).

In this sense, sustainable tourism can be seen as a multilateral approach that seeks to balance the
needs of tourists, local communities and the environment, emphasizing responsible travel practices
that contribute positively to the socio-economic and ecological fabric of destinations. This concept
is increasingly important facing all global challenges such as climate change and cultural

preservation.

The impact of European climate policies on sustainable tourism practices is significant, as these
policies stimulate eco-entrepreneurship and promote responsible travel. The European Green Deal
aims for climate neutrality, influencing tourism ecosystems to innovate and reduce environmental

footprints (Ilieva et al., 2024).
1.Climate Policy Framework

The climate policy framework encompasses various strategies and instruments aimed at mitigating
climate change and adapting to its impacts. This framework is essential to guide national and
international responses to environmental challenges, particularly in the context of migration,

energy transition and the environment.

The EU's focus on protecting natural resources and cultural heritage supports the sustainable

development of tourism by encouraging local community engagement.

The European Union is implementing policies to reduce greenhouse gas (GHG) emissions in the

tourism sector by promoting sustainability through diversification, green infrastructure and energy
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efficiency to combat the impacts of climate change. For example, the European Green Deal

promotes sustainable tourism through several approaches:

e Diversification of tourism: The EU promotes less popular tourist destinations, which helps
distribute tourists and reduces pressure on overcrowded areas. This benefits the

environment and local economies.

e (Green infrastructure: Funding of environmental projects, such as the development of green
hotels, eco-tourism routes and the integration of renewable energy into tourism
infrastructure. For example, many cities are building electric transportation networks and

green buildings that reduce carbon emissions.

e Energy efficiency: The EU encourages tourism companies to implement energy-efficient
technologies, such as solar panels, LED lighting and energy management systems. An
example is the initiative for the certification of sustainable tourist sites with the Green Key
label (Green key), which distinguishes hotels, spas and restaurants with low energy

consumption.
These measures help reduce climate impacts and promote sustainability in the tourism sector.

Another key tool is the Climate Action and Policy Measurement Framework (CAPMF), which
provides a structured database for assessing countries' climate efforts, revealing the essential link
between strict policies and emissions reductions. Its role in tourism is particularly important, as
this sector is a significant source of carbon emissions and is also highly affected by climate change.
CAPMF supports reducing the carbon footprint of the tourism industry, assesses the adaptability
of vulnerable destinations to climate risks and promotes sustainable practices such as ecotourism.
This tool is essential for creating sustainable policies in the sector and mitigating climate impacts

(Nachtigall et al., 2022).

Climate is a key resource for sustainable tourism, with natural conditions such as warm winters
and cool summers attracting tourists in different seasons. It influences the seasonality of tourism,
allowing an even distribution of visitors throughout the year. Climate is related to the preservation
of natural resources and ecosystems, which is important for ecotourism, and sustainable tourism
must adapt to climate change through ecological practices and reducing the carbon footprint.

Responsible use of the climate is key to preserving nature and culture.
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,,Climate is a natural tourism resource and it is an element that, thanks to human intervention,
facilitates tourism and the satisfaction of demand. Climate exists outside of any tourism project,

but it becomes a resource when it is incorporated within a good or service “(Violetti, 2010).

The Clean Development Mechanism (CDM) provides opportunities for the tourism sector to
participate in emission reduction projects, which is essential for sustainable tourism. Circular
economy is part of the objectives set out in the scope of the European Green Deal and focuses on
integrating the principles that it can increase resource efficiency and reduce waste in the tourism
sector. Sustainable tourism can generate economic benefits while protecting the environment,

which is important for long-term economic growth.

There are challenges to integrating sustainable tourism with the EU's climate goals, including the

need for better policy coordination.

Investments in sustainable practices in tourism can lead to significant improvements in resource

management and environmental protection.

The Glasgow Declaration (The Glasgow Declaration, 2023) on Climate Action in Tourism is a
global initiative launched during the 2021 United Nations Climate Change Conference to address
the impact of tourism on climate change. It unites tourism stakeholders around the world —
governments, businesses and destinations — in a commitment to reduce the sector's carbon footprint
and achieve net zero emissions by 2050. The Declaration encourages signatories to reduce
emissions in line with climate science, to strengthen resilience to climate impacts, support each
other in implementing climate plans, monitor and report progress transparently, and finance
climate solutions. The initiative highlights the urgent need for transformation in the tourism
industry to align with global climate goals and minimize its contribution to global warming. A
program of activities focused on the publication of an annual progress report on the Glasgow
Declaration, providing an analysis of signatories and their commitments, and the development of
consistent, sectoral approaches to carbon measurement and reporting is being initiated. The
program will test new methods to address the complex responsibilities within 'Scope 3' (the value
chain) of emissions, particularly in destinations, and strengthen collaboration through the Tourism
Declares online community and volunteer network (Tourism Declare Climate Emergency), as well
as the creation of regional centers. It will also build the capacity of signatories to the declaration,

expanding the knowledge, tools and inspiration needed for change across the sector.
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Adaptation and Resilience

e Research suggests that adaptation strategies are key to improving tourism's resilience to
climate change, such as sea-level rise and extreme weather events. They help mitigate the
negative effects on tourism infrastructure and natural resources, while ensuring sustainable

development of tourist destinations in the long term (Modi, 2024), (Zhou et al., 2024).

e Meta-analysis (Zhou et al., 2024) shows that low- and middle-income countries are highly
vulnerable to climate change, which leads to significant losses in the tourism sector. This
highlights the need for adapted European policies to support these regions by promoting
sustainable practices and adaptation measures in order to mitigate the negative

consequences on tourism and their economy.
2.Methodology

The research period is covering 32 years (1990-2022) within the framework of the EU countries.
Greenhouse gas emissions (GHG) data is available at Eurostat and the same methodology is used
to calculate emissions (annual basis), which matches all European countries statistics. The methods
of deductions, induction, mathematics and comparative analysis were used as well. Tourism in the
EU countries is represented by data for a period of ten years (2014-2023), so the trend of the

tourism activity can be monitored and evaluated.
3.Findings

To achieve the goal of this article, it is necessary to examine the development of GHG emissions
and overnight stays realized by tourists, assessing whether we could find a direct or inverse
relationship between them. We can talk about sustainable tourism only if the taken measures are

working and showing progress and better environmental
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Figure 1. Greenhouse gas emissions, EU, 1990-2022, index 1990 = 100
Source: Eurostat, Greenhouse gas emissions by source sector

According to the Figure 1 we can say that Greenhouse gas emissions are following downward
trend in last 30 years. What makes an impression is the sharp drop to the lowest measured values
during the period of the COVID pandemic. Despite the similar values and the recovery of tourism
in terms of the number of overnight stays and realized vacations, the increase in GHG was not
significant at the end of the considered period. Data on the overall decline in GHG emissions show

a drop of more than 30% at the end of the period compared to its beginning in 1990.

To understand better the driving forces behind the reduction in GHG emissions, we need to look
in more detail at the sources of these GHG emissions and the underlying human activities. Figure

2 shows trends in the different types of activities that generate GHG emissions.

The biggest problem of all sectors remains transport, especially air transport. GHG emissions have
not decreased over the last 3 decades, on the contrary, they have increased. Despite the increase,
we should also note the significant increase in the number of flights in the period under
consideration, which in turn is positive, since the increase in GHG emissions is several times

smaller compared to the increased number of flights on an annual basis.

51



o Ill. International Congress on Finance,
I c o F E s P Economy and Sustainable Policies

oooooooo 19-21 September 2024, Tirana, Albania
200 - 30%
0,
0 T T T T T T T i 10/‘0
100 - - - W g
- -10%
200 ) L 0%
-300 ] ] L 20%
-400 . A%
-500 - -50%
600 . - 60%
-100 o« C - = ® o) o = - -10%
w
2 29 £s 5 g 5 3
@ 5 8 T C T ® @ =
3 52 £3 23 @ 83 3 g
e o3 Eo S @ £ o5 5 ®
= Lc o C =5 I} apd e C
= =] o m — m
z og > t C o T2 =
Pt s [ c 0O = =T
5 5P o< 23 = 5B o
i g °2 2c e, 3" @
g FE S g s 2 g
2 £ FE o -
@ o c o
= T s

mabsolute change in million tonnes (left axis) B % change (right axis)

Figure 2. Greenhouse gas emissions by source sector, EU, change from 1990 to 2022 (million tons)

Source: Eurostat, Greenhouse gas emissions by source sector'

It is also important to review contribution of each country in EU and that is presented to the Figure
3. Germany made the biggest contribution to the changes regarding the reduction of GHG
emissions, where there was a decrease in the generated GHG emissions at the end of the considered
period by about 500 million tons, compared to its beginning. This reduction for Germany is more
than three times greater than the countries in second and third place (Romania and France) in terms
of contribution to reducing GHG emissions. They are followed by countries such as Italy, Poland,
the Czech Republic and the Netherlands with about 100 million tons less emissions. At the other
extreme, we also have countries from the European Union, which, in addition to not contributing
to improving the situation, actually increased GHG its emissions at the end of the period compared

to its beginning. These are Spain, Ireland, Cyprus and Portugal.

! International aviation is included in all graphs and statistics presenting totals and GHG emissions from transport.

52



Ill. International Congress on Finance, o
Economy and Sustainable Policies I C o F E s P

19-21 September 2024, Tirana, Albania  TEANATIONALCONGRESS ON INANGE, ECONOMY AND SUSTAIABLE POLCH

100

0 —— S——— .
100
200
300
400
500
. . . . . T N S
@$@®§§§§§.§§$$$§é’§ﬁ§$§é”§:§éf§§§
§§Q@‘Q°$b$ags§°é"5@$ 639,-{\%‘(3“'\?5’?5’\;@%‘0@'@@99
& & SIS RS ®§& Q
< N

Figure 3. Greenhouse gas emissions by country, absolute change 1990-2022
Source: Eurostat, Greenhouse gas emissions by source sector

The chart illustrates the development of nights spent at tourist accommodation establishments in
EU countries from 2014 to 2023, showing a steady increase in values from approximately 2.43G
to 3.0G between 2014 and 2019. This growth can be attributed to rising tourist flows and an
increasing number of overnight stays across various destinations. In 2020, a sharp decline to 1.4G
is observed, coinciding with the COVID-19 pandemic, which severely impacted the tourism sector
through border closures, travel restrictions, and a significant drop in overnight stays. However,
from 2021 onward, the sector began to recover, with values by 2023 almost reaching pre-crisis
levels. The tourism sector continues to expand, excluding the 2020-2021 period, when the
pandemic affected all related industries. Figure 4 presents the trend in overnight stays in EU
countries, demonstrating consistent growth over the past 10 years, further supporting the recovery

and ongoing growth of tourism after the pandemic.
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Figure 4. Nights spent at tourist accommodation establishments in EU countries, 2014-2023, numbers
Source: Eurostat (2024)
4.Conclusion and Discussion

More and more measures to reduce GHG emissions are being taken and at the same time holding
back or increasing the tourist flow. Some of the measures that work are related to the introduction
of a tourist tax for daily tourists who do not stay in the settlement, but only travel for the day, thus
resulting in excessively large crowds, which in turn can lead to an increase in GHG emissions.
Such tourist destinations are Venice, Amsterdam, etc. Measures are also being taken by cruise

lines to travel more sustainably and reduce emissions.

Europe's sustainability-oriented climate policies face challenges, especially in balancing economic
growth and environmental protection in tourism-dependent regions. Integrating sustainable
tourism with these policies is critical to achieving environmental protection and economic
development, but requires overcoming challenges and maximizing opportunities. The circular
economy plays an important role in reducing carbon emissions in tourism by optimizing resources,
reducing waste and promoting sustainable innovation. This makes it a key tool for resilience in the

context of climate change.

In addition to these measures, there is growing emphasis on promoting eco-friendly travel options
such as slow tourism, which encourages longer stays in fewer locations, thereby reducing the
carbon footprint from frequent travel. Investments in green infrastructure, like energy-efficient
accommodations and improved public transportation, also play a vital role in fostering sustainable
tourism. Furthermore, raising awareness among tourists about responsible travel behaviors can

significantly contribute to minimizing environmental impact. Ultimately, a combination of policy
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innovation, technological advancement, and behavioral change is essential to ensure that tourism

can thrive in a way that is both economically and environmentally sustainable.
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Abstract

During the transition to a green economy, protecting workers' rights is a vital element for the
transformation to be fair and inclusive. In this context, various questions about workers' rights are being
raised during the transition to a green economy. Issues such as how workers' rights in traditional sectors
will be affected by this transformation, the nature of new business areas, and how the working conditions
of workers will be shaped stand out. In addition, the effects of green economic policies on the vocational
education and skill development needs of workers are also important. These questions are of critical
importance for how the green economy can be implemented in a way compatible with the principles of
social sustainability and justice. Along with this study, the effects of the transition process to a green
economy on workers' rights are questioned. The importance of this study stems from the fact that the
protection of workers' rights plays a critical role in the success of environmental sustainability goals in
the transition to a green economy. The study makes an important contribution to the implementation of
the transition to a green economy fairly and inclusively.

Based on the sources obtained through the literature review method, the study aims to reveal how the
green economy can be implemented with the principles of social justice and social equality and how
economic structures can be reshaped with environmental sustainability goals.

Keywords: Green Economy, Workers' Rights, Sustainability, Social Justice.

YESIL EKONOMIYE GECISTE INSAN ODAKLI YAKLASIMLAR: iSCi
HAKLARININ KORUNMASI

Ozet

Yesil ekonomiye gegiste is¢ci haklarinin korunmasi, doniisiimiin adil ve kapsayici olmasi igin hayati bir
unsurdur. Bu baglamda, yesil ekonomiye geciste is¢i haklariyla ilgili cesitli sorular gilindeme
gelmektedir. Geleneksel sektorlerdeki isgi haklarmin bu doniisiimden nasil etkilenecegi, yeni ig
alanlarinin niteligi ve is¢ilerin ¢aligma kosullarinin nasil sekillenecegi gibi konular 6ne ¢ikmaktadir. Ek
olarak, yesil ekonomi politikalarinin ¢alisanlarin mesleki egitim ve beceri gelistirme ihtiyaglari
iizerindeki etkileri de onemlidir. Bu sorular, yesil ekonominin sosyal siirdiiriilebilirlik ve adalet
ilkeleriyle uyumlu bir sekilde nasil uygulanabilecegi agisindan kritik bir dneme sahiptir. Bu ¢alismayla
birlikte, yesil ekonomiye gecis siirecinin ¢alisan haklari iizerindeki etkileri sorgulanmaktadir.

Bu calismanin ©6nemi, c¢alisan haklarinin  korunmasinin yesil ekonomiye gegiste ¢evresel
stirdiiriilebilirlik hedeflerinin basarisinda kritik bir rol oynamasindan kaynaklanmaktadir.

Caligma, yesil ekonomiye gegigin adil ve kapsayici bir sekilde uygulanmasina onemli bir katki
saglamaktadir.

Caligma, literatiir tarama yontemiyle elde edilen kaynaklara dayanarak, yesil ekonominin sosyal adalet
ve toplumsal esitlik ilkeleriyle nasil uygulanabilecegini ve ekonomik yapilarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
hedefleriyle nasil yeniden sekillendirilecegini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Ekonomi, Isci Haklari, Siirdiiriilebilirlik, Sosyal Adalet.

56



Ill. International Congress on Finance, o
Economy and Sustainable Policies I c o F E s P
19-21 September 2024, Tirana, Albania INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES

Giris

Cevre sorunlar1 yeni bir mesele olmamakla birlikte insanligin dogaya miidahalesinin bir sonucu
olarak karsimiza ¢ikmustir. Ilk donemlerde dogal kaynaklarla dengeli bir yasam siiren insanlik,
Sanayi Devrimi ile birlikte bu dengeyi bozarak g¢evresel tahribatlara yol agmistir. Sanayi
Devrimi’nin getirdigi makinelesme ve kitlesel iiretim, ulusal sinirlart asan ¢evresel sorunlar agi
olusturmustur. Dogal kaynaklarin asir1 kullanimi ise kuraklik ve kirlilik gibi ekolojik sorunlarla
birlikte issizligi de arttirmistir. Bu durum gelecek nesillerin yasam alanlarini tehdit eden kiiresel
bir iklim krizine yol agmaktadir. Kiiresel dl¢ekte yasanan sorunlara ¢dzlim olarak ortaya ¢ikan
yesil ekonomi modeli, mevcut ekonomik diizenin ¢evresel etkilerini azaltmayir amacglayan
politikalarla dogal kaynaklarin bilingli kullanimina hizmet ederken, siirdiiriilebilirlik ve atik
yonetimi gibi c¢evre dostu uygulamalar1 da tesvik ederek ekosistemin siirekliligini
hedeflemektedir (Kili¢ ve Kilig, 2023: 74-75). Yesil ekonomi modeli, Sanayi Devrimi'nin yol
actigr cevre Kkirliligine karsi, ekosistemin siirdiiriilebilirliginin gilivence altina alinmasini
saglayan kapsamli bir ¢dziim yontemi olarak varligini siirdiirmekte, hizla kirlenen ekosistem
karsisinda bilim adamlarmin en kritik tedbir yontemlerinden biri olarak da ©Onemini

korumaktadir.

Sanayi Devrimi, insan refahini artirma firsati sunarken ¢evreye verdigi zararla insan varliginm
tehdit eden kosullar da yaratmistir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda bilim, teknoloji ve kiiresellesen
tiretim-tiiketim siiregleri, ¢evre sorunlar1 ve kaynaklara erisim sorunlarin1 daha karmasik ve
kiiresel hale getirmistir. Bu gelismeler, mevcut adalet anlayislarmin yetersizligini agiga
cikartarak cevresel adalet kavraminin gelistirilmesine yonelik ekolojizm ideolojisinin
dogmasina zemin hazirlamistir (Kilig¢ ve Tok: 2014: 213). Ekolojizm, insan faaliyetlerinin
dogayla uyum icinde olmasini savunurken, ¢evre kirliligi, iklim degisikligi ve biyolojik
cesitliligin azalmasi gibi sorunlarin ekonomik sistemler ve sosyal yapilarla derin bir etkilesim
icinde ele alinmasi gerektigini vurgular.

Kiiresellesmeyle birlikte dogan ¢evre sorunlarinin kokeninde, dogal kaynaklarin yenilenebilir
oldugu inanci yatmaktadir. Bu inang, kaynaklarin smirsizca kullanilabilecegi yanilgisini
beslemis ve ¢evresel kaliteyi gbz ardi eden bir tutuma yol agmistir. Kiiresellesme siirecinde
iklim degisikligi ve ¢evre kirliligi gibi sorunlar belirginlestiginden sorun ulusal olmaktan
cikmus, lilkeler arasi igbirligi de zorunlu hale gelmistir. Bu siirecte, sinirsiz liretimin ekosistemi
tehdit ettigi endiseleri artmis ve 1972’deki Stokholm Konferansi gibi uluslararasi igbirligi
adimlarini tegvik etmistir. Bahse konu konferans, ¢evresel tahribatin azaltilmasi i¢in ilk stratejik

adimlari atarak sorunlara kiiresel ¢oziim arayislarimi baslatmistir (Onel, 2021: 22).
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Diinyadaki siyasal, toplumsal, teknik ve bilimsel gelismeler; geligmis iilkelerde “kiiresellesme,”
gelismekte olan iilkelerde ise “siirdiiriilebilir kalkinma” kavramlarini 6ne ¢ikarmistir. Artan
diinya niifusu ve ekonomik biiylime ¢abalari, ¢evre sorunlarini beraberinde getirerek ekonomi
ile ¢evre arasinda bir dengesizlik yaratmis ve bu durum 1980'lerden itibaren ¢evre koruma
cabalarini hizlandirmistir. 1987'de ise Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun yayimladig:
rapor, siirdiiriilebilir kalkinma kavramii ekonomik biiylimenin cevresel siirdiiriilebilirlikle
uyum i¢inde olmasi gerektigi prensibine dayandirmis ve ¢evreci yatirimlarin artirilmasini
onemli bir strateji olarak dnermistir (Kaypak, 2011: 19). Siirecin devaminda ise ¢evreye yonelik
bilin¢lendirme faaliyetleri hiz kazanmistir ve 2008 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi
(UNEP) tarafindan kiiresel ekonominin siirdiiriilebilirligini artirmay1 ve g¢evresel sorunlarla
basa ¢ikmay1 amaglayan “Kiiresel Yeni Yesil Diizen” yayimlanmistir. Bu diizen, doga, insan
ve ekonomik sermaye yatirimlarinda verimliligi artirarak sera gazi emisyonlarini azaltmayi,
dogal kaynak kullanimin1 diisiirmeyi ve sosyal esitsizlikleri azaltmayi hedeflemektedir
(Abdiraimov, 2016: 33). Boylece kiiresel diizeyde yesil diizeni saglamay1 amaglayan cabalar

artmigtir.

Giliniimiizde kiiresel niifus artis1 ve ¢evresel baskilar, iilkeleri siirdiiriilebilir kalkinma igin
alternatif yaklagimlar arayisina yonlendirmektedir. Cevrenin siirdiiriilebilirligini saglamak icin
iilkeler, ¢evre odakli ekonomik ve mali araglar1 etkin bir sekilde kullanmaya baslamis ve bu
stirecte yesil siirdiiriilebilirligi miimkiin kilan stratejilerin 6ziinii olusturan yesil ekonomi
kavramu literatiirde 6nemli bir aragtirma konusu olmustur (Cadirct ve Aztimur, 2024: 14).
Yesil ekonomi modeli, kapitalist sistemin ¢evresel sorunlarini ele alarak, kaynaklarin adil
dagilimi, karbon salimmminin azaltilmasi ve ekosistemin korunmasi gibi hedeflerle
stirdiiriilebilir bir ekonomik yap1 olusturmayi amaclar (Kili¢ ve Kilig, 2023: 76). Ekonomik
ilerleme, gelismemis ve gelismekte olan lilkelerin ana amaclarindan biri olup, kaynaklarin
kullanimi ve iiretim tercihleri ile dogrudan iliskilidir. Uretim artis1 cevresel olumsuzluklari
beraberinde getirirken, yesil ekonomi politikalari, cevresel tahribatin azaltilmasi i¢in 6nemli bir
yaklasim haline gelmistir. Tiirkiye'nin kalkinma politikalarinda da bu konular giindemde yer
almaktadir (Cadirci ve Aztimur, 2024: 13).

Cevre egitimi, bireylerin ¢evresel sorunlara duyarliligim artirirken, stirdiiriilebilir bir gelecek
insa etme sorumlulugu da kazandirir. Cevre egitimi, 1970'li yillardan bu yana, ¢evre bilincini
gelistirme ve olumlu davranis degisiklikleri saglama konusunda kritik bir ara¢ olarak one

cikmakta ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagsmada 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Gelecek nesillerin yasanabilir bir diinyaya sahip olabilmesi, ¢evre egitiminin toplumda yarattig1

farkindalik ve sorumluluk duygusuyla miimkiin olacaktir (Ozdemir, 2007: 25).

1.insan Odakh Politikalar ve Isci Haklar

Insan odakl1 politikalar, toplumsal adaletin saglanmasi ve is¢i haklarmin korunmasi agisindan
bir zorunluluk haline gelmistir. Sosyal politikalarin gelisimi, insan haklarinin ilerlemesiyle sik1
bir iligki icindedir. Bu baglamda, ¢evre ve kimlik haklari, kiiresellesmenin etkisiyle sosyal
politika alaninda giderek daha 6nemli konular haline gelmistir (Ortakaya, Koca ve Akbas, 2023:
407). Yesil ekonomiye gecis silirecinde iscilerin hak ve refahini Onceleyen yaklasimlar,
stirdiiriilebilir kalkinmay1 ¢evresel ve toplumsal bir sorumluluk temeline oturtarak, bireylerin
ithtiyaclarii kargilamanin 6tesinde daha adil bir gelecek i¢in kritik bir rol oynamaktadir.
Cevre kirliligi ve iklim degisikliginin artmast, sosyal yasam ve refah diizeyi lizerindeki olumsuz
etkilerini artirirken, bu sorunlarla basa ¢ikmak igin yesil sosyal politika unsurlarin1 anlamak
onem kazanmistir. Bu baglamda, ¢evresel tahribatin stirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki etkileri
dogrultusunda yesil sosyal politika kavrami 6ne ¢ikmistir (Ortakaya, Koca ve Akbas, 2023:
401). Bu yaklagim, kaynaklarin etkin kullanimi ve sosyal esitlik gibi konulara odaklanarak,

toplumlarin daha siirdiiriilebilir bir sekilde gelisimine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

Insan odakli politikalarin olusturulmasi, isgiiciiniin yesil doniisiim siirecine uyum saglamasi
icin biiyiik bir firsat sunmaktadir. "Yesil isler" kavrami, ¢evreyi koruyan is alanlarini ifade
ederken, bu alandaki calisanlarin sosyal giivenlik ve is glivencesi gibi haklarinin korunmasi da
kritik bir 6neme sahiptir. Calisma hayatindaki degisikliklere uyum saglamak amaciyla sosyal
koruma politikalarinin genisletilmesi, yesil ekonomiye gecisin basarisi i¢in vazgecilmezdir
(Erol ve Bolcan, 2024: 170). Nitekim gelismis iilkelerde yesil istihdam politikalari, is
giivencesini artirarak calisanlarin ekonomik kaygilarini azaltmayr hedeflemektedir. Bu
baglamda, insan odakli yaklasimlarin isgiicii piyasasi politikalarinda nceliklendirilmesi ve is¢i
haklarinin korunmasi, siirdiiriilebilir bir gelecegin insasi i¢in kacinilmaz bir gereklilik olarak
one cikmaktadir (Bohnenberger, 2022: 347). Yesil ekonomiye gecis siireci, "iyi" islerin
yaratilmasina odaklanarak yiiksek beceri, yiiksek ticret ve yiiksek kalite standartlar1 sunmalidir

(Stroud, Fairbrother, Evans, & Blake, 2014: 10). Bu siire¢te insan odakli bir yaklasim

benimsemek, is¢ilerin haklarinin korunmasi agisindan bir gereklilik haline gelmektedir.

Uluslararasi diizeyde is hukukunun gii¢lendirilmesi, is¢i haklarinin korunmasi ve igverenlerin
sorumluluklarinin netlestirilmesi 6nem tagimaktadir. Avrupa Sendika Konfederasyonu, iklim

politikalarinin sosyal ve isgilicli boyutlariyla ele alimmasi gerektigini vurgularken, {ye
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devletlerin “yesil” is hukukunu goézden gecirmesi ve adil gecis anlayisint giiclendirmesi
gerektigini belirtmektedir. Is hukukunun, ¢evresel gecis siirecinde maliyet ve faydalarinin adil
dagitiminm1 saglamaya katki sunmasi bu anlamda gereklidir (Schadewijk, 2024: 18). Yesil
doniisliim, ¢evresel kaygilarin yani sira maliyet odakli gerekliliklerle de sekillenmekte olup, bu
durum calisanlarin devlet giivencesine olan ihtiyacini artirmakta ve is hukuku ilkelerinin
yeniden tanimlanmasini zorunlu kilmaktadir. Tiirkiye’de 1980'lerden itibaren ekonominin disa
acilmasiyla birlikte bazi isgilicli kavramlarinda énemli degisiklikler yasanmais; klasik ¢alisma
bicimlerinden esnek modellere gegis is¢i tanimint belirsizlestirirken, is¢i haklariin
korunmasina yonelik yasal diizenlemelerin gerekliligini dogurmustur (Erol ve Bolcan, 2024:

163, 165).

Esnek ¢alisma bigimlerinin yayginlagmasi, ig¢i haklarinin korunmasini her zamankinden daha
kritik hale getirmektedir. 4857 sayili Is Kanunu, kismi siireli ¢aliganlarin tam siireli ¢alisanlara
kars1 ayrimciliga ugramasini engellemeye yonelik cesitli hiikiimler igcermektedir. Kanunun 5.
maddesi, igverenlerin is¢ilerine caligma siirelerine gore ayrimcilik yapamayacagini
diizenleyerek "esit davranma ilkesini" giivence altina almaktadir. Ornegin, bir isyerinde tam
stireli ¢alisan bir is¢iye saglanan evlenme yardimi, yakacak yardimi ve dogum yardimlar1 gibi
sosyal haklar kismi siireli ¢alisanlar i¢in de orantili bir sekilde taninmalidir. Bu sosyal haklar,
is¢inin ¢alisma saatlerine gore azaltilabilir; ancak tamamen yok sayilamaz. Bu diizenlemeler,
kismi siireli calisanlarin sosyal haklardan ve is giivencesinden mahrum birakilmasini 6nlemekte
ve igverenlerin ayrimci uygulamalarin1 hukuki agidan kisitlamaktadir (Celik, Caniklioglu,

Canbolat, & Ozkaraca, 2023: 212, 433).

Is hukuku baglaminda hukuki anlasmazliklar, is¢i haklarinin korunmasi ve isverenlerin fesih
yetkilerinin kisitlanmasiyla dogrudan iliskilidir. Is¢i haklarmni giivence altina alan ve sosyal
koruma ihtiyacini karsilamak amaciyla olusturulan is yasalari, yesil ekonomiye gegis siirecini
destekleyecek saglam bir zemin sunmaktadir. Ozellikle 4857 sayil1 Is Kanunu, is¢i haklarmin
korunmasi ve isverenlerin fesih yetkilerinin sinirlandirilmasi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir. Mevcut is kanunlarimin g¢alisan tanimini genisletmesi, sosyal koruma ihtiyacim
karsilamak i¢in onemli bir adimdir. Ayrica, yasama organlarinin yesil istthdami tesvik eden
yeni yasalar ¢ikarmasi, yesil ekonomiye geg¢is siirecini daha sorunsuz hale getirecektir (Erol ve

Bolcan, 2024: 162).

Sonug olarak, yesil ekonomiye gegis siirecinde insan odakli politikalarin benimsenmesi, is¢i

haklarinin korunmasi ve sosyal adaletin saglanmasi acisindan kritik bir éneme sahiptir. Is
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giicliniin yesil doniisiim slirecine uyumunu saglamak, sosyal koruma ve istihdam giivencesini
artirmak, sitirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmada biiyiik bir katki saglayacaktir. Bu
baglamda, is hukuku ve sosyal politikalarin yeniden diizenlenmesi, is¢i haklarinin korunmasini

ve cevresel siirdiiriilebilirligi es zamanli olarak saglamak adina biiytik bir zorunluluk olarak 6ne

cikmaktadir.

2.Adil Gegis Siireci

Yesil ekonomiye gecis siirecinde, ekonomik, ¢evresel ve toplumsal acidan en ¢ok etkilenen
gruplarin ihtiyaglarin1 goézeterek sosyal adaleti saglamay1 hedefleyen yaklasim "adil gecis"
olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram, cevresel doniisiim siireclerinde sosyal paydaslarin
katilimini ve haklarin korunmasini vurgular. Bu agidan bakildiginda, adil gegis, sadece cevresel
degil, ayn1 zamanda sosyal bir doniisiimii de beraberinde getiren bir siirectir ve uluslararasi
kuruluslar yesil ekonomiye gecisi zorunlu bir adim olarak degerlendirmektedir. Tiirkiye de bu
stireci yakindan izlemekte ve bu kapsamda kamu otoriteleri ile sosyal paydaslar arasinda giiclii
bir sosyal diyalog kurulmasina 6énem vermektedir (Gérmiis, 2024: 33). Bu durum, adil gecis
slirecinin bagartya ulagsmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Boylece, tiim paydaslarin
katilmiyla daha kapsayict ve adil bir donilisiim saglanmasi planlanmaktadir. Nitekim
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) da kapsayict bir yol haritasiyla ekonomik déniisiim
siirecinin tiim paydaslara insana yakisir ve siirdiiriilebilir bir gelecek saglayacak sekilde
ilerlemesini Onererek, adil geciste sosyal adaletin tesis edilmesinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik

kadar 6nemli oldugunu vurgulamaktadir (Van der Ree, 2019: 269).

Yesil doniisiim siirecinin basariya ulagsmasi i¢in mevcut isgiiclinlin yeni ekonomik kosullara
uyum saglamasi gereklidir. Bu amagla, mesleki egitim programlar1 ve yeniden beceri
kazandirma c¢alismalari, iscilerin degisen is piyasasina adapte olmasini saglar. Ornegin, iscilerin
yeni is modelleri ve yesil ekonomi hakkinda bilgilendirilmeleri, gegis silirecinin sosyal
boyutunu giiclendirmektedir. Egitim ve sosyal koruma 6nlemleri, hem gecis maliyetlerinin adil
dagilimini hem de isgiicii piyasasinin yeni kosullara uyumunu destekler (Gormiis, 2024: 46).
Adil gecisin diger bir énemli yonii is diinyasinda cevresel ve sosyal sorumlulugu tesvik
etmektir. Sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejileri, sadece karliligi degil, toplumsal sorumlulugu
da kapsamalidir. Siirdiiriilebilirligi benimseyen isverenlerin ¢evresel hassasiyeti i¢sellestiren is
modellerine gecis yapmalari beklenir (Tokgoz ve Once, 2009: 249). Bu diisiinceden hareketle
geleneksel yonetim modellerinin, ¢evresel hassasiyet ve sosyal esitlik ilkeleri dogrultusunda

yeniden yapilandirilmasi beklenir. Kaynaklarin adil dagilimi ve toplumsal katilim, yesil gegisin
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stirdiiriilebilir ve kapsayict bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in kritik unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Ortakaya, Koca ve Akbas, 2023: 419). Ayrica temiz ¢evrede yasama hakkinin korunmasi,
sosyal adaletin saglanmasi agisindan da kritik bir neme sahiptir (Ozdemir, 2007: 28). Gelecek
nesillerin refahin1 gilivence altina almak i¢in kapsayici ve adil politikalarin gelistirilmesi, bu

stirecin siirdiirtilebilir ve basarili bir sekilde ger¢ceklesmesi ac¢isindan dnemlidir.

3.Isgiicii Uyumu ve Mesleki Egitim

Isgiiciiniin yeni iiretim yontemleri ve ¢cevre dostu uygulamalara uyum saglamasi, siirdiiriilebilir
bir ekonomi i¢in kritik 6nemdedir. Mesleki egitim olanaklarinin artirilmasi, isgiicliniin bu
degisime uyum saglamasinda biiylik bir rol oynar. Mevcut becerilerin gelistirilmesi ve
isgliclinlin  yesil alanlara yonlendirilmesi, ekonominin tiim sektorlerinde ¢evresel
stirdiiriilebilirlik ile ekonomik dengeyi koruyarak gecisin saglikli bir sekilde ger¢eklesmesine
katki saglar. Boylece yesil ekonomiye gegis, cevresel hedeflerin 6tesinde sosyal kapsayiciligt
artiran bir ekonomi olusturma potansiyelini de tagir. Bu siirecte mevcut islerin ¢evre dostu hale
getirilmesi ve yeni yesil islerin yaratilmasi 6nem kazanirken, is¢i haklarmin korunmasi ve is
saglig1 giivenligine yonelik stirdiiriilebilir iiretim siireglerinin tesviki de kritik bir konu haline
gelir. Avrupa Birligi’nin istihdam politikalari, isgiiclinii daha siirdiiriilebilir alanlara
yonlendirerek ¢evre koruma ile ekonomik biiylime arasinda bir koprii olusturma potansiyelini

ortaya koymaktadir (Pociovalisteanu et al., 2015: 9531).

Isgiiciiniin evrensel siirdiiriilebilirlige uyum saglamasi, geng issizligi ve istihdam politikalarmin
yeniden sekillendirilmesi ile dogrudan iliskilidir. Egitim sisteminin ¢evre odakli hale
getirilmesi, yesil becerilerin kazanilmasi ve yesil istihdam stratejilerinin gelistirilmesi,
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirligin ana bilesenlerindendir. Tiim paydaslarin bu siirecte is
birligi yapmasi, yesil ekonomi hedefine ulasmak i¢in elzemdir (Kili¢ ve Kilig, 2023: 74). ILO
ve UNEP tarafindan yayimlanan “Siirdiiriilebilir Kalkinmaya Dogru Calismak™ baslikl1 rapor,
sosyal katilim ve isglicii uyumunu yesil ekonomiye gecisin ana bilesenleri olarak ele
almaktadir. Raporda, ¢aliganlarin yesil ekonomiye gecis siirecindeki roliiniin sosyal koruma,
gelir destegi ve beceri egitimi Onlemleriyle desteklenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
yaklagim, isgiicliniin yeni 1is firsatlarmna erisiminde Onemli bir etken olarak

degerlendirilmektedir (ILO/UNEP, 2013: 52).

Cevre koruma diizenlemeleri karmasik ve ¢ok yonlii etkiler dogurabilir. Pozitif etkileri arasinda
yeni is firsatlar1 ve silirdiiriilebilir is uygulamalar1 bulunurken, olumsuz etkileri arasinda is

kayiplar1 ve ekonomik gerileme yer alir. Bu dengenin saglanmasi, ilgili politikalarin
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uygulamasina baglidir (Abdiraimov, 2016: 35). Isgiicii egitim programlarinin uygulanmast, is
kayiplarini azaltma ve yeni becerilerin kazanilmasini saglama potansiyeli sunmaktadir. Mesleki
egitim ve isgiicli uyumunu destekleyen politikalarin igverenler ve calisanlar arasinda sosyal
diyalogu icermesi dnemlidir. Etkili bir sosyal diyalog, isgiicliniin uyum saglamasina katkida
bulunmanin yani sira, istihdamin dogasini ve kalitesini artiran biitiinciil bir kalkinma modelinin
olusmasina da yardimci olur. Ornegin, Almanya gibi sanayilesmis iilkelerde sosyal diyalog
mekanizmalarinin etkin kullanimi, yesil ekonomiye gecisin isgiicii iizerindeki etkilerini

yonetmede kritik bir rol oynamaktadir (Goods, 2013: 13).

Yesil istthdam politikalari, ekonomik durgunlugun asilmasinda ve diisiik karbonlu bir
ekonomiye geciste olumlu bir etki yaratir. Ancak bu gecis, isgiicli piyasasinda Onemli
degisiklikler gerektirir. Bireylerin becerilerinin piyasa taleplerine uyum saglamasi, bu siirecin
basarisinda kritik bir faktordiir. Cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla ytiriitiilen bu
cabalar, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlige katkida bulunmay1 hedefler (Pociovalisteanu et

al., 2015: 9541-9542).

Isgiicii uyumu ve mesleki egitim, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada merkezi bir rol
oynamaktadir. Yesil ekonomiye gegiste benimsenen dogru politikalar, isgiiciiniin ¢evre dostu
alanlara yonlendirilmesi ve is¢i haklarinin korunmasi, siirdiiriilebilir bir ekonomik modelin
temel bilesenleridir. Sosyal diyalog mekanizmalarinin desteklenmesiyle giiclenen bu siireg,
sadece siirdiiriilebilir kalkinmayi degil, aynm1 zamanda insana yakisir is firsatlarinin
yaratilmasini da saglayacaktir. Bu yaklasimlarla gelecegi insa etmek, daha adil ve yasanabilir

bir diinya i¢in hayati bir adim olacaktir.

4.Sonuc¢

Giliniimiiz diinyasinda cevresel sorunlar, ekonomik biiylime ve siirdiiriilebilirlik arasinda
karmagik bir denge kurulmasi zorunludur. Sanayi Devrimi ile baslayan asir1 dogal kaynak
kullanimu, iklim degisikligi ve ¢cevre kirliligi gibi acil sorunlar, insanligin gelecegi icin etkili ve
kalic1 ¢ozlimler gerektirmektedir. Bu baglamda, yesil ekonomi kavrami, dogal kaynaklarin
bilin¢li kullanimini ve gevresel etkilerin minimize edilmesini hedeflemektedir. Ayrica, insan

odakl1 politikalarin gelistirilmesi, iggiici uyumunu ve sosyal adaleti desteklemektedir.

Egitim ve mesleki gelisim programlari, isgiiclinlin yeni ekonomik kosullara uyum saglamasina
ve bireylerin toplumsal hayata katilimini artirmasina yardimei olmalidir. Ozellikle gengler igin

yesil sektorlerdeki mesleki egitimler, istthdam firsatlarini artirarak sosyal esitligi tesvik
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etmektedir. Bu egitimler, mesleki ve sosyal becerilerin gelistirilmesi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Boylece toplumsal dayanisma ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik konularinda
bilinglenme saglanir. Bu siireg, ekonomik doniisiimiin kapsayic1 ve esitlik¢i bir sekilde
gerceklesmesine katkida bulunur. Cevresel siirdiiriilebilirligin ekonomik ve sosyal esitlikle
birlestirilmesi, sadece mevcut nesillerin degil, gelecek nesillerin refahini giivence altina alacak
bir strateji sunmaktadir. Ulkelerin, is hukukunu ve sosyal politikalari1 yeniden gdzden
gecirerek yesil gecise katkida bulunmalar1 bu hedeflere ulasmada hayati bir 6nem tagimaktadir.
Ancak, mevcut istthdam yapisindaki degisim ve geleneksel sektorlerdeki is kayiplart gibi

zorluklar, sosyal adaletin saglanmasinda ciddi tehditler olusturabilir.

Adil gegis siirecleri, ¢evresel, sosyal ve ekonomik boyutlarin entegrasyonu ile miimkiin
olacaktir. Bu yaklasim, sadece ¢evresel siirdiiriilebilirligi degil, ayn1 zamanda toplumsal adaleti
de saglamay1 hedeflemektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmak igin, iilkelerin is
hukuku ve sosyal politikalarin1 gézden gecirip isci haklarina 6ncelik vermeleri gerekmektedir.
Bu baglamda, isgiiciiniin yesil doniisiim silirecine uyum saglamasi, sosyal koruma ve istihdam

giivencesinin artirilmasi sarttir.

Sonug olarak, isgiicii uyumu ve mesleki egitim, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada
merkezi bir rol oynamaktadir. Yesil ekonomiye geciste benimsenen dogru politikalar,
isgliciiniin ¢evre dostu alanlara yonlendirilmesi ve is¢i haklarinin korunmasi, siirdiiriilebilir bir
ekonomik modelin anahtar bilesenleridir. Bu siire¢, sosyal diyalog mekanizmalarinin
desteklenmesiyle, siirdiiriilebilir kalkinma ve insana yakisir is firsatlarinin yaratilmasi agisindan
biitiinctil bir etki saglayacaktir. Yesil ekonomiye ge¢is, yalnizca g¢evresel siirdiiriilebilirligi
degil, ayn1 zamanda toplumsal adaleti saglamak adina bir firsattir. Bu doniisiim, bugiin
aldigimiz kararlarla gelecekteki nesillerin yasanabilir bir diinyada var olma sansini giivence

altina alacaktir.
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Abstract

Tourism sector is a sector that stands out with its contribution to macroeconomic indicators. Tourism
sector, which is supported by many dynamics and factors, is also highly influenced by the decisions of
individuals. The decision to take a vacation, regardless of the period, is a main dynamic factor. In
addition to individual vacationers, the tourism sector also contributes to the social structure of families.
Considering the situation of families, families with children should be evaluated separately. It is known
that children guide their parents when making a vacation decision that concerns the tourism sector.
Especially in families with children, parents make vacation plans taking into account the comfort level
of their children. Child-friendly tourism is also based on this decision. Children are a guide for their
parents in this regard. Child-friendly tourism is not just a concept that includes a holiday organization.
Its content includes children's rights, the role of the child in society, the child's contribution to decision-
making processes, preparing children for the future, instilling self-confidence in children and the
processes required for them to become responsible individuals in the future. In this study, Turkey's
current situation and future of child-friendly tourism are discussed. Tourism potential is evaluated in
accordance with the expectations of children. Suggestions are offered for the tourism sector in Turkey
to stay ahead of its competitors in terms of local and international visitors. It is seen that tourism revenues
contribute significantly to vital factors such as employment, national income, foreign trade deficit and
regional development.

Keywords: Child-Friendly Tourism, Socio-Economic Impacts, Tourism Sector.

TURKIYE’DE COCUK DOSTU TURIZMiN SURDURULEBILIRLIGi VE
i SOSYOEKONOMIK ETKILERI
Ozet

Turizm sektorii, makroekonomik gdstergelere katkisiyla 6n plana ¢ikan 6nemli bir iktisadi sektordiir.
Birgok dinamik ve faktérden beslenen turizm sektorii, bireylerin kararlarindan da fazlasiyla
etkilenmektedir. Doneme bagli olmaksizin alinan tatil karar1 temel bir dinamik unsurdur. Bireysel tatil
yapmak isteyenlerin yani sira turizm sektori ailelerin sosyal yapisina da katkida bulunmaktadir.
Ailelerin durumu dikkate alindiginda ¢ocuklu aileler ayrica degerlendirilmelidir. Turizm sektdriinii
ilgilendiren bir tatil karar1 alimirken g¢ocuklarin ebeveynlerini yonlendirdigi bilinmektedir. Ozellikle
cocuklu ailelerde ebeveynler, ¢cocuklarinin konfor diizeyini dikkate alarak tatil plan1 yapmaktadirlar.
Cocuk dostu turizmin de dayanak noktasini bu karar olusturmaktadir. Cocuklar bu konuda aileleri i¢in
bir rehber ve yonlendirici niteligindedirler.
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Cocuk dostu turizm, salt bir tatil organizasyonunu igeren bir kavram degildir. igeriginde gocuk haklar,
cocugun toplumdaki yeri, ¢cocugun karar alma siireglerine olan katkisiyla gelecege hazirlanmasi,
cocuklara Ozgiliven asilanmasi ve onlarin gelecekte sorumluluk sahibi bir birey olmasi i¢in gereken
siiregler bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, Tiirkiye’nin ¢ocuk dostu turizm konusunda mevcut durumu ve
gelecegi  tartistlmaktadir.  Turizm  potansiyeli  c¢ocuklarin  beklentileri  dogrultusunda
degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de turizm sektoriiniin yerel ve yabanci misafirler konusunda rakiplerinin
oniinde yer alabilmesi i¢in Oneriler sunulmaktadir. Turizm gelirlerinin iilkenin istihdam, milli gelir, dig
ticaret agig1 ve bolgesel kalkinma gibi hayati faktorlere 6nemli katkilarda bulundugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Dostu Turizm, Sosyoekonomik Etkiler, Turizm Sektorti.

Giris

Turizm sektoriinde, turistlerin talepleri ile turizm isletmelerinin imkanlar1 arasindaki beklenti
farkliligt sorunu uzun yillardir devam etmektedir. Birey ya da aile ayirmaksizin turizm
sektoriinde olusan talepler sektoriin genel yapisini sekillendiren 6nemli bir faktordiir. Ekonomi
biliminde yer alan arz-talep dengesinin olusmasi turizm sektorii igin sadece fiyat
mekanizmasinin olusumu ile ilgili degildir. Ciinkii tiiketiciler yillik planlarinda belirli bir siire
ayirdiklart turizm faaliyetleri i¢in ¢esitli taleplerde bulunurken, bu taleplerin karsilanmasi
hususunda beklentiye girmekte ve tatil yeri se¢cimlerini bunu dikkate alarak yapmaktadirlar.
Turistler i¢in birgok faktor belirleyici olsa da aile 6zelinde ¢ocuklarin talepleri bu konuda daha
belirleyici olmaktadir. Bu nedenle sektoriin arz tarafini olusturan isletmecilerin, ¢ocuklarin

taleplerini de géz 6niinde bulundurmalar1 gerekmektedir.

Turizm sektorii yapist itibariyle siirekli politika iiretilmesine ve politika yenilemesine ihtiyag
duyan bir endiistridir. Politika tiretilirken hedef gruplarin isteklerine ve 6nceki deneyimlerinden
alinan bildirimlerine olduk¢a dikkat edilmektedir. Turizm sezonunun ¢esidi, konaklama tiirii,
saglanan hizmet olanaklar1 gibi faktorler daha c¢ok isletmecilerin miidahale edebildiklerini
konular iken turistlerin beklentileri sektoriin dogrudan etki edemedigi hatta etkilendigi
alanlardir. Turizm sektoriiniin arz yapisini olusturan kesim cinsiyet, gelir durumu ve tatil siiresi
gibi belirleyiciler iizerinden 6nlemler alabilmektedir. Sektoriin talep eden kesimini daha iyi

anlayabilmek i¢in aile tatili veya aile dis1 tatilciler iizerine de ¢esitli politikalar iiretilmektedir.

Cocuklar diinya niifusunun énemli bir boliimiini olusturan bir topluluktur. Diinyada 2023 yili
verilerine gore yaklasik 2,415 milyar 18 yas alt1 birey bulunmaktadir (United Nations, 2024).
Bu niifus ise genel olarak diisiik ve orta gelir grubundaki iilkelerde yasamaktadir. Cocuklar
gliniimiizdeki ve gelecekteki sosyal, ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirlik sorunlari ile
yakindan iligkilidir. Ayrica bu sorunlarin ¢6ziimiinde yer alan iktisadi karar birimleridir (Von
Braun, 2017). Turizmin siirdiiriilebilirligi i¢in de ¢ocuklarin sektoére yonlendirici ve belirleyici

olarak dahil olmasi 6nemlidir.
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Cocuklar tatil yeri se¢iminde ailelerini yonlendirici ve gerektiginde baskin karar alict
konumunda olabilmektedirler. Bu durum son dénemlerde daha da 6nem kazanmis ve tatil
sezonlarinin planlanmasinda hem turist hem de isletmeciler i¢in dikkate alinan bir unsur
olmustur. Sergiler, tema parklar, miizeler ve yaz tatili temelinde ¢aligan oteller 6nemli bir pazar
segmenti olan ¢ocuklarin ilgisini ¢geken belirleyiciler durumundadir. Gegmis yillarda ¢ocuklar
turizm sektorii acisindan ana hedef degillerdi. Ailelerin de 06zellikle uzun siireli tatil
tercihlerinde onlarin isteklerine gore karar almadiklari bir durum s6z konusuydu. Genel olarak
cocuklarin ailelerinin isteklerini belirlemede ikincil bir etkiye sahip oldugu ve tatil ¢esidi ya da
tatil yeri konusunda ailelerinin isteklerine gore hareket ettikleri goriilmekteydi (Cullingford,
1995). Cocuklar tatil konusunda arastirmacilarin 6zne se¢iminde hep ihmal edilen grup
olmustur. Turizme dair literatiirde arastirmacilar tarafindan yapilan ¢alismalar genel olarak
cinsiyet ve yetenek gibi Ozneler iizerinde yogunlasirken yas gibi sosyal Ogeler de farkli
sekillerde incelenmistir. Turizm sektoriinde turizm endiistrisinin faydasi 6n plana ¢ikarildigt
icin daha ¢ok gelire sahip olan kesim dikkate alinarak yas grubu iizerinden caligsmalar
yapilmistir. Bu kesim genel olarak geng ve yasl turistler olarak siniflandirilmistir. Bu kapsamda
cocuklarin tatile dair goriisleri ihmal edilmistir (Small, 2008). Buna ragmen zaman gectikce

cocuklarin karar alma siirecine etkisi artmistir.

Aile tatili genel olarak ebeveynlerin baskin oldugu ve karar alma mekanizmasinin
demokrasiden uzak bir yapida seyrettigi bir durumu ifade ederken zamanla bu durum ¢ocuklarin
da ihtiyaglarinin dikkate alindig1 yeni bir konsepte doniismiistiir. Cocuk dostu ya da ¢ocuk
odakl1 turizmin beslendigi kaynak onlarin ailelerinin turizm kararlarini etkiledigi diisiincesidir.
Bu durumda isletmeciler ¢ocuklarin da mutlu anilar iiretebilecegi cocuk dostu turizm fikrine
uygun politikalar liretmeye baglamigladir. Turizm endiistrisi, ¢ocuklarin seyahat ihtiyaglar1 ve
beklentileri ile onlara genellikle yetiskinlerin eslik ettigi gerg¢eginin farkina vararak cocuk
odakli turizm pazarina proaktif bir yaklasim benimsemistir. Ornegin, birgok ¢ocuk odakli ve
cocuk dostu mekan (tema parklar, ¢ocuk temali konaklama yerleri, aligveris merkezleri ve
sinemalar) aile turizmi deneyimlerini tesvik etmek ve bundan kar elde etmek icin tasarlanmistir
(Wu vd., 2019). Turizm sektorii ¢ocuk odakli bile olsa ekonomik amaglar1 olan ve sirketler

acisindan kar, makro agidan gelir getirmesi beklenen bir endistridir.

Aileler tatil i¢in karar alirken ebeveynlerin dominant oldugu bir siire¢ yasanmaktadir. Bazi
durumlarda baba veya anne daha baskin hale gelebilmektedir. Fakat genellikle ebeveynlerin
birlikte karar alma yoOntemini benimsedikleri gorilmistiir (Jenkins, 1978; Nichols ve

Snepenger, 1988; Fodness, 1992). Ornegin Jenkins (1978) babanin tatil karar ile ilgili bilgi

69



o Ill. International Congress on Finance,
I ‘ o F E s P Economy and Sustainable Policies
INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES 19-21 September 2024, Tirana, Albania

toplama, tatil siiresini belirleme, para harcama durumu ve konaklama konusunda baskin figiir
oldugunu ortaya koymaktadir. Ailede ebeveynlerin yonlendirici oldugu bariz durumdayken son
donemlerde ¢ocuklarin da bu karar mekanizmasini etkiledigi agiktir. Swinyard ve Sim (1987),
Howard ve Madrigal (1990) gibi ¢alismalar cocuklarin karar alma mekanizmasini {iriin,
hizmetler ve tercihler acisindan etkiledigini ortaya koymuslardir. Aymankuy ve Ceylan (2013)
13 yas iizeri ¢ocuklarin tatil karar1 alma konusunda daha etkin oldugu, 13 yas alt1 ¢cocuklarin
karar1 etkileme giiciinlin daha diisiik oldugunu tespit etmislerdir. Filiatrault ve Ritchie (1980)
ve Wang vd. (2004) ¢ocuklarin karar alma siireglerinde olduk¢a zayif bir rolii oldugunu 6ne
stirmiislerdir. Filiatrault ve Ritchie (1980) sonug olarak ¢ocuklu ailelerde karar alma siireclerine
babanin hakim oldugunu ileri siirmiislerdir. Ortak karar alma, ¢ocuk olmayan ailelerde daha
yaygindir. Alt kararlar arasindaki eslerin goreceli etkisi, ailelerde ¢iftlerden daha fazla
degismektedir. Cocuklar genel karar alma siirecinde nispeten az etki gostermektedir. Wang vd.
(2004) gruplara 6zel paket turlar i¢in farkli agamalarda ve farkli kiiltiir ve lokasyonlarda karar
alma mekanizmasinda dominasyon farkliliklarini ortaya koymuslardir. Problem tanimlama,
bilgi arama ve nihai karardan olusan {i¢ asamali bir karar verme siireci kullanilmistir. Anne,
baba ve ¢ocuklarin li¢c asamali karara etki oranlar1 ve baskinliklar1 degisse de karar almaya
katkida bulunduklar1 goriilmektedir. Cocuklar her asamada en diisiik katki oranina sahiptir.
Arastirmalar dikkate alindiginda ¢ocuklar tatil konusunda karar alma siirecine katki saglayan

birey konumuna ytikselmistir.

Turizm sektorli ekonomiye katki saglayan her sektor gibi cesitli sorunlarla ugrasmaktadir. Bu
konudaki en giincel sorunlardan biri daha fazla biiyiime i¢in kaynak olusturmaktir. Bu amaca
ulagabilmek i¢in turizm sektoriinlin yeni tirlinler sunmak ya da yeni kitleleri hedef belirlemek
gibi alternatifleri degerlendirmesi gerekmektedir. Yeni iirlinler turistlerin ihtiyaglarina gore
olusturulmaktadir. Yeni iirlinlerin olusturulmasi ve modern bir ¢6ziim bulunabilmesi i¢in yeni
hedef kitleler belirlenmeli ve bu kitlelerin ihtiyaclar: aragtirilmalidir. Geleneksel bakis agisiyla
gelir sahibi niifusun fikirlerinin daha fazla 6nemsendigi turizm sektoriiniin son yillarda artan
bir ilgi olsa da en ¢ok ihmal ettigi kesim 6-18 yas grubudur (Kotikova ve Schwartzhotffova,
2016).

1.Cocuklarin Tatil Deneyimlerine Ait Arastirma Ornekleri

Cocuklarin turizmi tanimlama ve yorumlama bi¢imi cesitlilik gostermektedir. Yas grubu
araligi, cinsiyet, egitim donemi, yasanilan yer ve cografya bilgisi gibi faktorler ¢cocuklarin
turizmi tanimlamalarina yardime1 ve ydnlendirici olmaktadir. Ornegin Gamradt (1995) turizm

merkezlerine yakin konumda bulunan 6 adet ilkokulda 6grenim goren c¢ocuklarin turizmi
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anlayis bicimlerini 6grenmek icin bir yontem gelistirmistir. Buna gore ¢cocuklardan bolgeye
gelen misafirlerin resimlerini ¢izmeleri istenmis ve agik uglu climleleri tamamlamalarini
saglayan bir aktivite kitab1 doldurulmustur. Sonug olarak farkli lokasyonlarda 6grenim goren
cocuklarin turizmi farkli yorumladiklar1 ve sosyallesme deneyimlerinin farklilagtigi tespit
edilmistir. Bagka bir 6rnekte Cullingford (1995) deniz asir1 tatil yapan 7-11 yas araligindaki
cocuklarla goriisme iizerinden yaptig1 anket calismasinda onlarin tatilden beklentilerini, hayal
kirikliklarini, konaklamaya verdikleri dnemi ve mental bir ¢ergeve i¢cinde ¢ocuklarin tatili daha
cekici bulmalari icin gerekli erken gostergeleri incelemistir. Bazi {ilkelerin tatil secenekleriyle
on plana ¢iktig1 goriilmiistiir. ABD i¢in Disneyland 6nemi bir vitrin yiiziidiir. Ayrica ABD ve
Avusturalya plajlar ile ¢ocuklarin gdzdesi konumundadir. Cocuklarin gittikleri her iilke i¢in
daha cazip bulduklari bir tatil 6gesi bulunmaktadir. Thornton vd. (1997) 143 kisilik turist grubu
icin Ingiltere Cornwall’da kalan misafirlerin iizerinde anket calismasi yapmustir. Turist
gruplarinin turizm sektorli tirlinlerini satin alma davraniglarini nesil farkliliklar1 agisindan
incelemislerdir. Nesiller arasindaki farkl: ihtiyaglar turizmdeki iiriin talebine de yansimaktadir.
Cocuklarin turist gruplarinin davraniglarini etkilemesine neden olan yemek ve uyku zamani
ayarlamalar gibi belirleyicileri bulunmaktadir. Cocuklar gruplarin karar alma siireclerine etkisi
olan bireylerdir. Nickerson ve Jurowski (2001) ebeveynleri seyahat ederken onlar {izerine
yapilan anketlerde pek dikkate alinmayan ve g6z ard1 edilen cocuklarin fikirleri tizerine ¢aligma
yapmuslardir. Cocuklara yonelik yapilan arastirmalar daha sonraki tatil donemleri i¢in politika
iretilmesine olanak saglamaktadir. Sonug¢ olarak ¢ocuklarin anket gibi arastirma siireclerine
katki saglama konusunda ebeveynlerine gore daha iyi diizeyde olduklarini saptamislardir. Tatil
icin gidilen yerlerden memnun kalma oranlarinin ebeveynlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum c¢ocuklarin ailelerinin gelecekteki tatil planlarini yonlendirme

konusunda istekli oldugunu gostermektedir.

Cocuklar i¢in tatil cogu zaman bir an1 olarak kalir. Bu aninin giizel olmasini saglayan faktorleri
belirlemek ise arastirmacilarin isidir. Cocuklarin dlgme ve degerlendirme ¢aligmalarina katki
vermesi beklenen bir durum degildir. Aslinda c¢ocuklarin tatil anilarin1 degerlendirme
konusunda daha kayitsiz kalmalar1 beklenir. Ciinkii ¢cocuklar yasama dair olaylara yetiskinler
gibi veri olarak bakmamaktadir. Gram (2005) 26 adet Danimarkali ve Alman aile iizerinde
yapmis oldugu ¢aligmada aile tatillerinin basarili olarak kabul edilmesi i¢in iyi anlar yaganmast
gerektigini tespit etmistir. Iyi anlar tiim aile iiyelerinin mutlu oldugu, somurtmanin olmadig,
cocuklarin aktivitelerle yogun oldugu durum olarak algilanmaktadir. Iyi anlarda gocuklar baska

cocuklarla etkilesimlerini hizlandirabilmektedir. Ebeveynlerinin onlarla vakit gecirmesine
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gerek kalmamaktadir. Ayrica ¢ocuklar tatil siirecinde aktif bir rol almayr beklemektedirler.
Diger ¢ocuklarla vakit gecirme ve oyun oynama ¢ocuklarin isteklerinin bagindadir. Cocuklar
icin bu etkenlerin basarilmasi, aile i¢in tatilin tadin1 ¢ikarmak anlamina gelmektedir. Khoo-
Lattimore vd. (2015) Asyali aileler 6zelinde kiiciik cocuklarin ebeveynlerinin otel se¢cimindeki
kriterlerini incelemislerdir. Malezya’daki ebeveynlerle seyahat mesafesi, kurulan etkilesimin
kalitesi, ¢ocuk dostu imkanlar, giivenlik ve aile odakli programlar konulu bes ana tema
iizerinden goriisme yapilmistir. Aileler i¢in bebeklerin daha konforlu bir tatil yapma beklentisi
baskin olmaktadir. Ornegin odalarda biberon 1siticisinin bulunmasi gibi bir secenek belirleyici
olmaktadir. Ailelerin ¢ocuklartyla iletisimini gii¢lendirmesi i¢in tatil kdylerinde aile odakli
aktivitelerin bulunmasi ebeveyn-cocuk etkilesimine katkida bulunmaktadir. Bu yoniiyle oteller
sosyal sermaye olusturan kurulus niteligi tasirlar. Rhoden vd. (2016) 9-10 yaslarindaki 39
cocuktan aldig1 verileri toplayarak onlarin tatil deneyimlerini etkileyen faktorleri tespit etmeye
calismuslardir. Veriler dogrultusunda ¢ocuklarin tatil deneyimleri boyunca bagimsiz ve 6zgiir
bir siire¢ i¢inde olma isteklerinin baskin oldugu goriilmiistiir. Yeni arkadas edinmek, fiziksel
aktivitelerde bulunmak ve Ozgilirce oynamak cocuklarin tatil boyunca on plana ¢ikan
istekleridir. Ayrica ¢ocuklar igin tatil, yetiskinlerde oldugu gibi bir rutinden kagis eylemidir.
Cocuklar egitim-6gretim siirecinde gelecekteki hayatlarinin rutinine hazirlik asamasini
yasamaktadirlar. Bu nedenle tatil cocuklar i¢in de dinlenme donemidir. Hay (2017) 26 adet 9-
14 yas araligindaki c¢ocugun Avustralya’daki 4/5 yildizli otellerde gecirdikleri tatil
deneyimlerini arastirmistir. Aile yemegi, gizlilik ve kisisel alan, eglence ve sosyallesme
arastirmanin temalar1 olmustur. Cocuklar aile baginin gelismesi igin tatilin énemli oldugunu
sOylese de aile grubu disindaki ¢ocuklarla artan etkilesimden de mutlu olduklarin
belirtmislerdir. Aile turizminde rolii giderek artan ¢ocuklar icin baska bir calisma yapan grup
ise Wu vd. (2019)’dir. Diinyanin en kalabalik iilkelerinden biri olan Cin’in k1y1 bolgelerinde
bulunan 3 tane okuldan secilen 8-11 yas araligindaki toplam 139 cocuk {lizerinde yapilan
calisma onlarin deneyimlerini incelemistir. Cocuklarin anlattiklar1 hikayeler ve cizdikleri
resimler iizerinden arastirma yiriitilmiistiir. Tespit ettikleri en 6nemli ¢ikt1 deneyimleri
konusunda ¢ocuklarin net bir fikre sahip olmalaridir. Yeni hayvanlarla tanisma, fiziksel
aktiviteler, yerel yemekleri deneyimleme ve gelisen aile bagi gelecekteki turistler i¢in

hazirlanacak politikalara 6n bilgi vermektedir.

Cocuklarin tatil deneyimlerine dair aragtirmalar yorumlanirken genel olarak somut ve somut
olmayan belirleyiciler kullanilir. Ailenin geliri ¢ocugun tatilini nasil gegirecegini belirleyen

somut bir faktordiir. Tatilin siiresi, tatil yerinin yasanilan yere olan uzakligi, nerede tatil
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yapildigy, tatilin kalitesi gibi faktorler dogrudan aile geliri ile iliskilidir. Bunun disinda iligki
gelistirme, bag kurma ve arkadas edinme gibi faktorler ise somut olmayan belirleyicilerdir
(Rhoden vd., 2016). Yas grubu da tatil degerlendirmesi i¢in etkili bir faktordiir. Yetiskinlerin
ve ¢ocuklarin tatilden beklentiler konusunda farkli diisiinmesi normal karsilanmaktadir. Ayrica
cocuklarin i¢inde de yas grubu olarak farkliliklar goriilebilmektedir. Johns ve Gyimothy (2010)
Danimarka’daki Legoland tatili i¢in ¢ocuklarin goriisiinii aldiginda yas gruplar1 arasinda da
farkli goriisler izlemistir. Cocuklar genel bir konsept olarak tatili degerlendirmemektedir.
Cocuklar icin tatil bir an1 yasadir. Bu nedenle park konseptini genel olarak eglenceli olarak
nitelendirmislerdir. Fakat ergen olarak bilinen 13-18 yas araligindaki daha biiyiik ¢cocuklar ise
park konseptini sikicit bulmuglardir. Legoland’in park konsepti somut bir belirleyicidir. Bunun

yani sira arkadas edinme ve sosyal etkilesim ise soyut igeriklerdir.

Aile tatili digindaki farkli bir tatil konsepti ise okul gezileridir. Cocuklarin 6zne oldugu ve
sosyallesmenin 6n plana ¢iktig1 okul gezilerinin ¢ocuklar {izerinden onemli etkileri vardir.
Larsen ve Jenssen ( 2004) Norvecli 14-15 yas araligindaki ¢ocuklarin okul gezisi deneyimleri
tizerinde ¢alismuislardir. Veriler toplanirken gezi dncesi, gezi siireci ve gezi sonrasi ayri olarak
degerlendirilmistir. Cocuklarin sosyolojik gelisimi agisindan bir yerden bir yere gitmek
temasindan daha ¢ok birlikte seyahat etmek ve vakit gecirmek onlara gore 6nemli olan kisimdir.
Ogrenme giidiisii 5Snemli olsa da ¢ocuklarin birlikte bir seyler yapma istegi temel motivasyon
olmustur. Ayrica kirsal gezilerde yasanilan deneyimler de ¢ocuk dostu turizm kapsaminda
gelistirilebilir. Kirsal bolgelere yapilan geziler ¢ocuk dostu turizmin gelistirilmesine yonelik
politika ipuglar1 vermektedir. Qeidari vd. (2024) 6-12 yas araligindaki 37 ¢ocugu kapsayan
caligmalarinda goriisme ve ¢izim analizi yardimiyla g¢ocuklarin tatilden beklentilerini
yorumlamislardir. Cocuklarin kirsal bolgelere seyahatleri onlara ¢ok sey kazandirmaktadir.
Cocuklar tatil siirecini onlara deger katan, 6greten, kesfetmelerini saglayan ve yeni deneyimler
kazandiran bir donem olarak yasamalidir. Kirsal seyahatlerde ¢cocuklara kazandirilan en 6nemli
nitelik ise sosyal baglarin giiclenmesidir. Kirsal bolgelere seyahat eden cocuklar i¢in bu
seyahatler onlarin kisiliklerini, diinya goriislerini, diisiincelerini, 6z farkindaliklarini,
baghliklarim1 ve davranislarimi etkiler ve daha sonraki yasamlarinda tekrar ziyaret etme
niyetlerinde rol oynayabilirler. Bu sonuglar, turizm endiistrisi planlamacilar1 ve yoneticilerinin
etkili politika gelistirme i¢in kullanabilecekleri cocukluk ve yetiskinlik arasindaki benzerlik ve
farkliliklarin degerlendirilmesi agisindan Onemlidir. Genel olarak calismalar tatil karar

alinirken ¢ocugun etkisini, ¢ocuklarin yasadiklar1 deneyimleri paylagmalarini ve ¢ocuklarin
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isletmelerden beklentilerini ortaya koymaktadir. Arastirmalar turizm politikast iiretilmesi

konusunda katki saglamaktadir.
2.Tirkiye’de Turizm Sektorii ve Cocuk Dostu Otel Konsepti

Tiirkiye turizm sektdriinde bulundugu konum sayesinde farkli turizm konseptleri i¢in oldukga
elverisli konumdadir. Her yil milyonlarca yerli ve yabanci turist sektdriin imkanlarindan
yararlanmaktadir. Ayrica turizm makroekonomik hedeflerin gergeklestirilmesini saglayan
iilkeye gelir kazandiran bir sektordiir. Ozellikle disa acik yapist ile fiziki iiretim yapan sanayi
kollar1 gibi iilkeye katkilar saglamaktadir. Tiirkiye turizm gelirlerini arttirma konusunda yeni
ve modern politikalara agik bir anlayisa sahip bir iilkedir. Bu durumun da en 6nemli gdstergesi
Tablo 1°de goriildiigi tizere turizm gelirleridir. Covid-19 pandemisinin etkin oldugu yillarda
alinan dnlemlerden etkilenen turizm sektorii pandemi donemi digsindaki yillarda oldukga yiiksek
gelir seviyesini yakalamigtir. 2023 yili incelendiginde son on yilin en yliksek turizm gelirine

yaklasik 55,8 milyar dolar ile ulagilmistir.

Tablo 1.Yillara Gore Turizm Gelirleri

Yillar Turizm Geliri (Bin | Kisi Basi1 Ortalama | Gecelik ortalama
$) Harcama (§) harcama (§)
2015 37.700.923 906 88
2016 26.539.007 846 73
2017 31.253.835 809 74
2018 35.920.910 787 74
2019 42.851.778 826 79
2020 15.169.371 958 69
2021 30.309.722 1.032 74
2022 49.857.030 971 85
2023 55.874.176 979 92

Kaynak: (TUIK,2023)

Turizm sektoriinde ¢ocuklarin ilgisini ¢ekebilmek icin ¢esitli faktorler dikkate alinmaktadir. Bu
faktorler siniflandirilabilir. Ornegin deniz kiyisinda olan bir otelde yapilan konaklama odakli
tatil koyll konsepti ile sehir i¢i gezisini kapsayan tatilin arasinda ¢ocuklar agisindan farkl
belirleyiciler vardir. Ayrica kiiltiir ya da eglence igeren park temali sehir i¢i turizmi de ¢ocuklar
icin farkl belirleyici faktorlerin 6n plana ¢ikmasi demektir. Dogal siireglerden etkilenen plaj,
giizel hava, giizel manzara ile insan kaynakli konaklama tesisi, ylizme havuzlari, su
kaydiraklari, hayvanat bahgeleri, spor alanlar1 gibi faktdrler cocuklarin tatilden keyif almalari
icin 6nemlidir (Rhoden vd., 2016). Cocuklar genel olarak turizm kapsamina aileleri ile birlikte
dahil olurlar. Turizmin konusu olan seyahatler aile ile birlikte yapilan seyahatler, okul gezileri

ve kis turizmi seklinde gergeklesebilmektedir. Ayrica eglence odakli merkezler, spor
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etkinlikleri ve diger baz1 seyahatler aile disinda da gergeklesebilmektedir. Okul gezisi ve okul
kamplar1 da bu kategoride ¢ocuklar i¢in olusturulan etkinliklerden sayilmaktadir (Yalginkaya,

2019).

Turizm gelirlerine katki saglayan modern politikalarin basinda ¢ocuk dostu oteller gelmektedir.
Aileler turizm faaliyetlerini planlarken ¢ocuklarinin mutlulugunu ve iyi vakit gegirmelerini
onemsemekte ve nerede tatil yapacagi kararini bu dlgiitler dogrultusunda belirlemektedir.
Aileler genel olarak ¢ocuklarinin istek ve ihtiyacglarini 6n planda tutma egilimindedirler. Bu
farkindaligin gelismesi ve toplumda etkilerinin goriilmeye baslamasiyla ¢ocuklarin da
ihtiyaglarin1 g6z oniinde bulunduran turizm isletmeleri, ¢ocuk dostu turizm kapsaminda ¢ocuk

dostu otel konseptini gelistirmislerdir (Giincan ve Ongun, 2023).

Cocuk dostu turizm kavramu iki sekilde goriilebilmektedir. Bunlardan ilki ¢ocuk temal: tatil
yerleridir. Cocuk temal1 otel ise tasarim olarak c¢ocuklara fazlasiyla hitap eden ve onlarin
ihtiyaclarii temel alan bir isletme tiiridiir. Cocuklarin tatil siiresince eglence diizeyinin
arttirtlmasina yonelik ¢evre diizenlemesi yapilmasi ¢ocuk temasinin 6znesi olmaktadir.
Cocuklarin hedef kitle olarak belirlendigi bu konseptte kiiltiir, doga, cografya, tarih ve uzay gibi
temalar secilerek ¢ocuklarin ilgisi ¢ekilmeye calisilmaktadir. Cocuklar duygularin1 daha 6n
planda yasadiklar i¢in onlar1 etkilenecekleri farkli bir atmosfere ¢cekmek 6nemli bir stratejidir.
Tema ve gorsellik olarak cocuklar1 odaklayan isletmelerin otel disinda miize, park, eglence
merkezi gibi ¢esitleri de bulunmaktadir. Cocuk dostu otel ise ¢ocuklarin gilinliik yagamlarina
tatil siiresince de devam etmelerini saglayan bir otel yasami konseptidir. Aileler kendi
evlerindeki ¢ocuklara uygun ortami ¢ocuk dostu otellerde de talep ederler. Bu nedenle ¢ocuk
dostu otel kavrami ¢ocuklarin alistigi ideal kosullarin korunmasi ve tatil eglencesinin tadinin
cikarilmasidir. Cocuk dostu oteller ¢ocuklar icin giivenlik saglayan, olas1 saglik sorunlarina
dogrudan miidahale edebilecek donanimda saglik ekibi ve techizati bulunan, egitimine devam
etme imkani saglayan, ¢ocuklarin sosyallesme kosullarini igeren ve onlar1 toplumun bir bireyi

gibi hissettiren destekleyici kuruluglardir (Tuna vd., 2019).

Cocuk dostu oteller kii¢iik yaslarda ve ailelerinin yardimina en fazla ihtiya¢ duydugu dénemde
olan ¢ocuklarin bebek bakim ekipmanlarini ve fiziki ortamini bulunduran isletmelerdir.
Cocuklarin yas grubuna gore ihtiya¢ ve hizmet raporu ¢ikarabilen ve sorunlara hizlica ¢6ziim
iiretebilen otellerdir (Suat Eren vd., 2023). Yas grubu ayirmaksizin ¢ocuk dostu otellerin
vermesi beklenen temel hizmetler: animasyon, egitim siiflar1 ve 6gretmenler, nitelikli bakici,
saglik personeli ve ekipmani, eglenceye yonelik programlar, odalarin ¢ocuklara gore

hazirlanmasi, eglenceye yonelik fiziki kosullar (su kaydiraklari, gocuk havuzlari, spor alanlari),
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tiyatro ve sinema salonlari, dumansiz hava sahasi, cocuklara yonelik atistirmalik sunan biifeler,
yonlendirici levhalar, yaralanmalarin ve diismelerin oniine gecebilecek sekilde zemin yapilmast
ve koruyucu Onlemler alinmasi, tam giivenlik saglanmasi ve hijyene dikkat edilmesi olarak
siralanabilmektedir (Emir ve Pekyaman, 2010). Otellerin bu hizmetleri saglamasindaki temel
motivasyon, yetiskinlerin diinyasinin yaninda ¢ocuklarin da diinyasinin oldugunu

unutulmamalaridir (Hay, 2017).
Sonuc ve Oneriler

Turizm sektoriinde ¢ocuklarin rolii akademik ¢alisma olarak oldukca geri planda kalmig bir
konudur. Akademik diinyanin aksine, turizm endiistrisi cocuklarin istek ve arzularini proaktif
bir yontemle daha ¢ok dikkate almaktadir. Akademik baglamda yapilan ¢alismalar ¢ocuk
O0gesini temel almadan, pazarlama eksenli caligmalar olup 6zellikle ¢ocuklarin ailelerinin
harcama aligkanliklarini ve tatil planlamalarini nasil etkilediklerine odaklanmaktadir. Turizm
ve pazarlama literatiiriinde amag¢ “miisteriyi daha iyi tanima” olmasina ragmen ¢ocuklarin

isteklerini onemseyen c¢alismalarin az olmasi dikkat ¢ekmektedir (Poria ve Timothy, 2014).

Her ¢ocugun bazi haklari mevcut bulunmaktadir. Bu haklardan bir tanesi de ¢cocuklarin turizm
haklaridir ve yine bu hakkin da siirdiiriilebilirligidir. Bu konuda siirdiiriilebilirlik aslinda
cocugun fiziksel ve duygusal bakimdan gelisimine yardimci olmaktir. Cocuklarin; zihinsel,
duygusal, sosyal her tiirlii becerilerini saglikl bir sekilde gelistirebilmesi ayni zamanda ailesine

ve topluma ileriki donemlerde olumlu katkilar saglayabilmesi anlamina gelmektedir.

Cocuk Dostu Turizm ¢ocuklarin turizm haklar1 gercevesinde degerlendirilmesi gereken bir
kavramdir. Cocuklarin bu haklarin1 kullanabilmeleri i¢in mutlaka ailenin, kurumlarin ve
devletin her tiirlii alt yapiy1 saglamalar1 gerekmektedir. Ozellikle sektorde faaliyet gdsteren
firmalarin ¢ocuklu aileler igin 06zel hizmet veren cocuk dostu tesisleri olusturmalari
gerekmektedir. Bu tesislerde oncelikli olarak ¢ocuklar icin saglik ve giivenlik kriterleri baz

alinmalidir.

Cocuklarmn turizmin i¢inde yer almalar1 onlarin ruh sagliklarina ve 6grenim hayatlarina olumlu
etkiler yaratacaktir. Birbirinden farkli ortamlarda yetisen ¢ocuklar bu tatillerde bir araya gelerek
(gerek ulusal gerek uluslararasi) kalici dostluklar kurmakta ve toplumlarin mutluluklarina
dolayl olarak katki vermektedir. Uzun donemli olarak ele alindiginda kiiresel anlayis ve baris

iklimine olumlu etkileri bulunmaktadir.

Giinlimiizde alternatif turizm ¢ercevesin de Cocuk Dostu Turizm sektoriin ekonomik, ¢evresel,

sosyal ve kiiltiirel anlamda carpan etkisi biiyiiktiir. Bu ¢arpan etkisinin biiyiikliigii turizmin
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rekabet giiciinii de olumlu etkilemektedir. Ayrica turizm gelirleri agisindan da yeni bir kitle elde
edilmesi, gelecekte de tatil planlarinda bulunmak anlamima geldiginden potansiyel gelir

saglamaktadir.

Cocuk Dostu Turizm’de odak noktas1 ¢ocuktur. Tatil planlar1 yapilirken ¢ocuk her tiirlii planin
aslinda odak noktas1 olmakta, cocuklarin istek ve ihtiyaglari dogrultusunda kararlar
alinmaktadir. Bir baska ifade ile ¢ocuklar lehine pozitif ayrimcilik uygulanmaktadir. Cocuk
Dostu Turizm aslinda bir sosyal sorumluluk projesidir. Buradaki sorun turizmin bir bedelinin
olmasi her ¢ocugun bu hizmetten yararlanamamasidir. Bunun i¢in kamusal politikalarin
gelistirilmesi gerekmektedir. Devletin ¢cocuk dostu turizmi gelistirecek politikalar {iretmesi,
cocuklara yonelik ilgi ¢ekici tanitimlarda bulunmasi ve daha fazla eglence temal: fiziki yapilar
insa etmesi biliyiikk 6nem arz etmektedir.
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Abstract

Health tourism is the act of traveling to a location other than one's regular abode in order to
receive medical services that aim to enhance a person's physical and mental well-being. This
may also include access to various tourist activities and entertainment services. Health is an
essential requirement and entitlement of persons. Each nation has its own distinct health
strategy. In contemporary times, individuals may opt to seek medical treatment in foreign
nations rather than availing healthcare services in their home country. There are several reasons
for this, including receiving high-quality service, accessing healthcare quickly, and obtaining
the same service at a more inexpensive price. Due to these factors, individuals currently conduct
investigations on healthcare services in foreign nations and avail themselves of medical
treatments in the location that best suits their needs.

In our article, we mentioned the types of general concepts of health tourism and the measures
implemented by the states in this field. In addition, we investigated the interaction between
health tourism and the tourism sector in the development of both countries and their relations.
Keywords: Health tourism, Tourism, Economic Benefit, International Relation, Tourism

Policy.

Introduction

Health tourism is an industry that promotes the development of medical facilities by capitalizing
on the global demand for healthcare services from people seeking treatment abroad. Under the
circumstances of globalization, the collaboration among nations enhances the individual and
financial resources of healthcare services by promoting freedom of movement and opportunity,
facilitating access, fostering the growth of healthcare services in many regions of the world,
and providing financial support. Currently, the issues stemming from industrialization and
urbanization are detrimentally affecting human health. The utilization of natural tourism
resources such as clean air, sunlight, therapeutic thermal springs, and favorable climate is aimed
at safeguarding human health and enhancing labor efficiency. Health tourism refers to the act
of individuals traveling from their nation of residence to another country in order to acquire
preventive, therapeutic, rehabilitative, and health-enhancing services. Examining the historical

progression of health tourism reveals that while medical science originated in ancient times, the
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utilization of healing springs based on scientific principles emerged during the Middle Ages
and the Renaissance. Healing waters have been extensively utilized in European countries from
the early 19th century, namely during the commercial stage. Health tourism in Western Europe
has experienced commercial development from the early 20th century, but in Eastern Europe
and post-Soviet countries, it has developed more socially. In the 1970s, networks and brands

started to emerge in the field of health, wellness, and medical-treatment tourism.

1.Theoretical Framework

Therefore, in addition to the transportation infrastructure utilized for domestic tourism within a
country, the international transportation connections catering to foreign tourism have had a
direct impact on various aspects of the tourism industry. These include the expansion of
tourism, the enhancement of its competitiveness, the accessibility of new tourist destinations,
the length of the tourism season, and the overall demand for tourism. Tourism transportation is
a service that efficiently and securely transports people from tourism marketplaces to tourist
attraction centers, following economic principles, throughout their journeys for tourism
reasons. This change is anticipated to be cost-effective and offer time efficiency. Efficient
tourism transportation necessitates the harmonization of various transportation systems. The
links between tourism and transportation are multifaceted, encompassing various aspects such
as budget, duration, and type of tourism. Without a doubt, factors such as intention, location,
and timing play a crucial role in shaping these partnerships. Depending on the sort of tourism,
there is a strong correlation between the destination, the specific time of year, and the
transportation system and vehicles that will be utilized. Geographical space, which includes
land, water, and air, is essential for transportation in tourism. Therefore, it is a topic of study in
both transportation geography and tourism geography. Transportation networks linking tourist
accommodations with holiday attractions are a crucial aspect of tourism geography. The
following topics will be discussed: the influence of transportation on tourists' selection of
holiday destinations, the emergence and growth of new tourist destinations, the connection
between seasonal patterns of tourism and transportation, the corridors that facilitate the
movement of tourists and their associated natural, cultural, and service attractions, the
geographical distribution of these tourism corridors, the interplay between tourism
transportation and economic sectors, and the relationship between tourism transportation and
environmental factors. Geographers conduct research on several subjects, including socio-
cultural and economic implications. Within this framework, the connections between visitors

(demand) and the geographical locations where transportation originates, terminates, and
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occurs (supply) are examined and consolidated through an analysis and synthesis of cause-

effect inquiries, focusing on distribution and impacts (Baykal, 2016).

Obtaining healthcare in a foreign country is a well-established occurrence. Since ancient times,
individuals have been traveling overseas for medical treatment. Previously, affluent individuals
from poor nations sought medical care at prominent healthcare facilities in industrialized
countries to obtain therapy that was unavailable in their own country. Currently, due to the
advancement of many countries in the medical area and the relatively lower cost of treatment
compared to wealthy nations, health tourism primarily involves individuals from developed
countries seeking medical services in developing countries. This refers to the act of exporting
healthcare services to poor nations. Hence, nations are formulating competitive strategies and
allocating resources to acquire a greater portion of health exports. Additionally, they are

implementing modifications to their legal frameworks to facilitate this objective.

Health tourism and tourist health are distinct concepts. Health tourism mostly involves traveling
to foreign countries to receive medical treatments, whereas tourist health refers to the medical

services received by visitors who engage in tourism activities for reasons unrelated to health.

The increasing globalization of the world, advancements in transportation and communication
technologies, improvements in healthcare services worldwide, and challenges in health
financing have led to a gradual rise in the significance and mobility of health tourism globally.
Currently, health tourism has emerged as a sector that combines the tourism and health

industries, generating revenue and employment opportunities for countries.

2.Relationship Between Health Tourism and Tourism Sectors

Tourism's influence on national economies has elevated it to a subject of discussion among
prominent foreign affairs committees. Put simply, diplomacy, which relies on tourism, has
effectively established itself in international treaties and agreements throughout time. Since
tourists are required to visit embassies in order to enter other countries, the role of ambassadors,
who are the highest-ranking representatives of their governments, is crucial in facilitating the
acceptance of tourists. Through diplomacy and international relations, ambassadors consider
various aspects of tourists' internal, external, and regional concerns. The implementation of
"international relations or tourism diplomacy" has a direct and influential impact on economic,
political, cultural, and social matters. If economic diplomacy is understood as a foreign policy

technique that utilizes foreign policy to achieve domestic economic goals, then the promotion
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of tourism in many countries necessitates the application of economic diplomacy, specifically
tourism diplomacy. Hence, the Ministry of Foreign Affairs is committed to overseeing foreign
economic ties, which encompasses both internal decision-making and external talks pertaining
to the aforementioned matters. The purpose of diplomatic activity is to promote the growth of
the foreign economy by facilitating marketing efforts, identifying and pursuing foreign
commercial prospects, and encouraging international investment and expansion of the tourism
industry. If the head of the diplomatic body implements these items accurately, they have the
potential to broaden the scope and markets of tourism. Tourism, when viewed as a process, can
attain the required dynamism by implementing short-term and long-term strategies, fostering
the growth of the tourism industry, and promoting collaboration among businesses and
institutions. By doing so, it becomes feasible to generate employment opportunities, address
the issue of unemployment, and enhance social well-being. Expert decision-making can address
future challenges and explore new opportunities at national, transnational, and global levels.
This can be achieved by enhancing the tourism infrastructure, increasing the involvement of
individuals in tourism programs, engaging the private sector, attracting domestic and foreign
investments, streamlining processes, minimizing government intervention in the tourism
industry, and focusing on three key principles: guidance, support, and oversight. Tourism refers
to a collection of industries that rely on tourists to differing degrees. This reliance changes over
time and in different locations. Meanwhile, the progress of tourism is influenced by the
coordinated operation of various economic, social, political, security, regulatory, and legal
sectors, among others. The diplomatic system of countries holds a distinct and prominent place
within the crucial realm of tourism, setting it apart from other institutions and organizations.
International tourism is a highly important form of tourism that has a significant impact on the
decisions made by the foreign affairs department. It is often referred to as tourism diplomacy
in specialized circles, as it can influence and facilitate international relations and the tourism
industry. Hence, it is crucial for foreign ministers to strategically and skillfully engage in
tourism diplomacy, considering the specific requirements of each country, their existing
capabilities, and the importance of introducing distinctive tourist attractions. Prioritizing the
establishment, enhancement, and expansion of geopolitical ties with neighboring countries and
other tourism markets worldwide is essential for diplomatic and international relations,
alongside economic diplomacy in general. This includes focusing on capacity building in the
tourism industry. From a pathological perspective, the economic diplomacy efforts of most

countries in the tourist sector have been largely unsuccessful thus far. There is still a significant
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distance to go before reaching the desired level of success, considering the untapped potential

and current capabilities of the tourism industry (Jalalpour & Shojaeifar, 2014).

Every year, millions of people travel to different countries to recover their health. Health
tourism is the name given to travel between countries and cities to receive medical care. This
medical service consists of a wide range of medical and therapeutic issues, mind and body
recovery services. Health tourism combines the role of industry, advertising, travel interests
and medical services. The concepts of health, wellness and medical tourism are often used
interchangeably. In the scientific literature, medical and health tourism are considered as
subcategories of health tourism. In this sense, tourists who come for the purpose of medical
tourism come to the country for the treatment of any disease (dental treatment) or surgical
(cosmetic) operation. In other words, the main target group of medical tourism is patients who
need treatment. The main reason for their arrival in the country is to undergo treatment or
surgery. In health tourism, a proactive approach to the tourist's health is observed. Thus, tourists
visit to find out their health problems and strengthen and improve their health. Thus, the main
target group of health tourism is tourists who are not "sick". Sometimes tourists come on a
business trip, but at the same time, they don't mind taking advantage of the wellness service.
Tourists of this type usually stay in hotels rather than in medical institutions, benefiting from a
package of services that include fitness, beauty, healthy nutrition, meditation, and mental
activities.

There are following types of health tourism:

1. Medical tourism is a term that means the provision of planned medical services
outside the residential area, combining a vacation abroad with highly qualified medical care.
This type of tourism includes all medical services. The most commonly used services include
dental, skin, beauty, surgery and infertility treatments. Tourists involved in medical tourism,
including those who travel across country borders to another environment to receive health care,
are called medical tourists or medical tourists.

2. Thermal health tourism refers to natural health sources used by tourists or patients for
treatment, meaning "healing from water". Thermal health tourism in the modern understanding
of health care is aimed at ensuring the continuity of health rather than getting rid of illness. This
shift has shifted health policies towards disease and treatment towards the 'continuum of well-

being'.
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3.Methodology

Thermal tourism is related to the concept of health tourism, which has been offering spa and
other therapeutic services for many years in some countries. Thermal tourism, which is one of
the alternative types of tourism, managed to become one of the leading choices of the service
sector based on the theme of "water for healthy life" that people prefer in addition to the triad
of sea, sand and sun. Since the age of thermal tourism is between 25-75 years old, different
treatment methods have appeared. For example: sports therapy, massage, balneotherapy,
hydrotherapy, thermal treatment, etc. 3. Elderly tourism (3rd age tourism) is a type of health
tourism, most commonly defined as tourism involving the treatment of elderly people in need
of care and traveling abroad for these treatments. Elderly tourism is aimed at caring for healthy
elderly people, especially those with sound mind and mental health, who can take care of
themselves and who do not have infectious diseases. Third-age tourism includes people over
50 years old. 4. Tourism for disabled people (disabled people) is defined as any limitation or
deficiency in the ability to do what a person can do. According to WHO data, 15% of the world's

population (about 1 billion people) are people with various degrees of disability.

4.Findings

The proportion of disabled people in the society to the population created a demand for the
creation of a separate definition of this field in health tourism. In general, since the concepts of
health and medical tourism are directly related to the restoration of health, it is difficult to
determine the difference between these concepts in the information of some sources. Some
researchers consider health and medical tourism as a combined phenomenon. For example,
Carrera and Bridges (2006) define health tourism as “organized travel in and out of the local
environment for the maintenance, development or restoration of a person's well-being in mind

and body”.
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Fig 1. Healthy tourism market size (2023-2032 usd billion)
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This definition includes medical tourism, separated by organized travel to and from local
facilities for the improvement or restoration of a person's health through medical intervention.
However, not all types of medical services can be included in this type of tourism. One of the
main reasons for this is that spa and other therapeutic services offered within health tourism can
be offered within the standards accepted in a hotel environment rather than in a hospital
environment.The increasing prevalence of diseases worldwide and the accessibility of
improved medical technologies for treating different chronic health conditions are driving the
global demand for medical tourism. The anticipated market growth is likely to be greatly
influenced by the support and assistance offered by the tourist department and the government
of both the source and host countries. Individuals pursue medical tourism due to the exorbitant
cost of treatment in their own country or the absence of certain treatments. Hence, in order to
receive prompt medical care and cost-effective medical treatment, individuals often choose to
engage in medical tourism. The globalization of the healthcare business has led to a significant
increase in the popularity of medical tourism. The seamless movement of patients, healthcare
professionals, medical technologies, and cash across international borders has significantly
contributed to the expansion of the global medical tourism business. Furthermore, the
increasing knowledge and understanding of medical tourism, together with the growing
accessibility of cutting-edge medical procedures, are significant contributors to the surging

demand for medical tourism.

The government's increasing investments in the development of robust and state-of-the-art
healthcare infrastructure are driving growth in the medical tourism business. The market's

expansion is primarily driven by favorable government regulations, increasing investments in
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air connectivity and other transport infrastructure, and government initiatives to promote
medical tourism. In addition, easily accessible information about treatments for different
ailments, their costs, and the top destinations for medical tourism significantly contributes to
raising awareness about this industry. Moreover, a shortage of sufficient skilled healthcare
providers leads to a rise in medical tourism. Health professionals engage in medical tourism to

do specialized surgeries that demand specific expertise.

Individuals frequently journey to various destinations to receive medical care for conditions
such as cancer, cardiovascular illness, dental issues, orthopedic ailments, and neurological
disorders. The global medical tourism industry is expanding as a result of the easy accessibility
of funds and financial resources. Individuals have the option to obtain health insurance and
medical insurance from a diverse range of financial and insurance institutions. Various
insurance policies provide coverage for medical travel and tourism. Therefore, the worldwide
medical tourism industry will be propelled by health and medical insurance throughout the
projected timeframe. The countries with exemplary healthcare infrastructure include China, the
UK, and the U.S. These countries possess advanced and state-of-the-art technology that can be
utilized in the healthcare industry. These factors are collectively leading to the expansion of the

global medical tourism sector (Precedence Research, 2024).

Fig 2. Medical tourism market share, by region 2020 %
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The North America region holds the highest market share in the global medical tourism market

in 2022. The market expansion is ascribed to the increasing influx of tourists in the United
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States seeking treatment for orthopedic and cardiological ailments. In 2019, according to a
research conducted by the World Travel and Tourism Council, the United States allocated a
total of $3,930 million towards inbound medical tourism. The expansion of the medical tourism

market in the North America region is being enhanced by this cause.

Europe is now dominating the market with the largest market share. The rise of the medical
tourism market in Europe is being driven by reasons such as the increasing development of
medical facilities and infrastructure in countries like France, the U.K., and Spain, as well as the
expanding trend of medical tourism. However, as a result of the coronavirus outbreak, these

countries experienced significant losses in the market.

The Asia-Pacific region is experiencing significant expansion in the global medical tourism
sector. Asian countries are renowned as leading destinations for medical tourism and travel,
primarily due to their affordable healthcare services. According to the Medical Tourism Index,
India ranks as the tenth most popular destination for medical tourism worldwide. Moreover, the
cost of bypass surgery in India is approximately $10,000, which is significantly lower compared
to the price of $113,000 in the United States. Consequently, this aspect is enhancing the
expansion of the market in the Asia-Pacific region.
Fig 1. The global travel and tourism sector's overall economic impact on the gross

domestic product (GDP) is projected to be measured in trillions of U.S. dollars for the years
2019, 2022, 2023, and 2033.
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In 2022, the world gross domestic product (GDP) experienced a decline of 23 percent in the
total contribution of travel and tourism compared to 2019, which was the year before the
coronavirus (COVID-19) pandemic began. In 2022, the travel and tourism industry made a total
contribution of 7.7 trillion U.S. dollars to the global GDP. The projected value of this statistic
1s expected to reach approximately 9.5 trillion U.S. dollars by 2023, which is five percent lower

than the levels observed before the epidemic.

Gross Domestic Product (GDP) is the aggregate monetary worth of all final goods and services
produced inside a country's borders within a specific time period, often one year. Gross
Domestic Product (GDP) is often regarded as a crucial measure of a nation's economic prowess,
and an upward shift in GDP signifies economic expansion. In 2022, the United States and China
were the dominant travel markets in terms of the overall impact of travel and tourism on their
respective GDPs. In the standings, Germany, the United Kingdom, and Japan followed that
year.

In 2021, global foreign tourist arrivals experienced a little uptick compared to the previous year,
but remained much lower than pre-pandemic levels. In 2021, France maintained its position as
the country with the biggest number of international visitor arrivals worldwide, while seeing a
considerable decrease in inbound travelers. In that particular year, the European location
received over 50 million international tourists, while Mexico and Spain held the second and

third positions, respectively, with slightly over 30 million incoming tourist arrivals.

The concept of the evolution of international relations is not new, but it has gained greater
importance due to the heightened level of direct connectivity among individuals, economic
entities, and governments. The earliest manifestation of international relations can be traced
back to the establishment of international agreements or contracts. Various causes have
contributed to the heightened significance of international relations in the contemporary era.
Governments execute effective trade strategy. The field of international relations promotes and
enables transportation services for corporations, government organizations, and immigration.
Consequently, it offers opportunities for the general public to improve their quality of life by
broadening their opportunities for education, leisure, employment, and other facets of existence
(Liu, Kumail, Ali, & Sadiq, 2019). As diplomatic relations deepen, nations can exchange
information, secure mutual cooperation, and gain access to more resources. To effectively
address and resolve global challenges that transcend geographical boundaries or political

jurisdictions. Several worldwide challenges that necessitate international collaboration to
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overcome include public health emergencies, economic turmoil, environmental issues, and
terrorism. Furthermore, international relations play a crucial role in promoting human culture
by facilitating the exchange of ideas, behaviors, customs, diplomacy, and policy-making (Perry,
2022).

Tourism is an economic phenomenon that comprises the various activities of individuals
who go to and stay in unique locations or situations for business, leisure, or other reasons for a
duration of up to one year (Rana, & Kumar, 2019).Tourism can be categorized as domestic,
inbound international, or outbound international. International trade encompasses tourism that
involves the entry of non-citizens into a country and tourism that involves citizens traveling to
another country. The growth of global tourism is a substantial catalyst for interaction and, as a
result, has a profound impact on international relations. The expansion of international
commerce is differentiated by ITR, ITE, ITA, and ITD (Heidari, Rahmani, Khanmoradi, &
Haghi, 2021). The ITR, ITE, ITA, and ITD expand the range of countries that international
visitors can visit. These services encompass several aspects of tourism, such as food and
beverage provision, accommodation, leisure activities, natural landscapes, tour organization,
and guidance for tourists. Additionally, they contribute to the improvement of the distinctive
features of tourist destinations, the overall quality of the environment, the promotion of respect,
and the enhancement of life safety. The expansion of international tourism brings about several
benefits, including attracting visitors, enhancing international connections, and improving its

effectiveness (Khaksar Astaneh, Hashemi Tabar, Sakhdari, & Rahnama, 2021).

Various methodologies are employed in the examination of cross-border regionalism, which
are also interconnected with the analysis of rational economic behavior, ethnocultural
exchange, tourism, and other related subjects. The majority of studies concentrate on doing
comparative examination of the border regions. Examining the cross-border region is a method
that views the region as a unique location where different civilizations, politics, economies, and
cultures interact. An analysis of a crossborder region can be conducted by assessing the socio-
economic capacity of the border areas, their geopolitical importance, and the distinct
characteristics of the border itself. The border regions, characterized by socio-ethnic and
economic closeness, are particularly intriguing due to their potential for fostering collaboration.
The identification of cross-border systems and regions serves as a guiding framework for the

analysis of cross-border tourist zones.
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The establishment of cross-border regional cooperation was made feasible by the use of
federalism and devolution of power. Each region in the country exhibits unique characteristics
in this collaboration. Cross-border communication encompasses all key areas of essential
regional activities. Trade and economic linkages are crucial for regional cooperation because
they may be easily adapted between the internal and neighboring regions of different countries.
Nevertheless, with the advantages of cross-border cooperation, there may be perilous
tendencies. These factors are linked to trade violations, a high proportion of imports, and the
sale of raw resources at low costs. The economic influence of tourism on a cross-border region
is evident in the growth of trade and economic interactions, such as generating revenue from
service provision, retail tourism, and tourists' purchases of goods and souvenirs. The
relationship between tourism and the socio-economic structure of a cross-border region is an
intricate system. The quantification of such interaction is not feasible solely through statistical
data. The implementation of the functions of institutions in border areas is carried out through
several means: - Economic interaction refers to the exchange of goods and services across
borders by tourists, including the transportation of baggage and purchased items, as well as
equipment for hunting and fishing, guidebooks, and maps. - Social and cultural interaction
involves the different ways tourists can engage with the local population in border areas, such
as establishing cultural connections, participating in national and cultural celebrations, and
learning about cultural landmarks and organizations. Ecological interaction focuses on the
preservation of biodiversity, the promotion of ecotourism, and supporting the conservation
efforts of protected natural areas. Tourism in the cross-border zone exerts a direct and indirect
economic impact on the collaboration of the border areas, which can have both favorable and

unfavorable consequences (Dunets, Ivanova, & Poltarykhin, 2019).

Above, we mentioned the information related to both health tourism and tourism. However,
there is such a thing that the development of one of the two in the field of tourism, which is a

common concept with health tourism, affects each other in a positive and negative sense.

S.Similarities

The tourism development program is designed in all nations utilizing the concepts of a holistic
approach. This type of program takes into account national, regional, and worldwide factors.
By preparing the program in this manner, it allows for the utilization of both local and
international aspects. Conversely, multinational tourist companies focus on enhancing the

quality of life for the local population through their activities. Employment opportunities are
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generated for individuals, while simultaneously, a fresh market for their innovative products is
established. Therefore, the majority of tourists exhibit a strong curiosity towards the national
customs and traditions of the nations they visit, as well as a keen interest in witnessing examples
of folk inventiveness. Furthermore, international travel not only fosters cultural, political, and
economic ties among individuals, but also exerts a beneficial impact on enhancing friendship
and solidarity. In this region, international symbols are enhanced with distinctive native
characteristics. Undoubtedly, this enrichment enhances the stability of the global environment
and eliminates local elements that impede the unrestricted growth of tourism. Overall, the
advancement of tourism holds significant social, economic, and technological significance in
the subsequent areas: 1. The organizing of tourism leads to the creation of new jobs and the
establishment of new firms. 2. The local populace has chances to generate extra revenue and
financial gain. 3. The demand for local items has increased significantly. A novel market
commences. 4. The country is currently establishing a new infrastructure to support the growth
of tourism. Furthermore, all service facilities and utility sectors are undergoing modernization.
There is a rise in new areas of expertise and technology that are connected to the advancement
of the tourism industry. 6. The significance of safeguarding the environment is now better
comprehended, and great efforts are being made by society in this regard. 7. The perception of
the land undergoes a significant positive transformation, leading to an increased level of
concern and care for it. The healthcare service at the state level is currently being enhanced to
meet new quality standards and align with global benchmarks. Thus, significant progress occurs

in the societal evolution.

It is important to consider that as tourism expands globally, its interconnectedness with ecology
and economy becomes increasingly evident. These three categories are inherently
interconnected and cannot be considered in isolation. Even a decline in one area has a direct
impact on the condition of the other areas. For instance, the occurrence of delays in economic
development has an adverse effect on the equilibrium of ecological systems and the progress of

tourism.

Health or medical tourism refers to the provision of organised travel to targeted destinations for
the purpose of highly commercialised medical care or wellness tourism - and it has become an
increasingly important component of sustainable international cooperation. Medical tourism is
defined as a process whereby patients travel abroad either to obtain medical treatment, wellness

services, or health-related services that they are unable to access or are significantly more
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expensive in their home nation. It covers a full range of services, from cutting-edge surgeries
to alternative healing therapies. Health tourism is booming, building international relations by
exchanging knowledge, economic development, and cultural bonding. Here are some
worldwide examples that demonstrate the core importance of health tourism in international
relations:

1. Global Leader in Medical Tourism: India
India offers state-of-the-art medical facilities, a large number of specialized medical
professionals, and affordable treatment methods, making it one of the most popular medical
tourism destinations globally. And the country provide high-quality procedures in cardiac
surgery, orthopedics, and oncology, but at a fraction of the cost of those in Western countries
(Chanda, 2015). This has improved bilateral relations, and increased exchange of knowledge
across borders through collaboration between Indian hospitals and international healthcare
providers. The medical tourism industry in India significantly contributes to its economy,
providing an avenue for cultural exchange and diplomatic relations with many countries,
including United States, Middle East and Southeast Asia (Chadha & Chandra, 2017).

2. Wellness and Medical Tourism: The Thailand
Thailand has gained a reputation as a health tourism destination due to its quality medical
treatments as well as wellness services, including spa treatments, traditional massage therapies,
and comprehensive holistic health practices. It is a destination for medical procedures, such as
plastic surgery and fertility treatments, and wellness retreats for mental and physical health
(Smith, 2019). Thailand has actively marketed its health tourism for years and has partnered
with world players to increase medical services. The country instrumentation of wellness
tourism industries, such as health campaigns, health tourism, assist toward economic
development of neighboring countries, especially to coaches for each other's exchange activities
for cross-border touristic and invest in ASEAN (Lee, 2020).

3. Turkey: Medical Tourism and Strategic Geopolitical Cooperation
As a result, Turkish cities like Istanbul and Ankara draw thousands of international patients
every year with their advanced healthcare systems, reasonable prices, and geographical position
in Europe, Asia and the Middle East. Turkey's health tourism has increasingly contributed this
country's economic partnership with Europe along with the political and diplomatic relations
with Middle East and Central Asia countries (Sahin & Yilmaz, 2019). Therefore, the health
tourism industry in Turkey holds great importance in terms of diplomatic relations on a global

and regional level (Oztiirk, 2021).
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4. Dental Tourism as Economic Diplomacy Tool
Hungary has emerged as a leading destination for dental tourism, with the main influx of
patients coming from Western Europe, particularly from the UK and Germany, as the combined
cost of dental procedures in Hungary is also less expensive than in either of those countries
whilst also featuring a high quality of care (Kiss, 2018). In fact, Budapest is one of the best
cities to go to for dental treatments. This area has strengthened Hungary's position in relation
to EU member states and has made it a center of economic cooperation and a regional leader in
services provided across borders. Through dental tourism, Hungary has been able to enhance
its international relations with countries struggling with healthcare costs and leverage the
situation for both investment and knowledge transfer (Kim, 2017).

5. Singapore — Medical Tourism at the Global Platforms
Its cutting-edge medical techniques—particularly in the areas of oncology, heart surgery, and
organ transplantation—are also being lauded. To this end, the government has invested heavily
by developing state-of-the-art medical facilities and attracting international patients (Lai &
Zhai, 2016). Singapore Records depicts a wide narrative of international relations strengthened
through the country’s booming medical tourism industry. In addition, Singapore has facilitated
knowledge transfer through medical tourism, particularly in public health policy, and has
promoted international collaboration in scientific research and in healthcare standards (Ng &
Lim, 2018).

6. Malaysia — Where Modern Meets Traditional Health Care
Malaysia is one of the top medical tourism destinations thanks to its unique aspects where
modern-day medical treatment and ancient therapeutic healing coexist. Thailand is a regional
hub for inexpensive medical care, with specialties in oncology, cardiology and fertility.
Governments in the ASEAN region, as well as Europe and the Middle East have built strong
partnerships with Malaysia. For example, its health tourism industry plays an important role in
regional integration by promoting closer economic integration as well as cultural ties,
particularly in the areas of medical exchange programmes and inpatient-guest services

involving traditional medicine as well as modern healthcare practices (Zainuddin & 2020).

As a conclusion, health tourism and the culture of clinical care are a multi-faceted tool of
sustainable international cooperation and if used correctly, its benefits will not be limited to the
economy, but also positively impact mutual understanding and harmony. With these efforts and

collaborations across multiple borders, countries globally have enhanced their diplomatic and
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economic relationships, as well as promoting growth in medical research and healthcare
services.

6.Conclusion and Discussion

The tourism industry, in all its aspects, depends on the policies enacted by governments. This
sector is vital in facilitating political advancement, promoting peace, and driving economic
progress and development. Since government policies have a direct impact on the growth of
tourism, implementing and carrying out tourism diplomacy can lead to higher numbers of
tourists visiting, more job possibilities, and more economic success. Consequently, this can
result in an increase in the overall economic output of a country, which in turn can play a
significant role in the creation of a peaceful and secure environment.

Below are a handful of 5 succinct recommendations for implementing "Health Tourism as
Fundamental Direction Sustainable Cooperation in International Relations":

1. Develop Infrastructure: Developing the infrastructure related to the healthcare
facilities and medical tourists (transportation, accommodation, etc.) to support the medical
tourism along with delivering quality services.

2. Property Scheme Integration: Combining medical treatments with wellness services
(e.g., spas, yoga) will provide a holistic experience, attract more international visitors.and
encourage them to stay longer.

3. Leverage International R&D Collaboration: Encouraging international research
collaborations to enhance health technologies and treatment techniques that drive better public
health outcomes both at home and abroad.

4. Emphasize on Quality and Certification: Emphasizing the global certification process
for health tourism providers to guarantee high-quality care, establish trust, and lure additional
international patients.

As a result, the directions of development of health tourism are related to the field of tourism,
which is a general concept. As an example, the country's low level of infrastructure will lead to

the low level of both health tourism and other types of tourism.
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Abstract

The expansion of export volume and the enhancement of the added value of export products are pivotal
in fostering economic growth, development, employment generation and the improvement of income
distribution in nations. Consequently, the financing of exports under favorable conditions, through both
public and private sectors is recognized as a critical economic policy instrument in both developed and
developing countries. This study seeks to identify the most effective methods by examining prevalent
export financing strategies and policies. A comparative analysis was conducted on the export financing
policies of 12 countries, with a particular focus on developed nations, EUmember states, and those with
economic structures akin to Turkey. In assessing Turkey's export financing policies, the rediscount
credits of the Central Bank of the Republic of Turkey (CBRT) and the financing alternatives offered by
Eximbank were scrutinized. The findings reveal a widespread adoption of export financing provided
through public banks and export credit agencies at below-market rates, with an increase in such support
observed in the post-COVID-19 pandemic era. However, the scale, scope, and targeted sectors of these
supports exhibit significant variation across countries. The elimination of financing barriers in the
internationalization of SMEs is identified as a key driver in bolstering national exports. Furthermore,
the lack of transparency in the dissemination of export support information to the public poses
challenges to maintaining competition in global trade, underscoring the critical importance of
international cooperation in this regard.

Keywords: Export finance, Export credit agencies, Export credits.

IHRACATIN FiNANS SEKTORU ARACILIGI iLE DESTEKLENMESI:
MUKAYESELI ULKE ORNEKLERI

Ozet

Thracat hacmindeki genisleme ve ihrag iiriinlerindeki katma deger artis, iilkelerin ekonomik biiyiime,
kalkinma, istihdam artig1 ve gelir dagilimimin iyilestirilmesinde 6nemli bir rol oynar. Bu nedenle,
ihracatin hem kamu hem de 6zel sektor araciligiyla uygun kosullarda finansmani, gerek gelismis gerekse
gelismekte olan iilkelerde 6nemli bir ekonomi politikas1 araci olarak goriilmektedir. Bu ¢aligmada,
yaygin ihracat finansman yontem ve politikalar1 arastirilarak en etkili yontemlerin belirlenmesi
amaglanmistir. 12 iilkenin, 6zellikle gelismis iilkeler, AB iilkeleri ve Tiirkiye'ye benzer ekonomik yapiya
sahip olanlarin, ihracat finansmani politikalar1 karsilastirmali olarak incelenmistir. Tiirkiye'nin ihracat
finansman1 politikalar1 incelenirken, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)'min reeskont
kredileri ve Eximbank’in finansman alternatifleri analiz edilmistir. Sonuglar, iilkelerdeki kamu
bankalar1 ve ihracat kredi kuruluslar1 araciligtyla piyasa kosullar altinda saglanan ihracat finansmaninin
yayginlagtigini ve COVID-19 pandemisi sonrasi bu desteklerin arttigmi gostermektedir. Ancak,
desteklerin biiytiklikleri, kapsamlar1 ve hedeflenen sektorler iilkeler arasinda onemli farkliliklar
gostermektedir. KOBI’lerin uluslararasilasmasinda finansman engellerinin kaldiriimast, iilke ihracatini
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gelistirmede O6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, ihracata verilen desteklerin seffaf bir sekilde
kamuoyuyla paylasilmamasi diinya ticaretinde rekabetin korunmasinda sorunlara yol agmakta ve bu
baglamda uluslararasi igbirligi biiylik onem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Thracat finansman, ihracat kredi kuruluslari, Thracat kredileri.

GIRIS

Gelismis bir finans sektorii, gerekli finansal altyapi ve hizmetleri saglayarak ticaretin disa
aciklig1 ile ekonomik biiyiime arasindaki olumlu iligkiyi gelistirebilir. Bu iliski, ihracatlarinin
sermaye yogun dogasi nedeniyle finansal kalkinma esiginin daha yiiksek oldugu sanayilesmis
tilkelerde daha belirgindir (Ramirez-Rondan vd., 2020:475). Zira ihracat pazarlarina girmeyi
hedefleyen firmalar icin finansmana erisim kritik oneme sahiptir. Kumarasamy ve Singh
(2018:15), Asya-Pasifik bolgesinde, finansmana daha 1yi erisimin firmalarin ithracat yapma
yeteneklerini 6nemli dlgiide artirdigini géstermistir.

Lin ve Huang’a (2014:1407) gore istikrarli ve konsantre bir bankacilik sistemi, 6zellikle dis
finansmana biiyiik 6l¢iide dayanan endiistrilerde ihracati desteklemek i¢in 6nemlidir. Nijerya
ornegindeki gibi az gelismis iilkelerde finansal erisimi ve altyapiyr iyilestiren {ilkelerin,
firmalarin ihracata baslamasini tesvik edebilecekleri gosterilmistir (Akoto ve Adjasi,
2020:540). Afrika'da, KOBI’lerin finansman ihtiyaglarini karsilamak ve ihracat potansiyelini
artirmak adina risk sermayesi ve finansal teknolojiler gibi alternatif finansman
mekanizmalarimin da faydali olacagi degerlendirilmektedir (Ahmad, 2022:30). Gupta &
Keshari (2013:1) tarafindan ele alindan Hindistan 6rneginde de ticari bankalarin sevkiyat dncesi
ve sonrasi finansman saglayarak ihracat finansmaninda 6nemli bir rol oynadigi, bunun yaninda
ihracat finansmaninda artis i¢in yenilik¢i finansal hizmetlere ve bankalar ve finans kurumlari
arasinda daha iyi bir koordinasyona ihtiya¢ oldugu ifade edilmistir.

Bu baglamda gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkelerde ihracatgilart dogru ve etkin
bicimde destekleyen gelismis bir finans sektorii, ililkenin ekonomik biiylimesi ve refahini
onemli bicimde etkileyecek bir unsur olarak karsimiza ¢ikar. Ulkeler bu konuda genellikle
ihracat kredi kuruluslar (IKK) ve ihracatin desteklenmesi amaciyla olusturulmus devlet
kurumlarin1 merkeze alan kurumsal mekanizmalar1 kullanarak ihracat stratejileriyle uyumlu
bicimde ihracat finansmani faaliyetlerini yiirtitmektedir. Bu ¢alisma ile de, farkli tilkelerde
ihracatin finans sektorti araciligi ile desteklenmesi i¢in gergeklestirilen uygulamalar incelenerek
dogru isleyen finanman mekanizmalarinin ve Oncelik alanlarinin tespit edilmesi

hedeflenmektedir.
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1. Literatiir Taramasi

Ihracat kredisi kuruluslar1 (IKK) gibi kurumsal destekler ihracat biiyiimesinde hayati bir rol
oynamaktadir. Bu kurumlar ihracatcilara kredi, sigorta ve garantiler sunarak devletlerin dis
ticaret politikalarinin hayata gecirilmesine katki saglarlar. Devlet ve ihracatcilar arasinda koprii
gorevi gorerek, 6zel finans kurumlarinin uluslararasi ticaretle ilgili yiiksek riskler nedeniyle
sunamayacaklar1 mali destegi saglayabilirler (Syshchuk ve Hrytsiuk, 2021:145). Riskleri
azaltan ve ihracat¢ilara likidite saglayan finansal {irlinler sunarak ticaret finansmani
bosluklarini kapatir, bu fonksiyonlariyla tilke i¢i ekonomiyi de desteklerler (Klaesen ve Janus,
2023:789). Ihracat kredi kuruluslar1 6zellikle gelismekte olan pazarlarda smir Stesi ticaretin
kolaylastirilmasinda ¢ok onemli rol oynar. Yerel segeneklerden daha diisiik faiz oranlarinda
uzun vadeli finansmana erisim saglayarak sirketlerin katma degerli faaliyet konularinda
modernizasyonlar1 ve biiyiimelerine yardimci olurlar (Hilmarsson ve Dinh, 2013:35).

IKK’lar, 6deme yapilmamas: ve diger risklere karsi koruma saglayan teminatlar ve krediler
sunarak uluslararasi ticaretle iliskili riskleri azaltmaya yardimci olur. Ticaret akislarinin
korunmasina yardimci olarak ekonomik istikrar1 destekledigi i¢in 6zellikle ekonomik gerileme
donemlerinde bu desteklerin onemi artmaktadir (Hilmarsson ve Dinh, 2013:36-37). Ihracat
kredisi sigortasi uluslararasi ticarette ticari ve politik riskleri yonetmek i¢in hayati bir aragtir
(Cetiner vd., 2019:397).

IKK'lar, 6zellikle biiyiik 6lcekli projeleri kolaylastirarak ekonomik biiyiimeyi destekledikleri
gelismis lilkelerde proje finansmaninda ¢ok énemli rol oynamaktadir (Yalgin, 2013:237).
Hiikiimet tarafindan yapay olarak diisiik faiz oranlarini belirleyen politikalar ihracati tesvik
arac1 olarak hizmet edebilir. [hracat sektdrlerine borg vermeye dncelik vererek, diger sektorler
icin mevcut fonlardaki azalmaya ragmen toplamda ulusal geliri ve refahi artiran bir etki elde
edilebilir (Tomoda ve Kurata, 2015:550). Hedefli ticaret kredileri ihracat miktarlarini artirir,
fiyatlar1 dustriir ve 6zellikle likiditeye bagl sektorlerde ve gorece diisiik finansal gelismislik
seviyesine sahip lilkelerde daha belirgin etki gosterir. (Luo vd., 2023:1).

Kapsamlr hiikiimet destegi, IKK'larm basarisi i¢in ¢ok dnemlidir. Bu destek sayesinde IKK'lar
hiikiimetlerin dis ticaret yoluyla ekonomik biiyiimeyi tesvik etme politika hedeflerini yerine
getirebilmelerini saglar (Klaesen ve Janus, 2023:789). Heiland ve Yal¢in (2021:25) devlet kredi
garantilerinin Almanya’da faaliyet gOsteren ihracatgilar icin, Ozellikle mali kisitlamalar
hafifleterek ihracati artirmasi yoniiyle ¢ok Onemli oldugunu gostermistir Rusya’da Exiar
kurulmas ise katma degerli sektorlerde ihracati tesvik etmekte ¢ok etkili olmustur (Xie vd.,

2023:174). Brezilya hiikiimetinin Proex, Exim ve Dishadline gibi finansal programlar
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araciligiyla sagladig1 finansman destegi, firmalarin ihracat faaliyetlerinden vazge¢me riskini
azaltmis, ihracat destinasyonlarinin sayisini ve ihracat degerlerini artirmistir (Kannebley Junior
vd., 2021:49). Diger taraftan, ABD Exim’in 2015-2019 arasinda kapatilmasi destege bagl
sektorlerin ihracatinin destege bagli olmayan sektorlere gore daha diisiik biiyiime gostermesine
sebep olmustur (Kabir vd., 2024:50).

Ihracat kredilerinin uluslararas1 diizenlemesi, Diinya Ticaret Orgiiti (DTO) kurallari,
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD)’nin Resmi Olarak Desteklenen Ihracat
Kredileri Diizenlemesi ve AB devlet yardim rejimi gibi bolgesel ¢ergeveler dahil olmak iizere
birden fazla katmani igerir. Bu diizenlemelerle, ihracata devlet destegine izin verirken piyasa
bozulmasinin 6nlenmesi amag¢lamaktadir (Jennekens ve Klasen, 2023:1-3). Zira ihracat kredisi
desteginin rekabet ortami gitgide agresiflesmekte ve iilkeler kendi diizenlemesiz ihracat kredisi
programlarin1 gelistirerek diizenlemeye tabi olan OECD iilkelerini de zor durumda
birakmaktadir (Dawar, 2020:1). Diger taraftan, IKK'lar arasinda seffaflik yoktur ve uluslararasi
diizenlemeler yetersizdir. Thracat siibvansiyonlarindaki dibe dogru yaris ancak diizenlemeler ve
veri seffafligiyla ¢oziilebilir (Dawar, 2023:61). Bu siirecin temel tetikleyicisi ise Cin’in devlet
desteklerini hizli pazar penetrasyonunu saglamak icin yaygin bi¢cimde kullanarak ihracat kredisi
rejiminde mevcut uluslararas: kurallara ve yonetisim yapilarina aykiri hareket etmesi ve buna
ayak uydurmak isteyen lilkeler arasinda rekabetci bir sarmala yol agmasi olarak goriilmektedir
(Hopewell, 2021:634).

Ihracat kredisi pazarindaki agresif rekabet olumsuz ekonomik, politik ve gevresel etkileri olan
siibvansiyon savaslari riskini dogurmakla beraber (Dawar, 2020:4), liberal kiiresel yonetisim
kurumlar1 ile Cin gibi yiikselen gii¢lerin kalkinma hedefleri arasindaki gerilimin ancak
uluslararasi igbirligi ve saglam yonetisim cergeveleri ile asilabilecegi degerlendirilmektedir
(Hopewell, 2021:37-38).

OECD kilavuzlarinda vurgulandig1 gibi, IKK 'larin siirekli devlet siibvansiyonlar1 olmadan uzun
vadeli finansal siirdiiriilebilirliginin saglanmasi gibi zorluklar da devam etmektedir (Pycha,
2021:156). Kiiciik ihracatcilara 6zel destek verilmesi bulunduklari {ilkenin ihracat biiylime
stratejisi agisindan ¢ok onemliyken, IKK'lar, dlgek ekonomileri nedeniyle kiiciik ihracatcilari

desteklemede zorluklarla kars1 karstyadir (Stephens ve Smallridge, 2002:27).
2. Arastirma Yontemi

Bu calismada 12 iilkenin, 6zellikle gelismis {iilkeler, AB iilkeleri ve Tiirkiye'ye benzer

ekonomik yapiya sahip olan iilkelerin, ihracat finansmani politikalari, kendi aralarinda ve
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Tiirkiye ile karsilastirmali olarak incelenmistir. Ulkelerin seciminde, esit temsiliyet agisindan 6
gelismis, 6 adet gelismekte olan iilke secilmistir. Gelismis llkeleri temsil eden 6 lilke tarih
boyunca Diinya ticaretine yon veren ve giiniimiiz ticaretinde de Oncelikli s6z sahibi olan,
Kanada harici G-7 iilkelerinden seg¢ilmisken, AB’nin ihracat finansmani politikalar1 segilen
iilkelere bagli olarak inceleme alanina girmistir. Gelismekte olan tilkeler se¢ilirken ise ekonomi
ve dis ticaret yapist Tiirkiye’ye benzeyen 6 gelismekte olan iilke secilmisg, bu gelismekte olan
iilkelerin degisik kitalardan secilmesine gayret edilerek diinya genelinde cografi temsiliyet de
g6z onilinde bulundurulmustur.

Bu karsilagtirma esnasinda tilkelerin ihracat stratejileri, oncelik verdikleri sektor ve alanlar ile
thracat finansmani acisindan olusturduklari kurumsal yapilanmalar da goz Oniinde
bulundurularak kapsamli bir arastirma gercgeklestirilmistir. Bu arastirmada hiikiimetlerin
ithracat1 desteklemek i¢in kurmus oldugu yapilar ve ihracat stratejileri incelenmis, bu yapilarla
esglidiimlii ¢alisan Ihracat Kredi Kuruluslari’nin fonksiyonlar1 ve ihracatcilara sunduklari
finansal imkanlar g6z Oniline alinmistir. Tirkiye'nin ihracat finansmani politikalar
incelenirken, TCMB'in reeskont kredileri ve Eximbank’in finansman alternatifleri COVIiD-19
pandemi donemi politikalar1 da g6z o6ntinde bulundurularak analiz edilmistir.

Bu baglamda, yukaridaki basliklar 1s1ginda oncelikli olarak gelismis 6 iilkenin kendi
igerisindeki benzerlik ve farkliliklari, sonra ise gelismekte olan iilkelerin kendi igerisindeki
benzerlik ve farkliliklar1 ele alinmistir. Bu benzerlik ve farkliliklar 1s181nda, Tiirkiye’nin ihracat
finansmani1 uygulamalar1 da dikkate alinarak, diinya ticaretinin yaklasik yarisini temsil eden
iilke uygulamalar1 karsilastirilmuistir. Ulkelerin IKK’lar1 aracihigi ile verdikleri ihracat
finansman1 tutarlar1 farkli kaynaklardan elde edilen veriler 1s18inda bir araya getirilmis,
calismanin sonunda da {ilkelerin ihracat finansmani faaliyetlerinin sonuclar1 karsilastirilarak

mukayeseli degerlendirmelerde bulunulmustur.

3. Ulkelerin ihracat Finansman Uygulamalan

Calisma kapsaminda incelenen iilkeler ve Diinya ticaretindeki paylar1 Tablo 1’de sunulmustur:

Tablo 1. incelenen Ulkeler ve Diinya Ticaretindeki Paylari

Ihracat Ithalat
Thracat Thracatc1 Ulkeler Degeri | 4 ge | Ithalat Ithalat¢1 Ulkeler Degerl | 0 e
Sira (milyar Sira (milyar
USD) USD)
1 Cin 3.380 14,2 1 ABD 3.173 13,1
2 ABD 2.020 8,5 2 Cin 2.557 10,6
3 Almanya 1.688 7,1 3 Almanya 1.463 6,0
5 Japonya 717 3,0 5 Birlesik Krallik 791 33
6 Italya 677 2,9 6 Fransa 786 3,2
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7 Fransa 648 2,7 7 Japonya 786 3,2
9 Meksika 593 2,5 9 Italya 640 2.6
13 Birlesik Krallik 521 2,2 12 Meksika 621 2,6
21 Polonya 382 1,6 21 Polonya 370 1,5
24 Brezilya 340 1,4 24 Tiirkiye 362 1,5
26 Malezya 313 1,3 26 Malezya 266 1,1
29 Tiirkiye 256 1,1 29 Brezilya 253 1,0
38 G. Afrika 119 0,5 40 G. Afrika 107 0,44

Toplam ihracat 11.653 | 49,0 Toplam ithalat 12.025 | 49,62

Diinya fhracat Toplama | 23.784 | 100,0 Diinya ithalat Toplamn | 24.235 | 100,0

Kaynak: Trademap, 2024.

Tablodan da goriilebilecegi iizere ¢alisma kapsaminda incelenen gelismis iilkeler Amerika
Birlesik Devletleri, Almanya, Japonya, italya, Fransa ve Birlesik Krallik olmak {izere 2023 yili
sonu itibar1 ile diinya ihracatinin %26,3’iinli gerceklestiren G-7 iilkeleridir. Gelismekte olan
tilkeler ise Cin, Meksika, Polonya, Brezilya, Malezya ve Giiney Afrika olmak tizere 6 iilke olup,
bu iilkeler diinya ihracatinin % 21,6’sini gergeklestirmektedir. Diinya ihracatinda %1,1’lik paya
sahip olan Tiirkiye’nin de mukayeseye dahil edilmesi ile birlikte ¢alisma Diinya ihracatinin

%49’una yon veren lilkeler incelenmistir.

3.1. Gelismis Ulkelerde ihracatin Finansmani

Gelismis iilkelerin ihracat finansmanina yaklagimi konusunda temel ortak noktalari {ilkelerinin
ihracat kapasitelerini sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet giiciinii yiikselterek gelistirmek
istemeleri ve KOBI’lerin ihracatlarinin gelistirilmesine 6zel dnem vermeleridir. Ayrica gevre
dostu projelere ve yesil ekonomiye gecise, diger iilkelerin benzer kurumlariyla isbirligine ve

ihracatgilara sunulan finansal araglarin ¢esitlendirilmesine 6nem verilmektedir.

Tablo 2. Gelismis Ulkelerde Thracat Finansmani Yaklasimi

- Kurumsal . - Oncelikli o
Ulke Yapilanma Thracat Stratejisi Alan/Programlar Ozel Yaklasim/Program
US EXIM, Ihracat1 kolaylastirma, Havacilik, petrol-gaz,
ABD SBA, US&FCS, | Amerikan islerini imalat, KOBI'ler, gevre | KOBI'lere %30 destek kotasi
TPCC destekleme dostu iiriinler
i . Avrupa Isletmeler Ag1
Uye'ulkelen.n ... | Serbest ve adil ticaret, K"O?I}er, y.e.s.ll (Enterpnge Europe N‘etwp k)
AB IKK'lar1 ve ilgili Fraflik doniistim, dijitallesme, Isletmelerin ve KOBI'lerin
kurumlari settatl stratejik sektorler Rekabet Edebilirligi Programi
(COSME)
AKA Bank, : Yenilenebilir enerji
Almanya KW IPEX, Thracat Oqalih b uyume, KOBI'ler, gelismekte Biiyiik 6lgekli proje destegi
Hermes rekabet giiciinii artirma olan ekonomiler
Sigortasi, GTAI
Bpifrance, Team | Ticaret dengesini KOBI'ler, tarim-gida, "Birlestirici" Oncelikli Sektdrler
Fransa France Export iyilestirme, rekabet yenilenebilir enerji, Programi ve VIE Fransiz
(TFE) giiclinii tegvik kiiltiirel endiistriler Uluslararasi Staj programi
Sirketlerin gelismekte KOBI le.r > yesil SACE Egitim, SACE Baglant1
: ekonomi, .
Italya SACE Grubu olan pazarlarda e et p Programlari, MySace.it
. stirdiiriilebilirlik
niifuzunu artirma . platformu
projeleri
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“Birlesik Krallik’ta )
Birlesik UI.G.EF’ DB.T’ yaplldl’,, Diinya ya KO.B Iler, s.urduru.l ebilir Ihracat Akademisi, Thracat
Krallik British Business | Satildi” (Made in the projeler, Hint-Pasifik Sampiyonlar1 Ag1
Bank UK, Sold to the World) | bélgesi Py £
stratejisi
JBIC, NEXI, Yl{ksek ke}tma .d.e gerli Tekr}olq ! yOgug 10,000 Yeni fhracatgi Destek
Japonya uriinler, giivenilir sektorler, KOBI'ler,
JETRO NS s Programi
tedarik zincirleri kritik mineraller

Kaynak: ilgili iilkelerde ihracat finansmani kuruluslarinin yayinlar: ve DTO Ulke Ticaret Politikas1 Gozden Gegirme
Raporlari’ndan yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmugtur.

Gelismis iilkelerde ihracat finansmanmi kuruluslarinin yapilanmasi, yetkili kurum sayisi ve

devletle iligkileri farkliliklar gdstermekle birlikte, {ilkelerin sektorel ve cografi

odaklanmalarinda da belirgin ayrigmalar goriilmektedir. Bunlara ilave olarak Japonya’nin
“10.000 Yeni fhracat¢1”, Fransa’nin “Birlestirici”, Ingiltere’nin “Birlesik Krallik’ta iiretildi,
Diinya’ya satild1” gibi farkli 6zel strateji ve programlar1 bulunmaktadir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 3. Secilmis Thracat Kredi Kuruluslari ve Ihracatcilara Sunduklar1 Hizmetler

e - . . . Alic1 Isletme Diger
IKK Ismi Ulke Tiir Sigorta Garanti Kredisi Sermayesi Uriinler
Bpifrance Fransa Kamu + + + + +
Assurance Export
Euler Hermes Almanya Karma + + - - +
SACE/SIMEST Italya Ozel + + + + +
NEXI Japonya Kamu + + - -
JBIC Japonya Kamu - - + - +
UK Export Birlesik
+ + + + +
Finance (UKEF) Krallik Kamu
US EXIM ABD Kamu + + + Limitli Limitli
Tiirk Eximbank Tiirkiye Kamu + + + + +

Kaynak: US EXIM, Comperative Analysis of US and OECD Arrangement Export Credit Agencies (2024) s. 19°dan
yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 3’te ihracatgilara sunulan ihracat kredi kurulusu hizmetleri karsilastirildiginda Fransa,
Italya, Birlesik Krallik ve Tiirkiye’'nin ¢ok ¢esitli hizmetler sunduklari, Almanya’nin alici
kredisi ve isletme sermayesi, Japonya'nin ise garanti ve isletme sermayesi sunmadiklari
goriilmektedir. ABD ise ihracat kredi kurulusu USExim aracilig1 ile limitli bi¢imde isletme

sermayesi ve diger finansal {irtinleri sunmaktadir.

3.2. Gelismekte Olan Ulkelerde ihracatin Finansmam

Geligsmekte olan iilkelerin tiimiinde yiiksek katma degerli ve/veya teknolojik iiriinlerin
ihracatini tesvik etmek adma 6zel finansman programlari bulunurken, KOBI’lerin ihracat
kapasitelerinin gelistirilmesine de 6zel &nem verilmektedir. Ihracat Kredi Kuruluslari

tarafindan sunulan finansman imkanlarinin gesitlendirilmesine gayret edilmekte ve ihracatin
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gelistirilmesi i¢in bolgesel ticaret aglarina ve yakin cografyadaki pazarlara dahil olunmasi
siklikla karsilasilan 6ncelikler arasinda yer almaktadir.

Gelismekte olan tlilkelerde de gelismis iilkelerde oldugu gibi kurumsal yapilanma iilkeler
arasinda farkliliklar1 gdstermekte, ayrica her iilkenin sektdrel odagi farklilasmaktadir. Ornegin
Cin yiiksek teknoloji, enerji, altyapr sektorlerine, Meksika otomotiv, elektronik, turizm,
Malezya ise elektronik iiriinler, petrol iiriinleri ve palm yag1 sektorlerine odaklanmaktadir.
Cin’in “Kusak Yol Girisimi” stratejisi ile daha kiiresel hedefleri bulunurken Brezilya korumaci
politikalar ve bebek endiistri yaklasimi giitmektedir. Meksika Kuzey Amerika Pazari’na
entegrasyona Oncelik verirken, Malezya ise ASEAN ig¢i ticarete odaklanmay1 tercih etmektedir.
Gelismekte olan tlkeler arasinda ihracat deste§i programlar1 da farklilik gostermektedir.
Meksika IMMEX programi ile ihracatgilara gegici ithalat kolayliklar1 olustururken, Giiney

Afrika Ozel Ekonomik Bolgeler programi ile, Malezya ise Pazar Gelistirme Hibeleri ile

ihracatcilara destek olmakta ve finansman saglamaktadir (Bkz. Tablo 4)

Tablo 4. Gelismekte Olan Ulkelerde fhracat Finansman1 Yaklasimi

- Kurumsal . - Oncelikli -
Ulke Yapilanma Ihracat Stratejisi Alan/Programlar Ozel Yaklasim/Program
- China Eximbank, Yl.l.ksek tekn.OlOJ il Yiiksek teknoloji, enerji, Pl.!Ot Ser.best. Ticaret
Cin iriinlere gecis, Kusak Bolgeleri (Pilot Free Trade
SINOSURE T altyap1
ve Yol Girisimi Zones)
BGK, KUKE Ekonomik gelisim, . o
Polonya S.A., KUKE uluslararasi rekabet Yuksg'k riskli pazarlar, -
. o KOBI'ler
Finance S.A. giiciinii artirma
Katma degeri yiiksek Makine-elektronik, petrol- | Pazar Gelistirme Hibeleri
EXIM Bank, o . .
Malezya* MATRADE iriinlere odaklanma, mineral, kimyasallar, (Market Development
Endiistri 4.0 hizmet sektorii Grants), Serbest Bolgeler
Giiney ECIC, TISA, Ekqnoml.k tabani . T.e.mm, enerji, msvaat,. Ozel Ekonomlk Bolgeler
o cesitlendirme, Afrika yiiksek katma degerli (Special Economic Zones)
Afrika InvestSA .
pazarlarina odaklanma | iriinler Programi
Katma degeri yiiksek ; . . IMMEX ve PROSEC ithalat
. Bancomext, 1. o Imalat sanayi, otomotiv, . .
Meksika sektorleri gelistirme, . . . kolayliklari, vergi avantajlart
NAFIN . elektrik-elektronik, turizm e
bolgesel entegrasyon ve tercihli tarife programlari
. BNDES, Banco Yerli ur.e‘tlml lforum.a, Tekp .01041 yogun .sektorler, PROEX (ihracat Finansman
Brezilya* do Brasil. ABGF teknolojik gelismeyi yenilik¢i enddistriler, Programi)
° ’ tesvik KOBI'ler &
Tiirk Eximbank, 3:;(1;%(;1:] tikcigiflli?;ll}g;ma tseirrgll()'sﬁli(ti?r?ﬁlz,?kjgl\(/iz Yatirim Taahhiitlii Avans
Tiirkiye | TCMB, TiM, >Kabet guc g J1iL urunter, Kredisi (YTAK), 18 uzak
Ticaret Bakanlig1 kiiresel deger kazandirict hizmetler, iilkeve 6zel strateii
€' | zincirlerine entegrasyon | KOBI'ler Y J

Kaynak: lgili iilkelerde ihracat finansmani kuruluslarinin yaymlari ve DTO Ulke Ticaret Politikas1 Gézden Gegirme
Raporlari’ndan yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.
*Y1ldizli iilkeler Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)’nin Resmi Olarak Desteklenen Thracat Kredileri
Diizenlemesi’nin disinda kalmay1 tercih eden tilkelerdir.

3.3. Tiirkiye’de Thracatin Finansmam

Tiirkiye’nin kiiresel ticaretteki payimnin artirtlmasi, 6nemli bir ticaret ve lojistik merkezi olmasi
amaclanmakta (Ticaret Bakanligi, 2024a:14), bu baglamda 18 uzak iilkeye yonelik olarak

hazirlanan ve finanstan, standardizasyona, lojistikten, tanitim ve diplomasiye kadar birgok

105



o Ill. International Congress on Finance,
I ‘ o F E s P Economy and Sustainable Policies
INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES 19-21 September 2024, Tirana, Albania

alanda eylemi igeren “Uzak Ulkeler Stratejisi” ile 18 uzak iilkeye ihracatin 20 milyar USD’den
80 milyar USD’ye ¢ikarilmas1 hedeflenmektedir (Bkz. Tablo 4). Ayrica "Islam Ulkeleri ile
Thracati Gelistirme Stratejisi” ile de belirlenen 21 adet 1. faz odak Islam iilkesinin 2022 yil
itibar1 ile Tiirkiye’nin toplam ihracatindaki %26'lik payinin, 2028 sonuna kadar %30'a
yukseltilmesi amaglanmaktadir. Verimlilik artis1 odakli bicimde sanayi sektorii, yiiksek
teknolojili iiriinler, doviz kazandiric1 hizmetler (turizm, uluslararasi nakliyat vb.), KOBI’lerin
ihracatinin desteklenmesi oncelikli alanlar arasinda yer almaktadir. Bu hedeflere ulasmak i¢in
Ticaret Bakanlig1 eliyle ¢esitli destek programlari sunulmakta, serbest bolgelerin gelisimi tegvik
edilmekte, dijitallesme ile e-ihracat alanlarinda yeni girisimlerde bulunulmakta, yesil donlisiim
gibi giincel trendler de ihracati gelistirme stratejilerine dahil edilmektedir (Ticaret Bakanligi,
2024b, 42-57). Ihracata dayali ekonomik biiyiime stratejisi kapsaminda uygulanan bu
politikalarin finansman ayaginda ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) tarafindan
saglanan reeskont kredileri ve Tiirk Eximbank aracilifiyla sunulan ¢esitli finansman araglari

bulunmaktadir (Bkz. Tablo 4).

TCMB; ihracat yapan, 6zellikle yiiksek teknolojili sanayi {irlinleri iireten, yeni pazarlara ihracat
yapan ve doviz kazandirici hizmetlerde bulunan sirketlere finansal destek saglamak amaciyla
doviz bazinda diizenlenmis senetlere karsilik Tiirk Lirasi cinsinden reeskont kredisi
sunmaktadir. Bu krediler ihracat¢i firmalar i¢in uygun maliyetli bir finansman secenegidir.
(TCMB, 2019:50-80). Bu kredilerin kullaniminda zaman i¢inde 6nemli politika acgilimlari
olmus, COVID-19 pandemisi siirecinde TCMB ihracat¢1 firmalarin finansmana daha kolay
erismelerini saglamak amaciyla reeskont kredilerinde vade ve miktar genislemelerine giderek,
TL cinsi kredi kullanim segenegi sunmus, vade uzatimlar1 yapmis ve taahhiit kapama siirelerini
uzatmistir (TCMB, 2020a, 11-55). 2022 yilinda uygulanan Liralagsma Stratejisi kapsaminda,
doviz kullanimini azaltarak Tiirk Lirasi ile is yapmay1 tesvik etmek amaciyla reeskont kredileri
uygulamasinda kapsaml degisiklikler gerceklestirilmistir. Toplam limit artirilmis, kredi geri
O0demeleri sadece ihracat gelirleriyle yapilabilir hale getirilmis ve kredilerin azami vadeleri
belirli kosullara gore diizenlenmistir (TCMB, 2022, 30). TCMB ayrica, ¢esitli iilkelerle yaptigt
para takasi anlagmalar1 kapsaminda Cin Yuani, Katar Riyali, Kore Wonu ve BAE Dirhemi
cinsinden reeskont kredileri kullandirmaya baglamistir (TCMB, 2022, 31). Tiirkiye’de
Giineydogu Bolgesi’nde 2023 yilinda yasanan deprem felaketinin ardindan afet bolgesindeki
firmalara yonelik reeskont kredileri ve geri 6demelerinde kolayliklar saglanmistir (TCMB,

2023a). Aym yil icinde TCMB, reeskont kredilerinin giinliik limitini artirmis, KOBI
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kullaniminin artirilmasina oncelik vermis ve ihracat artis performansini dikkate almaya

baslamistir (TCMB, 2023b).
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Grafik 1. Reeskont Kredilerinin TCMB Rezervlerine Katkisi (milyon USD,
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Reeskont kredileri doviz tutarinin, kredinin kullandirildig: tarihte ilan edilen kurdan Tiirk lirast

karsiliginin bankalar araciligiyla firmalara 6denmesi suretiyle kullandirilmakta, kredilerin geri

O0demesi ise doviz olarak gerceklestiginden Merkez Bankas1 doviz rezervlerine 6nemli dl¢lide

katk1 saglanmaktadir. COVID dénemi 6ncesinde baslayan ve 2020°den bugiine aktif bir politika

araci olarak kullanilan reeskont kredilerinin TCMB rezervlerine katkis1 Grafik 1°de ve Tablo

5’te belirgin bi¢imde goriilmektedir.

Tablo 5. Reeskont Kredilerinin TCMB Rezervlerine Katkisi (2009-2022, milyar USD)

Donem Rezerv Katkisi
2020 23,07
2021 21,08
2022 17,62
2023 3,83
Ocak-Agustos 2024 2,17
Toplam (2009 - Agustos 2024) 170,42

Kaynak : TCMB, Reeskont Kredilerinin Déviz Rezervlerine Katkisi, https://www.tcmb.gov.tr/wps/wem/connect/a24a06db-
82f1-4aeb-8e45-08eda9b0e454/reeskont kredisi.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-a24a06db-82f1-

4aeb-8e45-08eda9b0e454-pSadZL (20.08.2024).

Giliniimiize degin verilen reeskont kredilerinin Merkez Bankasi rezervlerine katkisinin 170

milyar USD’yi buldugu gozlenmekte, COVID ddneminde piyasada gozlemlenen doviz
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darbogazlarinin agilmasina yardimei olmasi agisindan da reeskont kredilerinin 3 yilda 60 milyar

dolar1 agkin bir rezerv birikimine imkan tanidig1 anlasilmaktadir.

TCMB ayrica fiyat istikrar1 ve finansal istikrar hedefleri ile uyumlu bigimde; yiliksek verimlilige
sahip, ithalat1 azaltic1 etkisi olan ve ihracati artiran yatirimlarin desteklenmesi, disa bagimlilik
ve cari a¢igin azaltilmasi ve stirdiiriilebilir biiylimenin saglanmasi amaciyla 2020 yili Mart ay1
itibar1 ile Yatirirm Taahhiitlii Avans Kredisi’ni yiirtrliige koymustur. Bu krediler TCMB
Kanunu’nun 45’inci maddesine dayanilarak, anapara geri 6demesiz donemi azami 2 yil olmak
tizere 10 yil vadeli bicimde Tiirk lirasi cinsinden diizenlenmis senetlerin avansa kabulii
karsiliginda, stratejik onemdeki selektif sektorlere yatirim yapacak firmalara kalkinma ve

yatirim bankalar1 araciliiyla kullandirilmaya baglanmistir (TCMB, 2021, s. 35).

Tirk Eximbank ise, Tiirkiye'nin tek resmi ihracat finansman kurulusu olarak, ihracatgilara
cesitli finansman alternatifleri sunmaktadir. Bu alternatifler arasinda kisa vadeli ihracat
kredileri, orta ve uzun vadeli ihracat kredileri, doviz kazandirici hizmetler kapsamindaki
krediler, alic1 kredileri, alacak sigortasi ve faizsiz bankacilik tirtinleri bulunmaktadir. Kisa
vadeli ihracat kredileri arasinda; reeskont kredisi, sevk sonrasi reeskont kredileri, KOBI
ihracata hazirlik kredisi, ihracata hazirlik kredisi, dis ticaret sirketleri ihracat kredisi ve sevk
oncesi ihracat kredisi yer almaktadir. Orta ve uzun vadeli ihracat kredileri ise; ihracata yonelik
isletme sermayesi kredisi, ihracata yonelik yatirim kredisi, 6zellikli ihracat kredisi, yurtdisi
teminat mektubu programi, marka kredisi, ihracat alacaklar1 iskonto programi, gemi insa ve
ithracat1 finansman programi, yurtdisi magazalar yatirim kredisi ve finansal kiralama islemlerine
yonelik kredi programini kapsamaktadir. Doviz kazandirict hizmetler kapsamindaki krediler
arasinda; turizm kredisi, uluslararasi nakliyat pazarlama kredisi, doviz kazandiric1 hizmetler
kredisi, yurtdis1 fuar katilim kredisi, yurtdist miiteahhitlik hizmetleri koprii kredisi ve yurtdisi
miiteahhitlik hizmetleri teminat mektubu programi bulunmaktadir. Alici kredileri kapsaminda
ise; uluslararasi proje kredileri, yurti¢i bankalar alict kredileri, yurtdisi bankalar alict kredileri,
devlet garantili alic1 kredileri ve niyet mektubu destegi sunulmaktadir. Eximbank ayrica kisa
vadeli alacak sigortasi, spesifik ihracat kredi sigortasi ve sevk Oncesi ihracat kredi sigortas1 gibi
alacak sigortas iriinleri de sunmaktadir. Faizsiz bankacilik iiriinleri arasinda ise; katilim esaslt
alacak sigortasi, katilim finans yatirnm kredisi, katilim bankalar1 sevk dncesi ihracat kredileri
ve katilim bankalar1 finansal kiralama iglemlerine yonelik kredi programi yer almaktadir (Tiirk

Eximbank, 2024).
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Bu genis 6l¢ekli finansman alternatifleri, ihracat¢ilarin farkli ihtiyaglarina cevap vermek ve
Tirkiye'nin ihracat potansiyelini artirmak amaciyla tasarlanmistir. Tiirk Eximbank; kredi,
garanti ve sigorta gibi islemleri tek cati altinda toplayarak, firmalarin ihracat siire¢lerini

desteklemekte ve uluslararasi pazarlarda rekabet giiclerini artirmalarina yardime1 olmaktadir.

Kisa ve Uzun Vadeli Thracat Ihracat Kredilerinin Toplam
Kredileri, milyar USD (a) Krediler Icindeki Pay1, % (b)
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Grafik 2. Tiirkiye’de Thracat Kredilerinin Yillar i¢indeki Degisimi (2003-2023, Stok veri)

Kaynak: BDDK Aylik Bankacilik Sektorii verilerinden yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Grafik 2 (a)’da Tiirkiye’nin 2003 yilindan bu yana kisa ve uzun vadeli ihracat kredileri
incelendiginde 6zellikle 2020 yilindan bu yana kisa vadeli ihracat kredilerinde belirgin bir
sigrama yasandigl, uzun vadeli ihracat kredilerinin de 2017 yilindan bu yana aktif olmakla
birlikte son yillarda artis gosterdigi goriilmektedir. Thracata dayali kredilerin finans sektdriiniin
verdigi tiim krediler i¢cindeki pay1 da 2021 yilindan sonra belirgin bicimde artis gostermistir
(Bkz. Grafik 2(b)).

3.4. Secilmis Ulkelerde Thracat Finansman Verileri

Thracat finansman verilerinin giivenilirligi ve seffafligi ile ilgili tartigmalar s6z konusu olsa da
belli bir egilimi yansitmasi yoniinden diinyada segilmis iilkelerde Ihracat Sigortasi
Birlikleri’nin liye oldugu Berne Union’un yayiladig: yeni verilen Kisa Vadeli ve Orta/Uzun
Vadeli kredi, sigorta ve garantilerin 2020-2023 yillar1 arasin1 kapsayan doneme ait dagilimi
Grafik 3 (a) ve Grafik 3 (b)’de incelenmistir. Kaynaktaki verilerin sunulma bigimi geregi,

bulunduklar1 kitalarin ilk 5 {ilkesine ait veriler ayr1 ayri, diger iilkeler diger basliginda
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sunulmustur. Inceleme alanindaki tiim iilkelere ve tiim yillara ait veriler mevcut olmasa da,
iilkelere ait ulagilamayan veriler azinlikta kalmis olup elde edilen dagilim iilkelerin ihracat kredi

kullandirimina yonelik egilimlerini yeterli seviyede yansitmaktadir.

2020 - 2023 Yillar1 Aras1 Kisa Vadeli ihracat Kredilerinin Dagilhim (milyar USD) (a)
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Grafik 3. Kisa ve Orta-Uzun Vadeli Ihracat Kredi, Sigorta ve Garantilerinin Secilmis Ulkeler
Arasmdaki Dagilimi

Kaynak: Berne Union, Export Credit & Investment Insurance State of Industry Report 2020-2023 raporlarindaki verilerden
yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Grafik 3’ten de goriilecegi lizere mevcut dis ticaret islemlerinin devamliligini saglayan kisa
vadeli ihracat kredisi ve sigortalarmin ABD basta olmak iizere Almanya, Italya, Fransa ve

Birlesik Krallik gibi gelismis iilkelerde yayginlastigi, her ne kadar hacim olarak kisa vadeli
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kredi ve sigortalar kadar olmasalar da ihracatla ugrasan firmalarin gelisiminde daha uzun vadeli
degisimler yaratabilecek nitelikteki orta ve uzun vadeli ihracat kredi, sigorta ve garantilerinde
de gelismekte olan iilkelerin daha etkili olduklar1 goriilmektedir. Bu noktada Tiirkiye’ nin orta
ve uzun vadeli islemlerde genellikle ilk 3’te oldugu, Polonya, Brezilya, Cin, Meksika gibi
iilkelerin ise bu kredilere daha ¢ok bagvurdugu goriilmektedir.

IKK'lar Tarafindan Saglanan Yeni Orta IKK'lar Tarafindan Saglanan Yatirim
ve Uzun Vadeli (OUV) Ihracat Kredileri Kredileri (milyar USD) (b)
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Grafik 4. Kisa Vade Haricindeki Ihracat Kredilerinin Son Yillardaki Gelisimi

Kaynak: US Exim, Global Export Credit Competition 2024 raporundaki verilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan
olusturulmustur.

Bu noktada, Orta ve Uzun vadeli ihracat kredilerinin gectigimiz yillardaki gelisimi ABD’nin
Ihracat Kredi Kurulusu US Exim’in yaymladig1 veriler 1s1¢inda incelendiginde; OECD
diizenlemeleri kapsaminda kalan ihracat kredilerinin son donemde belirgin bir artis gosterdigi,
OECD diizenlemelerinin disinda kalmay tercih eden iilkelerin ihracat kredilerinin ise COVID-
19 oncesi donemde artis gdstermis olsa da son yillarda diisiis i¢erisinde oldugu goriilmektedir.

(Bkz. Grafik 4(a)).
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Buna ilave olarak, Grafik 4(b)’de ihracata bagli olmayan krediler ve Grafik 4(c)’de yatirim
kredileri konusunda belli iilkelerin 6ne ¢iktig1 ve aktif faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Yatirim kredileri tarafinda pandemi 6ncesi déonemi domine eden Cin’in bu agirligini bir stire
sonra Japonya’ya devrettigi goriilmektedir. Bunun haricinde Kore, Kanada gibi iilkelerin de
yatirim kredilerini aktif kullandiklar1 goriilmektedir. Ihracata bagli olmayan kredilerde ise
Kanada liderligi Cin ile paylasmaktadir. Son yillarda, 6zellikle 2023 yilinda Italya, Japonya,

Almanya ve Fransa’nmin ihracata bagli olmayan kredileri aktif kullanmaya basladiklari

gdzlenmistir.
IKK Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredileri 2020-2023 yillar1 Arasi
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Grafik 5. Yeni Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredilerinin Son Yillardaki Gelisimi

Kaynak: US Exim, Global Export Credit Competition 2021-2024 raporlarindaki verilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan
olusturulmustur.

Grafik 5(a)’da goriildiigii gibi COVID-19 ve sonrasini kapsayan son 4 yilda iilkelerin
USExim’le paylastig1 verilerden tiiretilen yeni kullandirilan orta ve uzun vadeli ihracat
kredilerinin miktar olarak biiyiikliikleri incelendiginde; Cin’in Italya’dan az bir farkla lider
konumda oldugu, Almanya ve Fransa’min ise onlar1 takip eden iilkeler arasinda oldugu
goriilmektedir. Diger taraftan bu krediler iilkelerin 2023 yil1 ihracatina oranlandiginda italya
acik farkla lider olarak gdziikiirken, Fransa ve Birlesik Krallik’in da belirgin bicimde diger
iilkelere gore yliksek oranda orta ve uzun vadeli ihracat kredisi kullandirdig1 goriilmektedir

(Bkz. Grafik 5 (b)).
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Bu noktada, Tiirkiye ve benzeri siralamadaki iilkelerin ¢ok diisiik verilere sahip olmasi,
USExim’in de Cin gibi iilkelerin raporunda verilerin giivenilirliginin sorgulanmasi gerekliligi
hakkindaki dipnotlar1 ile birlestirildiginde saglikli bir karsilastirmanin ancak tiim iilkeler
tarafinda saglanacak bir veri seffafligi durumunda gergeklestirilebilecegini gdstermektedir.
Tirkiye’de ise BDDK’ nin yayinladigi orta ve uzun vadeli ihracat kredisi verilerinde belirgin
bigimde artis oldugu gozlenmektedir. Berne Union tarafindan yayinlanan kredi, sigorta ve
garanti verilerinde orta ve uzun vadeli kredilerde Tiirkiye’nin belirgin bigimde 6n planda
oldugu goriilmekte, ancak Cin’e ait verilerin olmas1 gerekenden diisiik oldugu gozlenmektedir.
BDDK tarafindan yayinlanan veriler o andaki toplam kredi hacmini gdsteren stok veri, US
Exim’in paylastig1 veriler yeni ihracat kredilerine ait akim verisi, Berne Union tarafindan
paylasilan verilerse yeni kredi, sigorta ve garantilere dair toplam akim verisi niteligi tasidigi
birebir karsilastirma yapilamamaktadir. Ancak yine de Cin, Polonya, Tiirkiye gibi drneklerde
son yillarda farkli kaynaklardaki verilerde goriilen ayrigsmalar, Dawar’da (2023:61) gegen veri

sorununu akillara getirmektedir.

3.5. Secilmis Ulkelerin Thracat Performanslar

Son donemde {ilkelerin ihracat performanslari incelendiginde, en yiiksek ortalama ihracat
performansina yillik %2,4 degeri ile Tiirkiye nin sahip oldugu, benzer ihracat yapisina sahip

olan Polonya’nin ise %0,8 ile Tiirkiye’yi takip ettigi goriilmektedir (Bkz. Grafik 6).
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Grafik 6. Secilmis Ulkelerin 2018-2023 Yillar1 Arasindaki ihracat Performanslar: (%)
Kaynak: UNECE  Statistical  Database,  https://w3.unece.org/PXWeb2015/pxweb/en/STAT/STAT _20-ME__ 7-
GLOBIND/ZZZ en_MENCGIobalY_r.px/ (20.10.2024)
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Grafik 6’da carpici olan, o yila ait ihracat artis ylizdesinden yine o yila ait ithalat artig
ylizdesinin ¢ikarilmasi sonucu elde edilen ihracat performansi degerinin Tiirkiye i¢in diger tiim
tilkelere gore ¢ok daha oynak oldugu ve Tiirkiye’nin COVID-19 sonucu olugan daralmadan
diger tilkelere gore daha c¢ok etkilenmesine ragmen hizli bir iyilesme gosterdigidir. Zira, s6z
konusu verinin 30 yillik gecmisi incelendiginde de Tiirkiye’nin 6zellikle kriz donemlerinde

karsilastirilan diger {ilkelere gore yiiksek reaksiyon verdigi gézlenmistir (Bkz. Grafik 6).
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Grafik 7. Se¢ilmis Ulkelerin Diinya Ihracatindan Aldiklar1 Paylarin Uzun Vadeli Gelisimi (%,
2003-2023)

Kaynak: WTO Trademap verilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Su ana kadar elde edilen bilgiler 1s1ginda iilkelerin uzun donemli ihracat performanslari
incelendiginde, 6zellikle diinya ihracatinin liderli§ine oynayan ii¢ lilkeden Cin’in ABD ve
Almanya’ya gore diinya ihracatindaki payini belirgin oranda artirdig1 gériilmektedir. Cin’in bu

stirecte China Eximbank ve Sinosure kurumlari ve yiiksek teknolojili tiretime gegis ve Kusak-
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Yol girisimi stratejisi araciligi ile olumlu sonuglar elde ettigi ¢ok belirgindir. Cin ayrica yatirim
kredileri kullandirim1 ve Thracata bagli olmayan kredilerin kullandirrminda da uzun yillar
oldukga etkin olmustur. ABD’nin ise 2015-2019 yillar1 arasinda Ihracat Kredi Kurulusu olan
US Exim’i kapatmasi, payinda belirgin bir diisiise neden olmustur (Bkz. Grafik 7).

Orta oOlgekte ihracati yonlendiren {ilkeler grubunda ise Meksika’nin istikrarli bir yiikselis
icerisinde oldugu, Italya’nin geg¢mis yillarda kaybettigi paya ragmen son yillarda toparlanma
siirecine girdigi, Japonya, Birlesik Krallik ve Fransa’nin gii¢ kaybettigi goriilmektedir. Italya
kisa vadeli kredi kullandiriminda iist siralarda yer almakta ve ihracata bagli olmayan kredi
kullaniminda son yillarda gergeklestirdigi atakla dikkat ¢cekmektedir. Bu grupta en ¢ok pay
kaybeden Japonya’nin ise yatirim kredileri ve ihracata bagli olmayan kredilerde aktif olmasina
ragmen Ihracat Kredi Kuruluslar1 aracilifiyla garanti ve isletme sermayesi iiriinlerini
kullandirmadig: goriilmektedir.

Gelismekte olan iilkelerin yogunlastig1 alt grupta ise Polonya ve Brezilya’nin ihracat pay1
artisinda uzun vadede basi ¢ektigi, Tiirkiye’nin ise 2017 ve sonrasindaki yillara da sirayet etmek
tizere 20 yillik siirecte istikrarli ve kademeli bir ihracat pay1 artis1 sagladigi goriilmektedir.
Tiirkiye’ nin reeskont kredileri ve Yatirim Taahhiitlii Avans kredileri tarafindaki aktif politikasi
Orta ve Uzun Vadeli Yatirnm Kredileri’'nde diger tilkelere gore yiikselen bir ihracat finansmani
faaliyeti ile birleserek etkisini gosterdigi degerlendirilmektedir. Malezya ve Giiney Afrika ise

donemsel bazi diisiislere ragmen mevcut paylarini1 koruyabilmistir (Bkz. Grafik 7).

SONUC

Calismada incelenen gelismis ve gelismekte olan tiim iilkeler KOBI’lerin ihracat kapasitelerini
gelistirmeye 6zel onem vermektedir. Genellikle {ilkelerde kredi, garanti ve sigorta {riinleri
sunma konusunda benzer cesitlendirme goriilmekte, finansman desteklerinde cevre dostu
projeler ve yesil ekonomiye gecis unsurlarmma oncelik verilmektedir. Cogu iilke yliksek
teknolojili ve katma degerli tirlinlerin ihracatina odaklanmakta ve ihracat alaninda kamu-6zel
sektor isbirligi yapilariyla sik karsilagilmaktadir.

Gelismis iilkelerin daha koklii ve genis kapasiteye sahip ihracat kredi kurumlarina karsin
gelismekte olan tilkelerin ihracat kredi kurumlart ve finansman yapilar gelisim siirecindedir.
Gelismis tilkeler 6zellikle kisa vadeli ihracat islemleri i¢in daha fazla finansman saglarken,
gelismekte olan iilkelerin daha kiigiik 6lgekli ancak daha uzun vadeli finansman olanaklari

sagladig1 gozlenmektedir.
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Gelismis {ilkeler ileri teknoloji, savunma sanayi ve hizmetler sektorlerine ve dijitallesmeye
odaklanarak kiiresel rekabet giicilinii artirmaya yonelik stratejiler giiderken, gelismekte olan
ilkeler imalat sanayi, altyap1, dogal kaynaklar ve enerji gibi sektorlere odaklanarak daha ziyade
bolgesel entegrasyona, zaman zaman ise korumaci politikalara oncelik vermektedir. OECD
diizenlemelerine baglilik konusuna da gelismis iilkeler siki baglilik gosterirken, gelismekte olan
tilkelerin bu kisitlamalarin disinda kalma egiliminde oldugu goriilmektedir.

Sonuglar iilkelerdeki kamu bankalar1 ve ihracat kredi kurumlar1 araciligiyla piyasa kosullarinin
altinda saglanan ihracat finansmaninin yayginlastiginit ve COVID-19 sonras1 bu desteklerin
artigini  gdstermektedir. KOBI’lerin  uluslararasilasmasinda  finansman  engellerinin
kaldirilmasi, tilke ihracatini gelistirmede énemli bir rol oynamaktadir.

Ancak, desteklerin biiyiikliikleri ve kapsamlar1 ile hedeflenen sektorler iilkeler arasinda onemli
farkliliklar gostermektedir. Ayrica, bu ¢alismada erisilen verilerdeki cesitlilikten de anlasilacagi
tizere ihracata verilen desteklerin seffaf paylasilmamasi diinya ticaretinde rekabetin
korunmasinda sorunlara yol a¢cmakta ve bu baglamda uluslararasi isbirligi biliyiikk 6nem
tasimaktadir.

Tiirkiye’nin ise ihracat finansmani kurumsal yapilanmasi ile diger iilkelerden bir miktar
ayristigt goriilmektedir. Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin ihracat finansmaninda
dogrudan ihracat odakli reeskont kredisi modeli ile aktif rol almasi; TCMB, Tiirk Eximbank,
TIM ve Ticaret Bakanlig1 arasindaki koordineli yap1 ve sunulan finansal araclarin cesitliligi bu
farkliligin kaynagmi teskil etmektedir. Bu kurumsal yapilanma igerisinde ihracat yapan
firmalara reeskont kredileri basta olmak iizere YTAK ve ¢esitli vadelerdeki kredi, sigorta ve
garanti Uriinleri ile genis bir finansman yelpazesi sunulmustur. Reeskont kredileri araciligiyla
TCMB rezervlerine saglanan yaklasik 170 milyar USD'lik katki ile finansal istikrara katkida
bulunulmaya c¢alisilmigtir. COVID-19 pandemisi doneminde kredi limitlerinde artis, vadelerde
uzama ve TL cinsinden kredi kullanim imkani gibi esnek politikalar uygulanmis, ayrica
alternatif para birimlerinde reeskont kredileri imkani olusturularak finansman olanaklari
cesitlendirilmistir.

Bu finansman yapilanmasi ve stratejik hedeflemenin sonuglar1 ihracat performansina da
yansimig, Tirkiye 2018-2023 doneminde karsilastirilan se¢ilmis {ilkeler arasinda yillik
ortalama %2.,4 ile en yliksek ihracat performansina ulasan iilke olmustur. Kriz dénemlerinin
ardindan diger iilkelere gore daha hizli reaksiyon gosterebilen Tiirkiye, 20 yillik siirecte de
diinyada istikrarli ve kademeli bir ihracat pay1 artis1 saglamistir. Ticaret politikalarinda 18 uzak

iilkeye yonelik 6zel strateji gibi spesifik hedefler, sanayi sektorii ve yiiksek teknolojili iirlinlere
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odaklanma ve KOBI'lere 6zel 6nem verilmesi hususlarina riayet edilmesinin ise bu basarmnmn

stirdiiriilebilirligini temin edecek en 6nemli faktorler oldugu degerlendirilmektedir.
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Abstract

Tourism has emerged as a key driver of the global economy, promoting economic development,
generating jobs, and fostering cultural exchange. Among the various factors influencing
tourism, exchange rates have been widely acknowledged as a key determinant. This study
examines the connection between the real effective exchange rate (REER) and number of tourist
arrivals from a global standpoint. The analysis covers 104 advanced and developing countries
over the period of 1995-2019, excluding the COVID-19 pandemic years. Using a two-step
system GMM estimator, the analysis reveals that REER exerts negligible influence on tourist
arrivals. Tourism influence on REER is also insignificant, emphasizing asymmetric dynamics.
This study stands out due to its extensive global coverage and use of advanced econometric

techniques.

Keywords: Real Effective Exchange Rate, Tourist Arrivals, Inbound Tourism, Two-Step

System GMM

Introduction

Tourism has emerged as a pivotal force in the global economy, acting as a catalyst for economic
growth, employment generation, and cultural exchange. Its significance is particularly
pronounced in emerging economies, where it often serves as a crucial source of foreign
exchange earnings and a driver of socioeconomic development (Sharma & Pal, 2020; Tung &
Thang, 2022). As international travel continues to surge, fueled by advancements in
transportation and communication technologies, understanding the factors that influence
tourism dynamics like tourist flows and expenditures becomes increasingly vital for

policymakers and industry stakeholders alike.

121



o Ill. International Congress on Finance,
I ‘ o F E s P Economy and Sustainable Policies
INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE POLICIES 19-21 September 2024, Tirana, Albania

Among the many determinants shaping tourism dynamics, exchange rates have long been
recognized as a key factor. The intuitive notion that a weaker domestic currency makes a
destination more attractive to foreign visitors, thereby boosting tourist arrivals and
expenditures, has been explored extensively in the literature (Crouch, 1993; Webber, 2001).
However, empirical findings regarding the connection between exchange rates and tourism are
inconsistent, with studies reporting both positive and negative associations, often contingent on
country-specific characteristics and methodological approaches (Kisswani et al., 2022; Oner,
2022). Recent research has shifted focus toward the role of exchange rate volatility, recognizing
that uncertainty in currency values can significantly impact tourist behavior and decision-
making (Agiomirgianakis et al., 2015; Sharma & Pal, 2020). While a weaker currency may
initially attract visitors seeking affordability, excessive volatility can deter potential tourists due
to the perceived financial risks and uncertainties associated with fluctuating exchange rates. A
thorough examination of how exchange rates impact tourism-related indicators is essential for
grasping the complex dynamics of tourism demand and its effects on economic growth and

development.

This study aims to conduct a rigorous and comprehensive investigation of the impact of REER
on tourist arrivals, placing particular emphasis on capturing the nuanced dynamics across
different country groups and time periods. By leveraging the two-step system GMM method,
this study ensures robust and unbiased estimates, addressing potential endogeneity and
enhancing the reliability of findings. With this detailed analysis, we seek to advance the
academic discussion on the relationship between REER and tourism while providing
meaningful insights for policymakers and industry stakeholders navigating the intricate
dynamics of international tourism in a highly globalized world. The study differs from literature
by analyzing a wide range of countries and country groups allowing for a comprehensive
assessment of the not only inbound tourism but also outbound direction. The time period under
consideration spans from 1995 to 2022, capturing a period of significant economic and political
transformations, offering a rich context for understanding the evolving dynamics of tourism

and exchange rates.

This study also investigates reversal effect from tourism activities towards REER. The reverse
relationship, wherein tourism impacts REER, is grounded in economic theory suggesting that
increased foreign exchange earnings from tourism may appreciate the domestic currency. This
theoretical perspective is vital for understanding the complex interplay between exchange rates

and tourism dynamics.
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1. Literature Review

The profound influence of tourism on economic landscapes has been a subject of extensive
scholarly exploration. This discussion, frequently centered around the tourism-led growth
hypothesis (TLGH), suggests that tourism serves as a driver of economic growth by fostering
investment, creating jobs, and generating foreign exchange earnings (Belloumi, 2010; Pavlic et
al., 2015). While empirical evidence supporting the TLGH is abundant, the literature also
acknowledges the potential for reverse causality, where economic growth itself drives tourism
development, and even instances of neutrality or negative relationships between the two

(Dritsakis, 2004; Oh, 2005).

Within this complex dynamic, the role of exchange rates emerges as a critical factor influencing
tourist flows and expenditures. Economic theory suggests that a depreciation of the REER,
signifying a decrease in the relative price of domestic goods and services, enhances a
destination's attractiveness to foreign visitors (Crouch, 1993; Webber, 2001). This heightened
appeal stems from the increased purchasing power afforded to tourists, enabling them to enjoy
a wider range of experiences and potentially extend their stay. Empirical studies have largely
corroborated this theoretical proposition, reporting a positive association between REER
depreciation and tourism demand across diverse contexts (Balaguer & Cantavella-Jorda, 2002;

Ganchev, 2014).

Beyond exchange rates, the literature emphasizes the impact of various factors on tourism
demand, such as income levels in travelers' home countries, comparative prices between
destinations and origins, transportation costs, and qualitative elements like political stability,
safety, and environmental quality (Chaudhry et al., 2022). The literature also acknowledges the
potential downsides of exchange rate fluctuations, particularly in terms of volatility. A volatile
REER, characterized by unpredictable and substantial swings in currency values, can generate
uncertainty and risk for both tourists and tourism operators (Agiomirgianakis et al., 2015;
Dincer et al., 2015). Recent research has also begun to delve into the potential for asymmetric
effects of exchange rate changes on tourism demand. This perspective recognizes that the
impact of REER appreciation and depreciation may not be equal in magnitude or direction,
owing to factors such as price rigidities, consumer expectations, and market dynamics
(Irandoust, 2019; Sharma & Pal, 2020). The interplay between these factors and the REER adds
further complexity to the analysis, necessitating a comprehensive approach that accounts for

their simultaneous and potentially interactive effects.
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The existing body of empirical research on the REER-tourism nexus exhibits considerable
diversity in terms of geographical focus, methodological approaches, and time periods covered.
Numerous studies have examined individual countries or specific regions. Furthermore, most

studies have largely concentrated on tourist arrivals as the sole indicator of tourism demand.

The studies in literature investigating the connection between exchange rate and tourism
indicators are presented in Appendix. The studies employ a variety of methods, including time
series analysis (ARDL, VECM, Granger causality) (Bhatia et al., 2024; Dincer et al., 2015;
Harvey & Furuoka, 2019; Sharma et al., 2019; Sharma & Pal, 2020; Tung, 2019), panel data
methods (fixed effects, random effects, GMM, DCCE) (Agiomirgianakis et al., 2015;
Aslanoglu et al., 2021; Chaudhry et al., 2022; De Vita, 2014; Hiiseyni et al., 2022; Irandoust,
2019; Kisswani et al., 2022; Kumar & Patel, 2022; Ozer & Kiigiiksakarya, 2021; Tung & Thang,
2022), and even wavelet analysis (Sharif & Afshan, 2016). Recent studies tend to use panel
data models. The effect of exchange rates on tourism indicators is also mixed. While most
studies find a meaningful association between exchange rates and tourism, the direction and
magnitude of the effect vary. Some report a positive impact of depreciation, while others find
anegative or insignificant relationship. Multiple studies have shown that unpredictable changes
in exchange rates affect tourism demand, suggesting that uncertainty can deter tourists. Studies
typically concentrate on a particular country or region, limiting the generalizability of their

findings.

2. Methodology, Data and Variables
2.1. Data and Variables

This study seeks to explore how the real effective exchange rate (REER) and number of inbound
tourists. Our purpose is to include maximum number of countries to gain a global perspective.
Number of tourist arrivals are chosen to reflect tourism dynamics. REER index is used to proxy
the competitive power home country in respect to other countries resulting from exchange rates.

Table 1 provides a list of the variables used in this study, along with their definitions.

Table 1: List of variables and definitions.

Notations Definitions Units Data Source
Real effective exchange .

reer rate index (2010 = 100) index World Bank

intarvl International t'our1sm, number World Bank
number of arrivals

gdppcap Gross D.OIHGSUC Product Current USD World Bank
per capita
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The "Real Effective Exchange Rate (REER) index" is a nominal effective exchange rate
index that is adjusted to reflect changes in the domestic price level relative to other countries.
The REER index (with a base year of 2010 = 100) is the nominal index modified for changes
in consumer prices, where an increase indicates an appreciation of the local currency (IMF,

2024).

“International tourism, number of arrivals (intarvl)” data is obtained via the World Tourism
Organization (Bank, 2024). This data is gathered by the UNWTO from countries via annual
questionnaires that adhere to the International Recommendations for Tourism Statistics (IRTS

2008) standard, which is managed by UN Tourism and endorsed by the United Nations.

“Gross Domestic Product per capita (gdppcap)” is used as control variable. It is at current

USD prices.

The analysis will utilize yearly data from 1995 to 2019 for 104 countries, encompassing all
nations with available data. The choice of the 1995-2019 period is dictated by data availability,

ensuring a consistent and comprehensive dataset for analysis.

In addition to estimating the models for the full sample of countries, we will also conduct
separate estimations for developed and developing countries to examine potential
heterogeneities in the relationship between REER and tourism indicators across different

economic contexts.

2.2. Model Specification
The complex interaction between the REER, tourist arrivals, and tourist departures will be

analyzed using the following general dynamic panel data model:

yie = Boyic1 + BiFic + B2 Xie + mi + M + &gy 1)

Vit The dependent variable of country i at year t.
Vit—1  Lagged dependent variable

Fi Independent variables of primary interest
Xit Control variables

Ni Country-specific fixed effects

M Time-specific effects

Eit Error term of 1 at time t.
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The primary focus of this study is to estimate the coefficient pi, which quantifies the impact of
the independent variable. We hypothesize that a rise in the REER, which signifies a depreciation
of the local currency, will result in an increase in tourist arrivals, as the destination becomes

more affordable and appealing to foreign visitors.

intarvli. = fo intarvl j—1 + Pireeric + pzcontrolv + ni + A + & 2)

To investigate the reverse relationship, i.e. inbound tourism activity may lead to increase in

tourism income finally resulting to domestic currency appreciation, following model is tested.
reeri. = foreeri— + Piintarvli + Pzcontrolvic + n; + A + ;¢ A3)

All models are implemented for “all countries”, ‘“advanced countries” and
“developing/emerging countries”. Classifications are based on IMF grouping. We also
implemented the models by dividing time period as 1995 and 2019, 1995 and 2008, and 2009-
2019 to analyze the time effect. As a result, we end up with 18 models.

2.3. Econometric Technique

Given the dynamic nature of the panel data and the potential for endogeneity arising from the
lagged dependent variable and unobserved heterogeneity, we will employ the two-step system

Generalized Method of Moments (GMM) estimator.

Generalized Method of Moments (GMM) estimation was first introduced by Hansen (1982) to
estimate models. Moments refer to certain patterns in data and generalized means flexibility of
models to capture different types of data. Arellano and Bond (1991) improved the GMM for
panel data by differencing all regressors between time periods, and the method is called
difference GMM. Differencing removes the fixed effects or time-invariant individual
characteristics from data. It employs the lagged values of the endogenous variables as
instruments for the differenced equation, therefore, deals with endogeneity. Arellano and Bover
(1995) introduced the idea of combining original level equation and differenced equation as a
system of two equations to improve efficiency, and improved estimator is called System GMM.
Blundell and Bond (1998) improves this approach by proposing a Two-Step version of System
GMM. In Two-Step GMM, the first step uses a basic weighting matrix, and the second step
improves the estimation by modifying the weighting matrix based on the residuals from the first
step. Compared to One-Step System GMM, the Two-Step System GMM is more efficient and
offers greater robustness against heteroscedasticity and autocorrelation in the data (Roodman,

2009).
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The GMM estimator is particularly suited for panel data when the cross-sectional dimension
(N) is larger than the time dimension (T). It effectively addresses key econometric challenges
such as endogeneity, heteroscedasticity, serial correlation within groups, omitted variable
bias, unobserved heterogeneity across units and measurement errors. The System GMM
estimator is both consistent and unbiased, as long as the instruments are valid and the number
of cross-sectional units is greater than number of instruments. It is not a strict rule but Roodman
states that a p-value below 0.1 might indicate invalid instruments while values much above 0.25
could show an overfit, meaning the instruments are too good to be true (Roodman, 2009).
Therefore, the p of Hansen test statistic falling between 0.1 and 0.25 indicates consistency and
overall validity of the instruments. Additionally, for the estimator to be correctly specified, the
differenced error terms should show no second-order serial correlation, meaning that AR(2)

should not be significant.

3. Results and Discussions
3.1. Effect of REER on Inbound Tourism

The results of the two-step system GMM analysis (Table 2) highlight important dynamics
between real effective exchange rates (REER), tourist arrivals, and GDP per capita across
different country groups and time periods. For the global sample, REER coefficients across all
periods (1995-2019, 1995-2008, and 2009-2019) are not significant, suggesting no significant

impact of REER on the number of arrivals in the global dataset.

However, in advanced countries, with only 10% significant negative relationship is observed
during 1995-2008, indicating that REER appreciation may have deterred tourists in this period.
REER appears to have no significant impact in developing countries across all periods,
implying that exchange rate has a negligible direct impact on arrivals in these countries. This
contradicts our expectation that exchange rate may be a more useful tool for developing

countries to attract tourist from developed countries.

Lagged tourist arrivals consistently exhibit a significant positive effect, underscoring the
importance of repeat visits and established tourism reputation; past arrivals strongly predict

current ones. This shows strong inertia in tourism demand.

The policy implications emphasize the role of stabilizing exchange rate volatility as part of

broader macroeconomic strategies. Specific examples, such as infrastructure development in
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emerging markets or targeted marketing campaigns in regions with volatile exchange rates,

illustrate how non-price factors can enhance tourism competitiveness.

Table 2: Effect of Real Effective Exchange Rate on Number of Tourist Arrivals

‘II):Eendent All Countries Advanced Countries Developing Countries
intarv] 1995- 1995- 2009- 1995- 1995 2009- 1995- 1995- 2009-
2019 2008 2019 2019 2008 2019 2019 2008 2019
Lintarvl 1.02%8% 1 02%F% ] 04k 1.00%%* 098 1.00%%* 1.06*** 107 1.06%**
(0.02) (0.02) (0.01) (0.02) (0.01) (0.03) (0.02) (0.03) (0.02)
reer 235178 -2,79426  -97049 -139,14338 -58,821.14%  -31,434.20 27881  3,271.29 328.47
(2,167.67) (2,74631) (5,894.43) (126,198.97) (31,532.81)  (22,789.19)  (2,338.95) (4,183.44)  (5,075.58)
gdppcap 025 0.02 -1.49 20.20 20.11 -11.24 21.10 -11.25 -14.39
(4.45) (5.48) (2.40) (28.07) (34.38) (10.66) (22.46) (19.03) 17.29)

year*

cons 371919 398,761 130,561 143,891,833 5,396,699** 4,207,533 15,561,348 272,685 14,717,169
(331,374)  (352,624)  (651,544) (204’090{§ (2,624,733)  (2,632,608) (17,788,134)  (623,050) (28,783,801)
Obs. # 2,320 2,223 1,006 809 424 351 1,511 789 655
Country # 104 104 104 36 35 36 68 65 68
Instrument # 74.00 71.00 32.00 74.00 41.00 32.00 74.00 41.00 32.00
AR() p 0.24 0.24 0.06 0.29 0.29 0.17 0.01 0.09 0.02
ARQ2) p 0.41 0.39 0.30 0.35 0.32 0.47 0.11 0.49 0.43
Hansen p 0.00 0.00 0.07 1.00 0.18 0.44 0.04 0.00 0.21

Notes: *** ** and * represent significance levels of 0.01, 0.05, and 0.10, respectively. Robust standard errors are shown in parentheses. p
denotes the probability value.

3.2. Effect of Inbound Tourism on REER

Hansen statistics imply instrument validity only for developing countries and for the period of
1995-2019 and 1995-2008. Across all models and time periods, the coefficients for intarvl are
consistently close to zero and insignificant. This indicates that the number of tourist arrivals
does not directly affect the REER, suggesting that tourism flows may not be a major

determinant of exchange rate dynamics.

The lagged REER variable is highly significant and positive across all models (p < 0.01),
confirming strong persistence in exchange rate trends. REER is influenced significantly by its

past values, emphasizing the stability of exchange rate movements.
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Table 3: Effect of Number of Tourist Arrivals on Real Effective Exchange Rate

]v)::tendent All Countries Advanced Countries Developing Countries
reer 1995- 1995- 2009- 1995- 1995 2009- 1995- 1995- 2009-
2019 2008 2019 2019 -2008 2019 2019 2008 2019
Lreer 0.84%** 0.84%** 1.13%** 0.81%** 0.99*** L.16%*** 0.83%** 0.88%** 1.10%**
(0.02) (0.02) (0.03) (0.12) (0.13) (0.04) (0.02) (0.03) (0.05)
intarvl -0.00 -0.00 0.00 -0.00 -0.00 0.00 -0.00 0.00 -0.00
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00)
gdppcap 0.00 0.00 -0.00 0.00 -0.00 -0.00 0.00** 0.00 0.00
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00)
year*
cons 248.34%* 16.73%**  _]3.75%%** 14.59 4.90 -13.08 17.64%%** 14.16%** -9.61%
(102.30) (2.38) (3.22) (11.21) (11.57) (286.15) (2.64) (2.65) (5.16)
Obs. # 2,339 2,242 1,009 816 429 353 1,523 800 656
Country # 104 104 104 36 35 36 68 67 68
Instrument # 74.00 71.00 32.00 74.00 41.00 32.00 74.00 41.00 32.00
AR(1)p 0.01 0.01 0.00 0.04 0.09 0.00 0.01 0.02 0.00
AR(2)p 0.24 0.24 0.81 0.09 0.44 0.12 0.27 0.29 0.96
Hansen p 0.04 0.03 0.01 1.00 0.71 0.07 0.26 0.43 0.01

Notes: *** ** and * represent significance levels of 0.01, 0.05, and 0.10, respectively. Robust standard errors are shown in parentheses.
p denotes the probability value.

4. Conclusions

This study, analyzing 104 advanced and developing countries from 1995 to 2019, explored the

connection between real effective exchange rates (REER) and tourism dynamics. The analysis

revealed that REER has almost no direct impact on tourist arrivals. Similarly, the reverse

relationship, wherein tourism activities influence REER, was also found to be insignificant.

Lagged tourist arrivals exhibit significant positive effects, indicating strong inertia and

persistence in inbound tourism activities. Past arrivals strongly predict current ones,

highlighting the importance of repeat visits and established tourism reputation. The study

underscores the importance of non-price factors in shaping tourism demand. Policymakers

should focus on macroeconomic stability, infrastructure development, safety enhancements,

and targeted marketing strategies to bolster tourism growth.
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Future research could further explore the finer details of these findings by examining regional
differences, the impact of tourism quality, and the potential for asymmetric effects of exchange
rate fluctuations. This would enhance our understanding of the complex relationship between
exchange rates and tourism dynamics, helping to develop more effective policies for promoting

sustainable tourism growth.
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INCREASING VIOLENCE AGANIST WOMEN AND GIRLS DUE TO CLIMATE
CHANGE

MsC. Zeliha Aleyna ASLANTEKIN
Kirklareli University, Tiirkiye, aleynaaslantekin10@gmail.com
ORCID ID: 0009-0008-8441-461X
Abstract

Climate change has recently become a current problem around the world. This problem affects many
different areas, including economic, social, physical and psychological. Within different areas, women
are more affected on an individual basis. Women are at a disadvantage due to gender inequality around
the worls. Women become more vulnerable with the negativities caused by climate change. Negativities
in climate change; It causes in the rainfall regime, incorrect water use, droght and water scarcity. Water
scarcity is important for women. Because water scarcity negatively affects women in the areas of health,
cleanliness and security. Due to climate change, there are disruption in areas such as trade, agriculture
and fishing. In cases where sufficient income levels cannot be reached, violence aganist women within
the family increases and girls are forced to marry at a young age.

The aim of study is to emphasize that the negativities caused by climate change, which is a global
problem, are on the rise in violence aganist women and girls within society and the family. Study; It was
carried out on the concepts of climate change, violence aganist women and domestic violence, and the
documentation technique was used in the study. The limited data on violence aganist women due to
climate change creates the problem of not being able to Access sufficient data at some points of the
study. This study aimed to investigate the effects of climate change on women and girls and to determine
whether there are differences in the type and level of violence.

Keywords: Climate Change, Health, Women, Girl, Violence

IKLiM DEGIiSIKLiGINE BAGLI OLARAK KADIN ve KIZ COCUKLARINA
YONELIK ARTAN SiDDET

Ozet

Iklim degisikligi, son zamanlarda diinya genelinde giincel bir problem haline gelmektedir. Bu problem,
ekonomik, sosyal, fiziksel ve psikolojik olmak tizere farkli bir¢ok alani etkilemektedir. Farkli alanlar
icerisinde, kisi bazinda daha ¢ok kadinlar etkilenmektedir. Kadinlar, diinya genelinde toplumsal cinsiyet
esitsizliginden dolay1 dezavantajli konumda bulunmaktadirlar. iklim degisikliginin meydana getirdigi
olumsuzluklar ile kadinlar daha savunmasiz duruma gelmektedirler. Iklim degisikligindeki
olumsuzluklar; yagis rejimindeki degisimler, yanlis su kullanimi, kuraklik ve su kitligina sebep
olmaktadir. Yasanan su kithigi, kadinlar i¢cin 6nem arz etmektedir. Cilinkii su kithigi, kadinlar saglik ve
temizlik ve giivenlik alanlarinda olumsuz etkilemektedir. iklim degisikligi sebebiyle ticaret, tarim ve
balik¢ilik gibi alanlarda aksamalar yaganmaktadir. Yeterli gelir seviyesine ulagilamamasi durumlarinda
aile icerisinde kadinlara yonelik siddet artmakta ve kiz gocuklar kii¢iik yasta zorla evlendirilmektedir.

Caligmanin amaci, kiiresel bir problem olan iklim degisikliginin meydana getirdigi olumsuzluklar,
kadinlara ve kiz ¢ocuklara yonelik olarak, toplum ve aile igerisinde yasanan siddetin artis egiliminde
oldugunu vurgulamaktir. Caligsma; iklim degisikligi, kadina yonelik siddet ve aile i¢i siddet kavramlari
iizerinden gerceklestirilmis ve ¢aligmada belgelendirme teknigi kullamlmistir. Iklim degisikligine bagh
olarak kadinlara yonelik siddet verilerinin kisithi olmasi, ¢alismanin bazi noktalarinda yeterli veriye
ulasamam sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ¢caligmayla, iklim degisikliginin kadinlar ve kiz ¢ocuklari
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tizerindeki etkileri arastirilmak istenmis, siddet tiirii ve diizeylerindeki farkliliklarin olup olmadig: tespit
edilmeye calisilmustir.

Anahtar Kelime: iklim Degisikligi, Saglk, Kadin, Kiz Cocugu, Siddet

Giris

Iklim degisikligi, sera etkisinin meydana gelmesinde etkili olan cesitli gazlarin, atmosferde
yogunlugunun artmaya baglamasi ile yeryiiziine gelen giines 1sinlarin yeniden atmosfere
iletilememesi sonucu meydana gelmektedir (Kinik & Toprak, 2016). Atmosferdeki gazlarin
yogunlugunun artmasi yeryiiziinde, sicaklik artigi, yagis rejiminde degisim, hava olaylarinda
degisim, buzullarin erimesi, deniz seviyelerin yiikselmesi, kiy1 bolgelerin sular altinda kalmasi
gibi ¢evresel etmenlere neden olmaktadir. Iklim degisikligi sadece cevresel etmenleri degil
beraberinde bulasici hastaliklar, gida giivensizligi ve yetersiz beslenme gibi saglik, sosyal,
ekonomik, fiziki ve psikoloji olmak iizere bircok farkli alani etkileyerek diinya genelinde

giincel bir problem haline gelmeye baglamistir.

Giliniimiizde, iklim degisikligine bagli olarak meydana gelen ¢evresel etmenler ve beraberinde
sosyoekonomik sebepler ile iklim degisikligi ve siddet arasinda bir iligki oldugu
tartigtlmaktadir. iklim degisikligi ile sicaklik artisi, yagis rejimi degisikligi, giivenilir gida
ulasimi, bulasici hastalik, yoksulluk, barinma, kaynak kitlig1 ve ¢atismalar beraberinde siddet

olgusunu meydana getirmektedir.

Iklim degisikligi ve siddet konusu ile ilgili literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde daha ¢ok
sicaklik degerleri ve yagis rejimindeki degisimler lizerine arastirmalar yapildig: goriilmektedir.
1979-1987 yillar1 arasinda Belgika’da sicaklik degerinde meydana gelen artisin, intihar ve
cinayet olaylar1 arasinda bir baglantinin varhigin1 tespit emek amaciyla arastirma
gergeklestirilmistir. Aragtirma sonucu meydana gelen sicaklik artist ile intihar ve cinayet
arasinda iligkili oldugu tespit edilmistir (Maes et al., 1994). Buna ek olarak sicaklik ve yagis
rejimindeki degisimlerin siddet ile baglantisini incelemek amaciyla, 1980-2012 yillar1 arasinda
Sahra alt1 Afrika’da, sicaklik ve yagis rejimi degisimlerin takip edilerek arastirma yapilmistir.
Arastirma sonucunda meydana gelen degisimlerin, siddet ile baglantili oldugu vurgulanmistir

(O’Loughlin et al., 2014).

Yukarida bahsedilen arastirmalar sonucu, ¢cevresel ve sosyal etmenlerle birlikte iklim degisikligi
ve siddetin baglantili oldugunu gostermektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda, sicaklik ve
yagis rejimindeki degisimler bireyler iizerinde olumsuz sonuglara sebep olmaktadir. Ozellikle

iklim degisikligi sonucunda sicaklik degerlerindeki artis insanlar1 psikolojik olarak olumsuz
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etkilemektedir. Sicaklik degerlerindeki artig bireylerin saldirgan davraniglarda bulunmasina ve

siddet olaylarinin meydana gelmesine neden olmaktadir.

Iklim degisikligine bagli siddet olgusu tiim insanlig1 etkilerken bu durum en ¢ok kadimlari
etkilemektedir. Iklim degisikligine bagli olarak gerceklesen sosyoekonomik sebepler ve
cevresel etmenler gibi temelde doganin dogal dengesinin bozulmasi ve kaynaklarin tiilkenmeye
baslamas1 kadina yonelik siddeti arttirmaktadir (Ediz & Yanik, 2021). Kadinlar hem geleneksel
rollerinden hem de diinya genelinde toplumsal cinsiyet esitsizliginden dolay1 dezavantajhi
konumda yer almaktadirlar. Bu nedenle iklim degisikliginin meydana getirdigi olumsuzluklar

ile kadinlar daha savunmasiz duruma gelmektedir.

Kadinlar, iklim degisikliginin sebep oldugu g¢evresel olumsuzluklarin meydana getirdigi
sonuglardan daha ¢ok etkilemektedir. Ornegin iklim degisikligi, yagis rejiminde degisimlere
neden olmaktadir. Meydana gelen degisim, su kithiginin yasanmasina sebep olmaktadir. Bu
sebeple kadinlar, temiz ve kullanilabilir suya erisim noktasinda uzun mesafe kat etme
durumunda kalmakta ve kat edilen mesafenin artmasi kadinlara yonelik cinsel ve cinsiyete

dayali siddeti arttirmaktadir (Baharat & Moumita, 2021).

Iklim degisikliginin diger bir sonucu olan sicaklik artis1 nedeniyle, yagis rejiminde degisim, sel
ve firtina olaylar1 tarim, hayvancilik ve balik¢ilik alanlar1 da olumsuz etkilemektedir. Meydana
gelen sel ve firtina olaylari, ekim alanlarinin zarar gérmesine sebep olmaktadir. Gegimini bu
alanlarda saglayan bireyler, iklim degisikligine bagli yasanan olumsuz doga olaylarindan zarar
gormekte ve yeterli gelir seviyesine ulasamamakla birlikte ge¢im sikintis1 yasamaktadirlar.
Meydana gelen zarar ve ge¢im sikintisi ile aileler, aile iiye sayisinin azalmasi i¢in kiigiik yasta
kiz ¢ocuklarini para karsiliginda zorla evlendirmektedirler. Bu duruma, 13 yasindaki Ntoya
Sande istedigi disinda evlendirilmek zorunda kalmis kiz ¢ocugu olarak drnek gosterilmektedir
(Welle, 2020). Ayrica iklim degisikligi sonucu deniz ve okyanuslarda meydana gelen degisimler
sudaki yasamu olumsuz etkilemektedir. Ozellikle Afrika kiyilarinda yasayan kadinlar bu
durumdan olumsuz olarak etkilenmektedir. Baliklarin azalmasiyla balikg¢ilar, yoksul durumda

bulunan kadinlardan paranin yani sira cinsel taleplerde bulunmaya baslamaktadir.

Bu calismada, siddet ve iklim degisikligi arasindaki iliski varlig1 incelenecektir. Caligmanin
amaci, iklim degisikligine bagli olarak meydana gelen siddette, kadin ve kiz ¢ocuklarin daha
fazla etkilendigini vurgulamaktir. Calismada belgelendirme teknigi kullanilarak, iklim
degisikliginin, kadinlar ve kiz g¢ocuklar1 iizerindeki etkileri arastirilarak siddet tiirii ve

diizeyindeki farklilarin olup olmadigi incelenecektir. Bu baglamda, g¢alismanin birinci
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béliimiinde siddet ve iklim degisikligi iliskisi ele alinmustir. Ikinci boliimde, iklim degisikligine
bagli olarak 6zellikle sicaklik ve yagis rejimindeki degisimlerin sebep oldugu etkenler ile kadin
ve kiz cocuklaria yonelik siddet agiklanmaya calisilmistir.

1.Siddet ve iklim Degisikligi iligkisi

Siddet; Diinya saglik Orgiitii (WHO) tarafindan, “fiziksel gii¢c veya iktidarin kasitli bir tehdit
veya gecerlilik bigiminde bir bagkasina uygulanmasi sonucunda maruz kalan kiside yaralanma,
o6lim ve psikolojik zarara yol agmast ya da agma olasiligi bulunmasi” seklinde
tanimlanmaktadir (WHO, 2002). Siddet, insanlik tarihiyle birlikte siire gelen bir olgudur. Siddet
bireysel, toplumsal, sosyoekonomik ve ¢evresel sebeplere bagl olarak gergeklestigi i¢in farkl
diizeylerde siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirma; fiziksel, cinsel, psikolojik, ekonomik,
yoksunluk ve ihmal gibi sebepler olmakla birlikte genel olarak kiginin kendisine yonelik, kisiler
aras1 ve kolektif bir bicimde meydana gelebilmektedir (Akkas & Uyanik, 2016). Neticede
gecmisten giinlimiize var olan siddet olgusu o giiniin kosullarina bagli olarak farkli diizeylerde
meydana gelmektedir. Son zamanlarda kiiresel bir problem olan iklim degisikligi ile siddet
arasinda nedensel bir baglantmin oldugu gériilmektedir. Ozellikle iklim degisikligine bagh
sicaklik artig1 ile bireylerin daha saldirgan davramiglar sergilemesine ve siddet olaylarin
yasanmasina sebep olmaktadir. Nitschke ve arkadaslar1 tarafindan yapilan arastirmada, sicaklik
degerlerindeki ytikselise bagli olarak, 15-64 yas arasindaki insanlarin, saldir1 sonucu
yaralanmalar1 %13 oraninda arttigini tespit edilmistir. Bu duruma ek olarak, Li ve arkadaslar
tarafindan yapilan arastirmada, 27,2°C’de bir esik degeri ile bireylerin kasitli olarak kendisine
zarar verme ile onemli iliski bulunmus ayrica Page ve arkadaslar1 18°C’lik esik degerinin

iizerindeki her 1°C’lik artisin intihar oranin1 %3,8 oraninda arttirdigini bulmuslardir (Levy, et

al., 2017).

Iklim degisikligi sicaklik artis1, yagis rejiminde degisim, hava olaylarinda degisim, buzullarin
erimesi, deniz seviyelerin yiikselmesi, kiyr bolgelerin sular altinda kalmasi gibi g¢evresel
etmenlere sebep olmaktadir. iklim degisikligi sadece cevresel etmenleri degil beraberinde
ekonomik, sosyal, saglik, fiziksel ve psikoloji olmak iizere bir¢ok farkli alani etkilemektedir.
Iklim degisikligine bagli meydana gelen gdg, hizl niifus artis1, yoksulluk, barinma, ekosistemin
dogal dengesinin bozulmasi insan yasamini olumsuz olarak etkilemektedir. Buna ek olarak
ozellikle iklim degisikligine bagli olarak sicaklik artiglarinda yasanan degisim, tarim
alanlarinda yeterli mahsul alinma, gilivenli gidaya ulasma, saglikli beslenme durumlarim
etkileyerek, bulasici hastaliklara ve i¢ catismaya neden olabilmektedir. Bu durum insanlarin

yasam standartlarini olumsuz olarak etkilemektedir. Yagam kalitesinin etkilenmesi aile huzuru,
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is stresi, gerginlik, major depresif bozukluklari, endise, intihar diisiincesi, saldirganlik gibi
durumlarin yasanmasi, bireyler iizerinde psikolojik acidan olumsuz etkilenmesine sebep

olmaktadir (Aras & Demirci, 2020).

Iklim degisikligine bagl yasanan go¢, hizli niifus artisina ve kentlesmeye sebep olmaktadir.
Artan niifus ile barinma, gida dagitimi gibi temel ihtiyaclarin karsilanma sorunu ¢ikmasina
sebep olurken ulasim araglarin ve teknolojik iirlinlerin daha fazla kullanilmasi dogal ¢evreyi
olumsuz olarak etkilemektedir. Ozellikle doganin dogal dengesinin bozulmasi ve dogal
yenilenemeyen enerji kaynaklarin tiikkenmeye baslamasi beraberinde bir¢ok olumsuzlugu
getirmektedir. Yenilenemeyen enerji kaynaklarin igerisinde yer alan petrol, dogal gaz ve komiir
gibi kaynaklarin hem azalmasi hem de agir1 tiiketimi baslica saglik, ekonomik ve siyasi agidan
etkiledigi meydana gelen silahli ¢atigmalar ile goriilmektedir (Ediz& Yanik, 2021). Yukarida
bahsedilen olaylar sonucunda, iklim degisikliginin sebep oldugu cevresel ve sosyoekonomik

sonuglar ile siddet ve iklim degisikliginin arasinda baglanti oldugunu gostermektedir.

1979-1987 yillar1 arasinda Belgika’da sicaklik degerinin intihar ve cinayet olaylari arasinda bir
baglantinin varli§ini tespit etmek amaciyla bir arastirma gergeklestirilmistir. Yapilan arastirma
sonucunda sicaklik degerlerinde meydan gelen artis intihar ve cinayet arasinda bir iliskinin
oldugu tespit edilmistir (Maes et al., 1994). Buna ek olarak iklim degisikligi sonucu, sicaklik
degerlerinde ve yagis rejimindeki degisimlerin siddet ile baglantisini incelemek amaciyla John
O’Loughlin ve arkadaslar tarafindan Sahra alti Afrika’da 1980-2012 yillar arasinda sicaklik
ve yagis rejimleri takip edilerek bir arastirma yapilmistir. Yapilan arastirma ile iklim degisikligi
sonucu artan sicakliklarmn siddet ile baglantili oldugu vurgulanmistir (O’Loughlin et al., 2014).
2010-2018 yillar1 arasinda Hindistan, Pakistan ve Nepal iilkelerinde gerceklestirilen bir diger
calismada ise, sicaklik degerlerindeki 1°C’lik artisin fiziksel ve cinsel siddet olaylarinda
%6,3’ten fazla artigla bir baglantinin oldugu tespit edilmistir (SES Esitlik, Adalet, Kadin
Platformu, 2022). iklim degisikligi ile meydan gelen sicaklik artislari, bireyler iizerinde

saldirgan davraniglara ve siddet olaylarinin artmasina neden olmaktadir.

Afrika’da, 1997-2011 yillar1 arasinda Harari ve La Ferrara’nin yapmis oldugu arastirma ile ana
iiriinlerin biiyiime zamaninda meydana gelen iklim soklarinin, ¢atigma siklig1 {izerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugu ve sivil kesimi daha ¢ok etkiledigi sonucuna varilmistir (Harari &

Ferrara, 2018).

Son olarak iklim degisikligi ile sicaklik degerlerinin artis1 deniz seviyesinin yiikselmesine

neden olmaktadir. 2100 yilina kadar deniz seviyesinin 1990 seviyesinden 0,5 ile 1,4 m
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yiikselecegi ongoriilmektedir (Levy et al., 2017). Ek olarak sicaklik ve emisyon artisi ile
Antarktika da buzullarin erimesi sonucu, 2100 yilina kadar bir metre 2500 yilina kadar on bes
metreden fazla deniz seviyesinin ylikselmesine neden olacagi Ongoriilmektedir (Conto &
Pollard, 2016). Dolayistyla kiy1 bolgelerde yasayan bireylerin, yiikselen deniz seviyeleriyle
birlikte daha c¢ok etkilenecegi dngdriilmektedir. Yiikselen deniz seviyesi tarim alanlarina zarar
vermektedir. Ayrica tuzlu su, yer alt1 sularina ve igme suyuna karisarak besin ve icecek temin
etme konusunda zorluklara sebep olabilmektedir. Bu sebepten dolay1 bireyler iilke i¢inde ve

disinda yasadiklari yerleri terk etme durumunda kalacagi tahmin edilmektedir.

Literatiirde bu konu ile ilgili yapilan ¢alismalar sonucunda, iklim degisikligi ve siddet arasinda
nedensel bir baglantiin oldugu goriilmektedir. Iklim degisikligi ile siddet arasinda nedensel bir
baglant1 olsa da bu sadece g¢evresel etmenler ile degil yoksulluk, catisma, sosyoekonomik
sebeplerle birlikte meydana gelmektedir. Ozellikle iklim degisikligi ile yasanan sicaklik artislari
bireyleri psikolojik olarak olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla bireyler, saldirgan davranislar
sergilemekte ve siddet olaylarin yasanmasina sebep olmaktadir. Ozellikle bireyler, iklim
degisikligi sonucu doganin dogal dengesinin bozulmasi ile tarimsal arazilerin ve kaynaklarin
kontroliinii saglayabilmek icin rekabet igerisinde ekonomik ve sosyal boyutta siddet ile

karsilasacagi ongoriilmektedir.

2.1klim Degisikliginin Cinsiyet Eksenli Meydana Getirdigi Siddet

Iklim degisikligi; sicaklik artis1, yagis rejimi degisikligi, kuraklik, sel, firtina gibi olaylara sebep
olmakla birlikte kaynaklar1 ve bireyleri olumsuz olarak etkilemektedir. Bahsedilen
olumsuzluklar igerisinde kisi bazinda kadinlar erkeklere oranla daha fazla etkilenmektedir.
Diinya genelinde, giinlimiize kadar olan stirecte kadinlar, geleneksel rollerinden dolay1 cinsiyet
ayrimciligi ile karsilasmakta ve erkeklere gore ekonomik, sosyal ve toplumsal agidan
dezavantajli konumda yer almaktadirlar. Buna ek olarak bir¢ok toplumda kadinlar, insan
haklarindan yoksun olmalariyla somiiriiye kars1 savunmasiz durumda kalmaktadir (Ediz &
Yanik, 2021). Dolayisiyla ekonomik, sosyal, toplumsal ve temel insan haklarindan yoksun olan
kadinlar, iklim degisikliginden daha ¢ok etkilenmekte ve siddete maruz kalmaktadir. Siddet,
herkese yonelik olsa da iklim degisikligine bagl siddet, kadin ve kiz ¢ocuklar1 daha ¢ok

etkilenmektedir.

Iklim degisikligi sonucu meydana gelen olumsuz ¢evresel sorunlar ve sosyoekonomik sebepler,
kadinlar1 daha fazla etkilemektedir. Az gelismis ve gelismekte olan tilkelerin yoksul kesiminde

yasayan kadinlar, iklim degisikliginin meydana getirdigi sosyoekonomik sorunlardan daha ¢ok
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etkilenmektedir. Bu sorunlar igerisinde; egitimden mahrum kalma, istihdama katilamama, tarim
alanlarina yonelme, gecim sikintisi ile daha uzun ¢alisma siireleri, cinsel saldirilarin yagsanmasi,
kadin ticaretin yasanmasi gibi olaylar yer almaktadir. Bahsedilen olaylar1 vurgulamak i¢in
Uluslararas1 Dogay1 Koruma Vakfi tarafindan bir arastirma gergeklestirilmistir. Bu aragtirma
iki yilda hazirlanmis ve iklim degisikligine bagl olarak kadinlara yonelik siddet ve etkilerini
inceleyen en genis ve kapsamli bir arastirma niteligi tasimaktadir. Yapilan arastirma sonucunda,
tecaviiz, aile i¢i siddet ve zorla evlilikler iklim degisikligi sonucunda diinya genelinde kadin ve

kiz ¢ocuklara yonelik siddetin arttigini gostermektedir (Karakas, 2020).

Diinya genelinde toplumsal cinsiyet esitsizliginden dolay1 egitim olanaklarina erisemeyen
kadinlar daha ¢ok tarim alanlarna yonelmektedir. Genel olarak ge¢imini tarim alanlarindan
saglayan yerli kadinlar, dogal kaynaklara daha fazla bagli olmaktadir. Gelismekte olan
iilkelerde gida tretimini saglayan ciftegilerin yaklasik %45-80°1 kadin ciftgiler tarafindan
saglanmaktadir (WWF, 2021). Fakat iklim degisikligi sonucu meydana gelen sicaklik artisi,
kuraklik, hava olaylarinda degisim, azalan su kaynaklar1 gida giivenligini ve gecimini tarim
alanlarindan saglayan kadinlar1 tehdit etmektedir. Iklim degisikligi ile topragin veriminin
diismesi ile kadinlar tarimsal alanlarda daha fazla calismakta ve bu durum kadinlarin egitim
alanlarindan yoksun olmaya ve toplumsal a¢idan bilinglenme konusunda pasif kalmaya neden

olmaktadir.

Iklim degisikliginin meydana getirdigi sicaklik artis1, kuraklik, yagis rejimi degisimi, sel, firtina
ve dogal afet olaylar1 dar gelirli ailelerin yasam miicadelesini zorlastirmaktadir. Yasam
miicadelesini tarim ile saglayan dar gelirli aileler, iklim degisikligi sonucu yasanan sel
olayindan sonra ekim alanlar1 zarar gérmektedir. Ek olarak kiy1 bolgelerde yasayan bireyler, sel
ve tsunami olaylar1 sonrasinda go¢ etme durumunda kalmakta veya yeniden diizen kurmak
zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenlerden dolay1 iklim degisikligi sebebi ile daha da kotlilesmeye
baslayan yasam kosullariyla bazi topluluklar kiiclik yasta kiz ¢cocuklarini zorla evlendirmek
durumunda kalmaktadirlar. Diinya genelinde yaklasik 12 milyon kiz ¢ocugun iklim
degisikligine bagl yasanan dogal afetler ile bu duruma maruz kaldig1 tahmin edilmekte ve
meydana gelen hava olaylari, kadin ticaretinin %20-30 arttirdig1 diisiiniilmektedir (Karakas,
2020). Buna ek olarak Etiyopya ve Sudan bolgesinde, iklim degisikligi sonucu kuraklik

yasanmastyla kiz ¢ocuklar, sigirlar karsiliginda satilarak evlendirilmektedir.

Iklim degisikligi sonucu sel, firtina ve doga olaylarin sebep oldugu 2003 yilinda ABD’de

meydana gelen Katrina Kasirgasi, kadinlarin hayatta kalma miicadelesiyle karsilagsmustir.
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Yasanan bu iklim degisikligi felaketi ile verilere gore kadin 6lii sayisi, erkek olii sayisindan
daha fazla olarak tespit edilmistir. Ayrica iklim degisikligi felaketinden sonra geride kalan

kadinlar, cinsel saldirilara ugramislardir (Tatgin, 2019).

3.Sonu¢

Siddet, tarihsel olarak bireysel, toplumsal, sosyoekonomik ve gevresel etmenlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmustir. Iklim degisikligi, bu etmenler arasinda yer alir ve dzellikle sicaklik artisi
ve yagis rejimindeki degisiklikler, bireylerin yasam kalitesini olumsuz etkileyerek siddet
olaylarim tetikleyebilmektedir. Iklim degisikliginin etkileri, sadece bireysel siddeti degil,
kolektif siddeti de artirmaktadir. Bu baglamda, kadinlar, toplumsal cinsiyet rollerinin getirdigi
dezavantajli konumlar1 nedeniyle, iklim degisikligine bagli olumsuzluklardan daha fazla
etkilenmektedir. Kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetin arttigi, bu durumun toplumsal bir

sorun haline geldigi goriilmektedir. Nitekim yapilan ¢calismalarda bu kanaati desteklemektedir.

Calisma, iklim degisikliginin kadin ve kiz c¢ocuklarina yonelik siddeti arttiran bir etmen
oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirde yer alan veriler dogrultusunda, iklim degisikligi ve
kadina yonelik siddet arasinda nedensel bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu siddet, 6zellikle
zor durumda olan kadinlarin daha fazla magdur olmasia yol agmakta ve bir kisir dongi
yaratmaktadir. Ancak, iklim degisikligine bagli kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetle ilgili
verilerin kisitli olmasi, ¢alismanin bazi noktalarinda yetersiz veri toplama sorununa yol

acmustir.

Genel olarak, bu ¢aligma, iklim degisikliginin kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddeti artirict
etkilerini inceleyerek, cevresel, sosyoekonomik ve toplumsal faktorlerin birlesen etkilerini
kapsamli bir sekilde ele almakta ve ¢6ziim Onerileri tiretmektedir. Sonug olarak kadina yonelik
siddetle miicadelede, sadece kadin ve kiz ¢cocuklarinin degil, tim toplumun bilinglendirilmesi
gerektigi  bulgulanmigtir. Ayrica, siddetin temel sebeplerinden olan sosyoekonomik
esitsizliklerin giderilmesi kadina ve kiz ¢ocuklarna yoneltilen siddeti azaltacagi kanaatini

dogurmustur.
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3. INTERNATIONAL CONGRESS ON FINANCE, ECONOMY AND SUSTAINABLE
POLICIES 19-21 Eyliil 2024, Tiran, Arnavutluk’ta gerceklestirilen ve Tiirkiye dahil 16
farkl1 iilkenin akademisyen / arastirmacilarinin katilimiyla 66 ¢alisma sunulmustur. Kongre 16
Ocak 2020 Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligine getirilen “Tebliglerin sunuldugu yurt icinde
veya yurt disindaki etkinligin uluslararasi olarak nitelendirilebilmesi i¢in Tiirkiye disinda en az bes
farkli tilkeden sozlii teblig sunan konusmacinin katilim saglamasi ve tebliglerin yandan fazlasinin
Tiirkiye disindan katilimcilar tarafindan sunulmasi esastir.” degisikligine uygun diizenlenmistir.

Bilgilerinize arz edilir.
Saygilarimla

Prof. Dr. Rengin AK
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